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MNotify — правительственная услуга 
электронного уведомления, позволяющая 
поставщикам услуг, органам власти и публичным 
учреждениям (отправителям) отправлять 
пользователям (получателям) уведомления с 
целью их оповещения.

 Уведомления могут касаться задолженностей, 
штрафов, расчетов, платежей, пособий и пр., 
которые гражданам надлежит осуществить в 
пользу государства и/или наоборот.

Услуга MNotify интегрирована в 
Правительственный портал гражданина, а 
уведомления генерируются автоматически 
информационными системами или же вручную 
операторами поставщиков услуг через 
веб-интерфейс.

Услуга бесплатно предоставляется отправителям 
(публичным органам и учреждениям), а также 
получателям.

Что такое MNotify?Что такое MNotify?
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MNotify использует следующие каналы: MNotify использует следующие каналы: 

электронная почта 

(email) на указанный 

получателем адрес 

мгновенные сообщения 

(чат) – Viber, Telegram, 

Whatsapp, Facebook 

Messenger

короткие сообщения 

(sms)

Портал гражданина на 

основании IDNP 

получателя

push-уведомления, 

если получатель 

подписывается на них 

на Портале гражданина 

Преимуществa:Преимуществa:

Надежно – платформа 
обеспечивает безопасность 

персональных данных 

Оперативно – быстрая и эффективная 
коммуникация между поставщиками и 

пользователями публичных услуг 

Бесплатно для 
бенефициаров 

Чтобы получать уведомления от государственных 
учреждений, использующих MNotify, получателю 
следует аутентифицироваться в профиле MNotify с 
помощью электронной подписи через услугу MPass.

 
 После аутентификации подпишись на желаемый 
канал уведомлений, выбери язык уведомлений, а 
также время, когда ты хочешь получать 
уведомления.


