CENTRUL UNIFICAT

\ ))) DE PRESTARE A
SERVICIILOR PUBLICE

Centrele unificate de prestare a serviciilor publice
(CUPS) reprezinta oficii locale amplaste pe langa
primariile din localitatile rurale si activeaza ca puncte
de acces comun la 0 gama larga de servicii publice
disponibile in format electronic.

Ce ofera CUPS
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Scutesc de deplasari la
centrul raional

Aduc serviciile publice mai
aproape de cetateni

Pentru ce te adresezi la CUPS

O obtii informatia despre serviciul public necesar
(lista actelor necesare, institutia responsabila,
costul serviciilor si programul de lucru)

O te programezi, depui cereri online, verifici statutul
cererii sau ridici documentele (ex: cereri pentru
reexaminarea pensiei, obtinerea duplicatului
actului de nastere/casatorie/divort/deces si
altele)

O achiti pentru serviciile publice (impozitul pentru
bunul imobil/locuintd, amenzile contraventionale,
taxa pentru actele de stare civila si altele)

O utilizezi instrumentele digitale - Portalul serviciilor
publice, Semnatura electronica (MSign), Serviciul
guvernamental de plati electronice (MPay),
Portalul guvernamental al cetateanului (MCabinet)
si altele

UVERNUL @ THE WORLD BANK

IBRD « IDA | WORLD BANKGROUP

zzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzz

Elimina barierele
birocratice si financiare

Instruiesc populatia in vederea
utilizarii serviciilor electronice

Beneficii
Acces gratuit la un calculator
- conectat la internet
Suport si asistenta din partea
|| specialistului CUPS
N

Consulta lista Centrelor Unificate de Prestare
a Serviciilor Publice si cea a serviciilor
prestate pe https://servicii.gov.md/ro/cups

CUPS este un canal alternativ de prestare a
serviciilor publice, creat pentru a ajuta
populatia de la sate sa obtinad mai usor diverse
documente de la autoritatile statului.

@ https://servicii.gov.md/ro/cups
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