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ˤ͍͔͔͙͔͒ͤ 

˿ нллс ͎ͦ͒͊ ˾͔͙ͫͨͯ͋͊͟͡ ˸͍ͦ͒ͦ͊͡ ͤ͊;͊͊͡ ͔ͪͺͦͪͣͯ ͼ͔ͤͭͪ͊͡Έ͎ͤͦͦ ͙ͨͯ͋͡;͎ͤͦͦ ͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡Ύ ͍ ͼ͔͡Ύͻ 

͔͙ͣͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙͙ ͔͊ͦͤͦ͒͊ͭ͘͟͡Έ͍ͫͭ͊ ͍ ͫͺ͔͔ͪ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡ ͙ ͙͙͙͍͊͒ͣͤͫͭͪ͊ͭͤ·ͻ ͨͪͦͼ͔͍ͫͫͦΦ ˤ 

ͭͦ ͔͗ ͍͔ͪͣΎΣ ͔ͨͦͫ͡ ͙͙ͨͦ͒ͨͫ͊ͤΎ ͍ нлмп ͎ͦ͒ͯ ˿͎ͦ͊͡΄͔͙ͤΎ ͦ͋ ͊ͫͫͦͼ͙͊ͼ͙͙ ͫ ˩˿ ͙ͫͭ͊͡ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣ· 

͙͔͒ͦͨͦͤͭ͡͡Έͤ·͔ ͙͙ͯͫ͡Ύ ͨͦ ͔͍͙ͨͪͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ό ͙ͨͯ͋͡;͎ͤͦͦ ͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡Ύ ͒͡Ύ ͔͎ͦ ͙͍͔͔͙ͨͪ͒ͤΎ ͍ 

͍͔͍͙͔ͫͦͦͭͭͫͭ ͫ ͔͍͔͚͙͙ͪͦͨͫͣ͟ ͙ͫͭ͊ͤ͒͊ͪͭ͊ͣΦ ͙́͊ͣ͟ ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘Σ ˽͍͙͔ͪ͊ͭ͡Έ͍ͫͭͦ ͙ͦ͋ͪ͊ͭ͊ͫ͡Έ ͟ 

ˤ͔͙ͫͣͪͤͦͣͯ ͋͊ͤͯ͟ ͊͘ ͨͦͣͦ΅ΈΌ ͒͡Ύ ͔ͪͺͦͪͣ· ͙ͨͯ͋͡;͎ͤͦͦ ͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡ΎΣ ͊ ͔ͨͦ͒͒ͪ͗͊͟ ͋·͊͡ ͦ͊͊ͤ͊͘͟ ͍ 

ͪ͊ͣ͊͟ͻ ˽͔ͪͦͭ͊͟ ζ˸͔͙ͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙Ύ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡η όta{Dύ ͤ͊ нлму-нлно ͎ͦ͒·. 

˽͔ͪͦͭ͟ ζ˸͔͙ͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙Ύ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡ηΣ ͯ;͙ͭ·͍͊Ύ ͍͙͔͙͔͒ͤ ˽͍͙͔ͪ͊ͭ͡Έ͍ͫͭ͊Σ ͙ ͔͔ͦ͗ͤͤͦ͘͡ 

͍ ˿͔͎͙͙ͭͪ͊ͭ ͔ͪͺͦͪͣ· ͙ͨͯ͋͡;͎ͤͦͦ ͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡Ύ ͤ͊ нлмс-нлнл ͎ͦ͒·1Σ  ͍͚ͦͫͤͦ͊ͤͤͦ ͤ͊ ˽͔͊ͤ͡ ͔͚͍͙͚͒ͫͭ 

ͨͦ ͔ͪͺ͔ͦͪͣΣ ͍͔͚ͤ͊ͨͪ͊ͤͤͦ͡ ͤ͊ ͔͙ͣͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙Ό ͙ͨͯ͋͡;ͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡ ͤ͊ нлмт-202м ͎ͦ͒·2, ͍͔ͤ͊ͨͪ͊ͤ͡ ͤ͊ 

͍͔͙͔ͦͫͦͤ ͙ ͔͙͔ͨͪͦ͒ͦ͗ͤ͡ ͙͔͙͚͒ͦͫͭ͗ͤ ˽͔ͪͦͭ͊͟ Ŝ-˽͔͍͙ͪͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ ͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡ΎΣ ͍͔͔͎ͤ͒ͪͤͤͦͦ 

˽͍͙͔ͪ͊ͭ͡Έ͍ͫͭͦͣ ˾͔͙͙ͫͨͯ͋͟͡ ˸͍ͦ͒ͦ͊͡ ͙ ˤ͔͙ͫͣͪͤ·ͣ ͋͊ͤͦͣ͟Φ ˻͍ͫͤͦͤ͊Ύ ͊͒͊͘;͊ ˽͔ͪͦͭ͊͟ 

ζ˸͔͙ͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙Ύ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡η ͤ͊ͼ͔͔ͤ͊͡ ͤ͊ ͍ͨͦ·΄͔͙͔ͤ ͒ͦͫͭͯͨ͊Σ Ήͺͺ͔͙͍͙ͭͤͦͫͭ͟ ͙ 

͊͟;͔͍ͫͭ͊ ͔͍͔͙ͨͪ͒ͦͫͭ͊ͤ͡Ύ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡Σ ͊ ͟͡Ό;͔͍·ͣ Ή͔͔ͣͤͭͦͣ͡ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͦͼ͔ͤ͊͟ 

͔͔͋ͤͺ͙ͼ͙͙͊ͪ͊ͣκ͎͙ͪ͊͗͒͊ͤ͊ͣ ͊͟;͔͍ͫͭ͊ ͙ ͙͒ͦͫͭͯͨͤͦͫͭ ͎ͯͫͯ͡. 

ˤ Ή͚ͭͦ ͍ͫΎ͙͘  ͤ͊ͫͭͦΎ΅͔͔ ͙͔͍͙͔ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ ͍͔͔ͨͪͦ͒ͤͦ ͍ ͼ͔͡Ύͻ ͫ͋ͦͪ͊ ͒͊ͤͤ·ͻ ͦ ͙͙͔͒ͤ͊ͣ͟ ͟͡Ό;͔͍·ͻ 

͔͔͚ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡ ˽͔ͪͦͭ͊͟ ζ˸͔͙ͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙Ύ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡η, ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͒͡Ύ ͔͔͔͙ͦͨͪ͒ͤ͡Ύ ͙ 

͙͙͎ͣͦͤͭͦͪͤ͊ ͍ͯͪͦͤΎ ͍͙ͦͫͨͪΎ͙ͭΎ ͙ ͔͙ͨͦ͒͒ͪ͗͟ ͔ͪͺͦͪͣ·Σ ͦ ͙ͫͦͤ͊ͤ͘Ύ ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍ͫͭκͨͦ͡Έ͘·Σ ͍͔͙ͯͫͦͤΎ 

͙ ͦͭͪ͟·͙ͭͦͫͭ ͟ ͍͔͙ͯͫͦͤΌ ͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟ ͔-͍͔͙̂ͨͪ͊ͤ͡ΎΣ ͦͭͦͪ͟·͔ Ύ͍͡ΎΌͭͫΎ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭͦͣ ͎ͫͦ͗ͤͦͦ͡ ͙ 

͔͔ͤͨͪͪ·͍͎ͤͦͦ ͨͪͦͼ͔ͫͫ͊ ͔-˽͔͍͙ͪͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ ͙ ͔͙ͣͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙͙ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡ ͫ 2012 ͎ ͦ͒͊ 

͒ͦ ͤ͊ͫͭͦΎ΅͔͎ͦ ͍͔͔͙ͪͣͤ.3 

˨͔͊ͤͤͦ ͙͔͍͙͔ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡  Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͙͔͍͙͔ͫͫ͒ͦ͊ͤͣ͡ ͙ͦ͟͡;͔͍͔͎ͫͭͤͤͦͦ ͙ͭͨ͊Σ ͫ͋ͦͪ ͒͊ͤͤ·ͻ ͍͙ͨͪͦͦ͒ͫ͡Ύ 

͔͍ͨͦͫͪ͒ͫͭͦͣ ͙͍͚ͫͭͪͯͭͯͪͪͦ͊ͤͤͦ͟ ͔͊ͤͭ͟·.  

˾͔ͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͫͭͪͯͭͯͪͤͦ͟ ͔ͪ͊ͫͨͦͦ͗ͤ͡· ͍ ͨΎ͙ͭ ͍ͦͫͤͦͤ·ͻ ͎͍͊͊͡ͻΣ ͎ͫͦ͊ͫͤͦ͡ ͙͔͔͚ͨͪͣͤͤͤͦ 

͔͔͊ͤͭ͟Σ ͍ ͙͙͊ͤ͊ͭ͡;͔͚ͫͦ͟ ;͙͊ͫͭ ͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͡· ͒͊ͤͤ·͔ ͨͦ ͍͔͚ͫ ͍·͔͋ͦͪ͟, ͔ͤͦͭͦͪ͟·͔ ͔͙ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡ 

͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͡· ͍ ͙͙͔͒ͤ͊ͣ͟Σ ͨͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ ͒͊ͤͤ·͙ͣ ͪΎ͒͊ ͙͔͍͙͚ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Σ ͍͔͔ͨͪͦ͒ͤͤ·ͻ ͍ 2012-2016 

͎͎Φ, 2019 ͎ Φ, ͨ ͦ ͊͊ͯ͘͘͟ ˢ͎͔͍ͤͭͫͭ͊ Ή͔͎ͭͪͦͤͤͦͦ͟͡ ͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡Ύ.  

ˤ ͙͔͙͔ͨͪͦ͗ͤ͡ ͍͟͡Ό;͔ͤ ͪΎ͒ ͙ͭ͊͋͡ͼ ͫ ͙͍ͪ͊͋ͦ͘;ͤ·͙ͣ ͒͊ͤͤ·͙ͣΣ ͙ͫͻͦ͒Ύ ͙͘ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·ͻ ͻ͔͙͙͊ͪ͊ͭͪͫͭ͟͟ 

͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ: ͍ͦͪ͊ͫͭͤ͘·͔ ͎ͪͯͨͨ·Σ ͨͦ͡Σ ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έͤ·͚ ͫͭ͊ͭͯͫΣ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ. ͔́͊͗͟ 

͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͡· ͍͔͔͙ͫ͒ͤΎ ͨͦ ͔͙ͣͫͭͤͦͫͭ ͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ ͙ ͔͎͙ͪͦͤ͊ͣ ͍͙͙ͪ͊ͭ͘ΎΣ ͎ͫͦ͊ͫͤͦ͡ ͔ͫͭͪͯͭͯͪ͟, 

͔͍͔͚ͨͪ͒ͫͭ͊ͤͤͦ͡ ͍ ͙ͭ͊͋͡ͼ͔ мΦ   

 
1 http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=366209  
2 http://lex.justice.md/md/366273/  
3 ˮ͔͍͙͔ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ ͦͻ͍͊ͭ·͍͔͊ͭ  ͙ ͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡Ύ͔ͭ ͒͊ͤͤ·͔  ͦ ͔͙͙͍ͣͦ͒ͪͤͪͦ͊ͤͤ͘·ͻ ͙͙͙͍͊͒ͣͤͫͭͪ͊ͭͤ·ͻ 
͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͊͡ͻ  ͙ -͔͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͊͡ͻ, ͦͭͦͪ͟·͔ ͍͙͍͙ͪ͊͊ͫ͘͡Έ  ͙͋·͙͡ ͦͼ͙ͺ͍ͪͦ͊ͤ·  ͍͔ͭ;͔͙͔ͤ  
2012-2020 ͎͍ͦ͒ͦ, ͊͟͟  ͍͔ͪͯ͘͡Έ͔ͭ͊ͭ ͔ͪͺͦͪͣ· «˸͔͙ͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙Ύ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡», ͭ͊͟  ͙  ͍͔ͪͯ͘͡Έ͔ͭ͊ͭ 
͍͔͔͙ͤ͒ͪͤΎ ˽͔ͪͦͭ͊͟ e-˽͔͍͙ͪͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ ˽͍͙͔ͪ͊ͭ͡Έ͍ͫͭ͊Σ ͊ ͍ ͙͙͔͒ͤ͊ͣ͟Σ ͤ͊;͙ͤ͊Ύ ͫ 2019 ͎ͦ͒͊Σ ͍͟͡Ό;͊ΌͭͫΎ ͙ 
Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͔ ͎͙ͯͫͯ͡Σ ͦͭͦ͋ͪ͊ͤͤ·͔ ͒͡Ύ ͔͙ͣͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙͙ ͍ ͪ͊ͣ͊͟ͻ ͔ͨͪͦͭ͊͟ ζ˸͔͙ͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙Ύ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ 
͎ͯͫͯ͡η (2018-2023).  

http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=366209
http://lex.justice.md/md/366273/
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˸͔͎͙ͭͦ͒ͦͦ͡;͔͙͔ͫ͟ ͔͊ͫͨͭ͟· 

ü ˻͋Ά͔ͣ ͍·͙͋ͦͪ͟: 3056 ;͔͍͔ͦ͟͡ ͍ ͍͔ͦͪ͊ͫͭ͘ 18 ͡ ͔ͭ ͙ ͫͭ͊ͪ΄͔; 

ü ͙́ͨ ͍·͙͋ͦͪ͟: ͫ ͙ͭͪ͊ͭͺ͙ͼ͙͍ͪͦ͊ͤͤ͊ΎΣ ͍ ͔ͪͦΎͭͤͦͫͭͤ͊ΎΣ ͍͒ͯͻ͙͚ͫͭ͊͒ͤ͊Ύ; 

ü ˴͙͔͙͙ͪͭͪ ͙ͫͭͪ͊ͭͺ͙͊͟ͼ͙͙: 13 ͎ ͔͎ͦͪ͊ͺ͙;͔͙ͫ͟ͻ ͔͎͙͍ͪͦͤͦΣ ͍ͫͦͨ͊͒͊Ό΅͙ͻ ͫ ͙͙͙͍͊͒ͣͤͫͭͪ͊ͭͤͦ-

͔͙͙ͭͪͪͭͦͪ͊͡Έͤ·͙ͣ ͔͙͙͒ͤͼ͙͊ͣ ͒ͦ ͍͍ͦͪ͊ͭ͊͘ ͟ ͚ͪ͊ͦͤ͊ͣΣ ͔ͣͫͭͤͦͫͭΈ ͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ (͎ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ - 

͔ͫ͡Έͫ͊͟Ύ), ͪ ͔͊ͣͪ͘ ͎͙ͦͪͦ͒ͫ͟ͻ ͔͔ͤ͊ͫͤͤ͡·ͻ ͍ͨͯͤͭͦ͟ (2 ͭ ͙ͨ͊), ;͙͔ͫͤͤͦͫͭ͡Έ ͔͔͙ͤ͊ͫͤ͡Ύ ͍ ͔ͫ͡Έ͙ͫ͟ͻ 

͔͔ͤ͊ͫͤͤ͡·ͻ ͨͯͤͭ͊͟ͻ (3 ͭ ͙ͨ͊ ͫ ͔͡Έ͙ͫ͟ͻ ͔͔ͤ͊ͫͤͤ͡·ͻ ͍ͨͯͤͭͦ͟). 

͙͍͙͔̅ͦͪͣͪͦ͊ͤ ͍·͙͋ͦͪ͟:  

ü ˻͋Ά͔ͣ· ͎͙ͦͪͦ͒ͫ͟ͻ ͔͍ͫͦ͡ ͙ ͦ͋΅͔͎ͦ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭ͊ ͨͦ ͔͎͙ͪͦͤ͊ͣ (͋·͍΄͙ͣ ͔ͯ͒͊ͣ͘), ͊  ͔ͭ͊͗͟ ͦ͋Ά͔ͣ 
͔ͫ͡Έ͙ͫ͟ͻ ͔͍ͫͦ͡ ͋·͙͡ ͪ͊ͫͫ;͙ͭ͊ͤ· ͨͪͦͨͦͪͼ͙ͦͤ͊͡Έͤͦ ;͙͔͙ͫͤͤͦͫͭ͡ ͔͔͙ͤ͊ͫͤ͡ΎΣ ͍ ͍͔͍͙͙ͫͦͦͭͭͫͭ 
ͫ ͒͊ͤͤ·͙ͣΣ ͫͦͦ͋΅͔ͤͤ·͙ͣ ˹͊ ͼ͙ͦͤ͊͡Έͤ·ͣ ͋Όͪͦ ͙͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ͟ ˾͔͙͙ͫͨͯ͋͟͡ ˸͍ͦ͒ͦ͊͡.  

̂;͙ͭ·͍͊Ύ ͍·ͫͦͯ͟Ό ͔͔ͫͭͨͤΈ ͙͎ͣͪ͊ͼ͙͙ ͪ͊͋ͦ;͔͚ ͙ͫ͡· ͙͘ ˾͔͙͙ͫͨͯ͋͟͡ ˸͍ͦ͒ͦ͊͡Σ ͔͔͔͙͔ͪ͊ͫͨͪ͒ͤ͡ 
;͙͔͙ͫͤͤͦͫͭ͡ ͔͔͙ͤ͊ͫͤ͡Ύ ͨͦ ͔͎͙ͪͦͤ͊ͣΣ ͤ͊ ͦͭͦͪͦ͟ ͣ͋ ·͡ ͫͦ͒͊ͤ͘ ͙͚͒͊ͤ͘ ͍·͙͋ͦͪ͟Σ ͋·͡ ͔͙͍ͫͦͪͪͭͪͦ͊ͤ͟͟ 
ͫ ͍͚ͨͦͨͪ͊ͦ͟ ͤ͊ ;͙͔ͫͤͤͦͫͭ͡Έ ͔͔͙ͤ͊ͫͤ͡ΎΣ ͍·͔ͻ͍͊΄͔͎ͦ ͤ͊ ͙͊ͪ͊͋ͦͭ͘͟ ͊͘ ͔͔ͨͪ͒͡· ͫͭͪ͊ͤ·Σ ͤ͊ ͍͔ͦͫͤͦ 
͒͊ͤͤ·ͻ ˢ͔ͤͭ͟· ͪ͊͋ͦ;͔͚ ͫ ͙͡·Σ ͍͔͔͚ͨͪͦ͒ͤͤͦ ˹͊ͼ͙ͦͤ͊͡Έͤ·ͣ ͋Όͪͦ ͙͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ͟. 

   ˿ ͙͙ͭ͊͒ ͙ͪ͊ͤ͒ͦͣ͊͘ͼ͙͙: 

I. ˹͔͔͊ͫͤͤ͡·͚ ͨͯͤͭ͟: ͍ ͪ͊ͣ͊͟ͻ ͔͙͍ͫͦͪͪͭͪͦ͊ͤͤ͟͟·ͻ ͔͍ͫͦ͡Σ ͦͭͦ͋ͪ͊ͤͤ·͔ ͔͔ͤ͊ͫͤͤ͡·͔ ͨͯͤͭ͟· (192) 

͋·͙͡ ͔͔͔ͦͨͪ͒ͤ͡· ͫͯ͡;͚͊ͤ·ͣ ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘Σ ͤ͊ ͍͔ͦͫͤͦ ͙ͭ͊͋͡ͼ· ͫͯ͡;͚͊ͤ·ͻ ;͙͔ͫ͡. 

II. ˿ ͔ͣΈΎ: ͙ͣ͊ͫͣ͊͟͡Έ͔ͤͦ ;͙ͫͦ͡ ͔͔͍͙͚ͫͦ͋ͫ͒ͦ͊ͤΣ ͍͔͔ͨͪͦ͒ͤͤ·ͻ  ͍͚ͦ͒ͤͦ ͭͦ;͔͟ ͍·͙͋ͦͪ͟Σ ͍ͫͦͫͭ͊͡Ύͦ͡ рΦ 

˿͔ͣΈ͙Σ ͍ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͍͙͙ͨͪͦͦ͒ͫ͡Έ ͔͔͍͙ͫͦ͋ͫ͒ͦ͊ͤΎΣ ͋·͙͡ ͦͭͦ͋ͪ͊ͤ· ͔ͣͭͦ͒ͦͣ ͫͯ͡;͚͎͊ͤͦͦ ͣ͊ͪ΄ͪͯͭ͊Σ ͫ 

͊͒͊ͤͤ͘·ͣ ͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ;͔͙ͫͣ͟ ΄͎͊ͦͣ.  

III. ˶ ͙ͼͦ: ͍ ͫͯ͡;͊ΎͻΣ ͎ͦ͒͊͟ ͍ ͦͭͦ͋ͪ͊ͤͤ·ͻ ͔ͫͣΈΎͻ ͔ͫͭΈ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͍ͪͦͫ͘͡·ͻ ͙͡ͼΣ ͦͨͪ͊΄͙͍͔͔͊ͣͦ ͙͡ͼͦ 

͋·ͦ͡ ͍͔ͯͫͭ͊ͤͦͤͦ͡ ͔ͣͭͦ͒ͦͣ ͙͚͋͗͊͡΄͔͎ͦ ͒ͤΎ ͔͙ͪͦ͗͒ͤΎ. 

˽͔͍͙͔ͪ͒ͫͭ͊ͭ͡ΈͤͦͫͭΈ: ͍ ·͋ͦͪ͊͟ ͔͍͙͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͭ͡Έͤ͊ ͒͡Ύ ͍͎ͪͦͫͦͦ͘͡ ͔͔͙ͤ͊ͫͤ͡Ύ ˾͔͙͙ͫͨͯ͋͟͡ ˸͍ͦ͒ͦ͊͡Σ ͙ͨͪ 

͙ͣ͊ͫͣ͊͟͡Έ͚ͤͦ ͎͔ͨͦͪ΄͙ͤͦͫͭ ±1.8% 

˽͔͙ͪͦ͒ ͫ͋ͦͪ͊ ͒͊ͤͤ·ͻ:  18 ͤͦΎ͋ͪΎ ς 11 ͔͒͊͋ͪ͟Ύ 2020 .͎ ˿͔͔͍͙ͦ͋ͫ͒ͦ͊ͤΎ ͍͙͙ͨͪͦͦ͒ͫ͡Έ ͤ͊ ͒ͦͣͯ 
͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦΦ ˢ͔ͤͭ͊͟ ͋·͊͡ ͦͺ͔ͦͪͣͤ͊͡ ͤ͊ ͪͯͣ·ͤͫͦͣ͟ ͙ ͪͯͫͫͦͣ͟ Ύ͘·͊͟ͻΣ  ͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡ΎΎ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊ͣ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͍ ·͋ͪ͊ͭΈ Ύ͘·͟ ͔͔͍͙ͫͦ͋ͫ͒ͦ͊ͤΎ.  

͙́͊͋͡ͼ͊ 1. ˿ ͭͪͯͭͯͪ͊͟ ͍·͙͋ͦͪ͟ 

 ˴͙ͦ͡;͔͍ͫͭͦ % 

ˤ͔͎ͫͦ  3056 100,0% 

˽ͦ͡ ͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 
˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 1370 44,4% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1686 55,6% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ ͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 491 17,6% 

30-пп ͎ͦ͒͊ 860 31,1% 

45-рф ͔ͭ͡ 741 23,9% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 905 27,4% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ ͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 
˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1403 46,6% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1653 53,4% 

͍͔̂ͪͦͤΈ ͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 
˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 592 19,6% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 687 22,1% 
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˿͔͔͔ͪ͒ͤ ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ 1164 37,7% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 609 20,7% 

˹͙͊͡;͙͔ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 
˨  ͊ 1753 58,2% 

˹͔ͭ 1303 41,8% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2392 79,4% 

˹͔ͭ 664 20,6% 

͍͔̂ͪͦͤΈ ͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 1072 38,0% 

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 774 28,5% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 874 33,5% 

 

˨͊ͤͤ·͔ ͨͦ ͍ͦͫͤͦͤ·ͣ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Ύͣ ͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͡· ͍ ͍͔͙͙ͫͪ͊ͤͤ ͫ ͙͔͍͙͔ͫͫ͒ͦ͊ͤͣ͡ ζˤ͙ͦͫͨͪΎ͙͔ͭΣ 

͍͔͙͔ͯͫͦͤ ͙ ͔ͨͦ͒͒ͪ͗͊͟ ͔͔͙͔ͤ͊ͫͤͣ͡ e-͍͔͙̂ͨͪ͊ͤ͡Ύ ͙ ˸͔͙ͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙͙ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡η , 

͍͔͔ͨͪͦ͒ͤͤ·ͣ ͍ 2019 ͎ ͦ͒ͯ, ͊  ͨͦ ͔ͤͦͭͦͪ͟·ͣ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Ύͣ ς ͙  ͫ ͔ͨͪ͒·͒ͯ΅͙͙ͣ ͙ͦͨͪͦͫ͊ͣ. 

˻˥˾ˢ˹ˮ̉˩˹ˮ̒: ˨ ͊ͤͤ·͔ ͦ ͨͪͦͫ͊ 2020 ͎ ͦ͒͊ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͙͍ͪ͊ͫͫͣ͊ͭͪ͊ͭΈ ;͔͔ͪ͘ ͙ͨͪͣͯ͘ ͍͎ͦͣͦ͗ͤͦͦ͘ ͍͙͡Ύ͙ͤΎ 

͔͙͙ͨ͊ͤ͒ͣ COVID-19 ͤ͊ ͍͙ͦͫͨͪΎ͙ͭΎ ͙ ͍͔͔͙͔ͨͦ͒ͤ ͎ͪ͊͗͒͊ͤΦ ˽͔͙͊ͤ͒ͣΎ ͙ ͔͊ͨͪͭ͘· ͫ ͼ͔͡ΈΌ ͔͔ 

͔͍ͨͪ͒ͦͭͪ͊΅͔͙ͤΎΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͍͍͙͙ͦ͒ͫ͡Έ ͍ ͔ͭ;͔͙͔ͤ ͤ͊͘;͙͔ͭ͡Έ͚ͤͦ ;͙͊ͫͭ 2020 ͎ͦ͒͊Σ ͙͙ͤ͊ͦ͗͡͡ ͍͚ͫͦ 

͔ͦͭͨ;͊ͭͦ͟ ͤ͊ ͍͔ͫ ͫͺ͔ͪ· ͦ͋΅͔͍͔͚ͫͭͤͤͦ ͙͙͗ͤ͘, ͍ ͭͦͣ ;͙͔ͫ͡ ͤ͊ ͔͔ͫͭͨͤΈ ͔͙ͨͦͭͪ͋ͤͦͫͭ ͙ ͨͦͪΎ͒ͦ͟ 

ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡. ˤ͔ͫΈ ͣ͊ͫ΄ͭ͊͋ Ή͎ͭͦͦ ͍͙͡Ύ͙ͤΎ ͦͼ͔͙ͤͭΈ ͙ ͦͫͦͤ͊ͭ͘Έ 

͔͔͍͔͔ͨͪ͗͒ͪͣͤͤͦΣ ͤͦ ͍ ͒͊ͤͤ·͚ ͔ͣͦͣͤͭ ͣ· ͔ͣͦ͗ͣ ͫ ͍͔͔ͯͪͤͤͦͫͭΈΌ ͍͔ͯͭͪ͗͒͊ͭΈΣ ͨͦ ͎͙͙͊ͤ͊ͦ͡ ͫ 

ͨͦͯ͡;͔͙͔ͤͣ ͎͙͒ͪͯͻ ͎ͯͫͯ͡Σ ;ͭͦ ͍͍͔͔͒ͤͤ·͔ ͍ͦ ͍͔ͪͣΎ ͔͙͙ͨ͊ͤ͒ͣ ͎͙ͦͪ͊ͤ;͔͙ͤΎ ͙͙ͫͦͪ͊ͭ͟͡ ͔͔͍͔ͫͭͫͭͤͤ·͚ 

͍͔ͯͪͦͤΈ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡Σ ͫͦ ͍͔͙ͫͣ ͍ͫͦͨͯͭͫͭͯΌ΅͙͙ͣ ͔͍͙ͨͦͫ͒ͫͭ͡Ύ͙ͣ ͒͡Ύ ͍͔ͫͻ 

͔͔͚ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Σ ͙͔͔ͣͪͤͤ͘·ͻ ͍ ͻ͔ͦ͒ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ.  

  

http://www.egov.md/ro/file/5516/download?token=jLXv7EQ6
http://www.egov.md/ro/file/5516/download?token=jLXv7EQ6
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1.  ˨ ͦͫͭͯͨ ͔͔͙ͤ͊ͫͤ͡Ύ ͟ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪͯ ͙ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯΦ ˻͔͙ͫͦ͋ͤͤͦͫͭ ͒ͦͫͭͯͨ͊ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ  
 

̏ͭ͊ ͎͍͊͊͡ ͔͍ͨͪ͒ͫͭ͊͡Ύ͔ͭ ͍͔͔͙ͫ͒ͤΎ ͦ ͔͔͙ͫͭͨͤ ͙ͤ͊͡;͙Ύ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͍ͭͪͦ ͍ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ͊ͻΣ ͨͦ͒͟͡Ό;͔͙ͤ ͙

ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ, ;͔͊ͫͭͦͭ ͒ͦͫͭͯͨ͊ ͙ ͒ ͙͙͔ͤ͊ͣ͟ ͍͔͍ͫͦͦͭͭͫͭͯΌ΅͙ͻ ͔͔͚ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡ ͍ͦ ͍͔͔͙ͪͣͤ.  

ˤ ͔͙͔ͨͦͫ͒ͤ͡ ͔͒ͫΎ͙͔͙ͭͭ͡Ύ ͣ· ͋·͙͡ ͍͙͔͔ͫ͒ͭ͡Ύ͙ͣ ͋·͎ͫͭͪͦͦ ͨͪͦͼ͔ͫͫ͊ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͙ͭͪ͊͘ͼ͙͙ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ 

˾͔͙͙ͫͨͯ͋͟͡ ˸͍ͦ͒ͦ͊͡ ͙ ͍ͨͦ·΄͔͙ͤΎ ͍ͯͪͦͤΎ ͒ͦͫͭͯͨ͊ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ.ͯ ʕ  ͭͦ ͔͗ ͍͔ͪͣΎΣ ͊͟͟ ͣ· ͍͙͙ͯ͒ͣ ͙͔ͤ͗Σ 

ͦͻ͍͊ͭ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͦͣ ͔΅͔ ͔ͤͨͦͦͤ͡Σ ͻͦͭΎ ͔ͤͯͦͤͤͦ͟͡ ͔ͪ͊ͫͭͭΣ ͊ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ ͍͙ͫͭ͊ͤͦͭͫΎ ͍͔ͫ ͔͔͋ͦ͡ ͍͊͗ͤ·ͣ 

͙͔ͤͫͭͪͯͣͤͭͦͣ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙.  

1.1. ˿͔͔ͭͨͤΈ ͦͫͤ͊΅͔͙ͤΎ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͙ͭͪ͊ͣ 

˽ͦ ͦͼ͔ͤ͊ͣ͟ ͎͒͊ͤͤͦͦ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ΎΣ ͔͎ͫͦ͒ͤΎ ͙͔ͨͪͣͪͤͦ ͍͔͒ ͔͙ͭͪͭ (58,2%) ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ ˾͔͙͙ͫͨͯ͋͟͡ 

˸͍ͦ͒ͦ͊͡ ͎ͪ͊ͫͨͦ͊͊͡Όͭ ͒ͦͣ͊΄͙ͤͣ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪͦͣ. ʕ  Ή͚ͭͦ ͍ͫΎ͙͘Σ ͒ͦͫͭͯͨͦͣ ͟ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪͯ ͨͦ͡Έͯ͘ΌͭͫΎ 

͍ ͍͚ͪ͊ͤͦ ͔͔͙ͫͭͨͤ, ͊͟͟ ͣͯ͗;͙ͤ·Σ ͭ͊͟ ͙ ͔͗ͤ΅͙ͤ·Σ ͦ͒ͤ͊ͦ͟ ͙͔ͣΌͭͫΎ ͔ͤͦͭͦͪ͟·͔ ͙ͪ͊͘͡;͙Ύ ͨͦ ͎͙͒ͪͯͣ 

ͫͦͼ͙ͦ-͔͎͒ͣͦͪ͊ͺ͙;͔͙ͫͣ͟ ͻ͔͙͙͊ͪ͊ͭͪͫͭ͊ͣ͟͟. ˿͔͔ͭͨͤΈ ͦͫͤ͊΅͔͙ͤΎ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͙ͭͪ͊ͣ ͙͔ͫͤ͗͊ͭͫΎ ͟ ͔͔͋ͦ͡ 

ͫͭ͊ͪ΄͙ͣ ͍ͦͪ͊ͫͭͤ͘·ͣ ͎ͪͯͨͨ͊ͣ (ͦ ͭ67,7% ͫ ͔͙ͪ͒ ͙͡ͼ 30-44 ͡ ͔ͭ ͒ͦ ͙͡΄Έ 39,5% ͫ ͔͙ͪ͒ ͙͡ͼ 60-74 ͡ ͔ͭ), 

͔ͦͫͭ͊ͭͫΎ ͔͔͋ͦ͡ ͙͚ͤͦ͘͟ ͍ ͔ͫ͡Έ͚ͫͦ͟ ͔͙ͣͫͭͤͦͫͭ (50,7% ͟  66,8%  ͍͎ͦͪͦ͒ͫͦ͟ )͚. ͔́͊͗͟ ͤ͊ ͍͔ͯͪͦͤΈ 

ͦͫͤ͊΅͔͙ͤΎ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͙ͭͪ͊ͣ ͙ͫ͡Έͤͦ ͍͙͡Ύ͔ͭ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘ΎΣ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͺ͙͍ͤ͊ͤͫͦ·͔ ͍͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ 

ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ, ͨ ͙ͪ Ήͭͦͣ ͙ͪ͊͘͡;͙Ύ ͍ͫͦͫͭ͊͡ΎΌͭ ͍͒͊ ͪ͊͊͘ ͔ͣ͗͒ͯ ͚͙͙ͪ͊ͤͣ͟ ͎͙ͪͯͨͨ͊ͣ.    

˾͙ͫͯͤͦ͟ 4. ̂ ͍͔ͪͦͤΈ ͦͫͤ͊΅͔͙ͤΎ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͙ͭͪ͊ͣ 
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˩͙ͫ͡ ͙͙͍ͨͪͦ͊ͤ͊ͪͦ͊ͭ͘͡Έ ͙͙͒ͤ͊ͣͯ͟ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ Ή͎ͭͦͦ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Ύ ͫ ͔ͨͪ͒·͒ͯ΅͙ͻ ͔ͭ͡Σ ͔͙ͦͭͣͭͣ 

͔͔ͤͯͦͤͤͦ͟͡ ͙͔͙͔ͫͤ͗ͤ ͍ͯͪͦͤΎ ͦͫͤ͊΅͔͙ͤΎ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͙ͭͪ͊ͣΣ ͤ͊;͙ͤ͊Ύ ͫ 2016 ͎ͦ͒͊Φ ͍͔̂ͪͦͤΈ 

ͦͫͤ͊΅͔͙ͤΎ ͍ 2020 ͎ͦ͒ͯ ͫ͊ͣ·͚ ͙͙͚ͤ͘͟ ͊͘ ͍͔ͫΈ ͔͙ͨͪͦ͒ ͙͔͔͙͚ͣͪͤ͘ (ͤ͊;͙ͤ͊Ύ ͫ 2013 ͎ͦ͒͊), 

͙͍ͫͦͪ͊ͭ͟΄͙ͫΈ ͭͦ͡Έͦ͟ ͊͘ ͙ͦ͒ͤ ͎ͦ͒ ͙͔ͨͪͣͪͤͦ ͤ͊ 7% (  ͍ 2019 ͎ͦ͒ͯ ͦͤ ͍ͫͦͫͭ͊͡Ύ͡ 64,7%). ̏ͭͦ 

ͦ͋ΆΎͫͤΎ͔ͭͫΎ ͔͍͙͔ͨͪͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤͣ͘ ͔ͨͪ͒ͨͦ;͔͙͚ͭͤ ͒ͦͫͭͯͨ͊ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ ͊͘ ͫ;͔ͭ ͎͙͒ͪͯͻ ͔ͣͭͦ͒ͦ ͍ς ͍͔ͫ 

͋ͦ͡Έ΄͔ ͙͡ͼ ͦͫͯ΅͔͍ͫͭ͡ΎΌͭ ͒ ͦͫͭͯͨ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ ͫ ͎͙͒ͪͯͻ ͍͙͍͒ͦ ͚͍ͯͫͭͪͦͫͭ, ͨ ͔͔ͪ͗͒ ͍͔͎ͫͦΣ ͫ ͙ͣͦ͋͡Έ͎ͤͦͦ 

͔͔ͭ͡ͺͦͤ͊.  

˾͙ͫͯͤͦ͟ 5. ̂ ͍͔ͪͦͤΈ ͦͫͤ͊΅͔͙ͤΎ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͙ͭͪ͊ͣ: ͒ ͙͙ͤ͊ͣ͊͟ 

 

̉ͭͦ ͔͊ͫ͊ͭͫ͟Ύ ͙ͨͪ;͙ͤ· ͍͙ͦͭͫͯͭͫͭΎ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊Σ ͭͦ ͍͙͔ͦͭͫͯͭͫͭ ͺ͙͍ͤ͊ͤͫͦ·ͻ ͔͍ͫͪ͒ͫͭ ͤ͊ ͔͎ͦ 

͙͔͔͙͔ͨͪͦ͋ͪͭͤ ς ͫ͊ͣ͊Ύ ;͊ͫͭ͊Ύ ͤ͊͘·͍͔͊ͣ͊Ύ ͙ͨͪ;͙ͤ͊ ͍ ͫͯ͡;͔͊ рр,6% ͦͨͪͦ΄͔ͤͤ·ͻ. ˤ͔͔ͣͫͭ ͫ ͔ͭͣΣ 

ͨͦͻ͔ͦ͗Σ ;ͭͦ ͔͔ͭͤ͒ͤͼ͙Ύ ͦͭ͊͊͘͟ ͦͭ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊ ͍·͍͊ͤ͊͘ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙͔ͦ͊ͤͣ͘ ͎͙͒ͪͯͻ ͚͍ͯͫͭͪͦͫͭΣ ͊ ͔ͤ 

ͦͭ͊ͦͣ͘͟ ͦͭ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·ͻ ͔ͭͻ͎͙͚ͤͦͦ͡. ˿  ͚ͦ͒ͤͦ ͫͭͦͪͦͤ·Σ ͫͦͻͪ͊ͤΎ͔ͭͫΎ ͒ͦ͡Ύ ͔ͭͻΣ ͭͦ͟ ͊͘Ύ͍͡Ύ͔ͭΣ ;ͭͦ 

Ύͦ͋͟· ͔ͤ ͔ͤͯ͗͒͊ͭͫΎ ͍ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͔ͭͪΣ ͨͦͭͦͣͯ ;ͭͦ ͔ͤ ͍͙͙͒ͭ  ͔͎ͦ ͨͦ͡Έ͘·: 41,2% ͨ ͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ 41,4% ͍  

2019 ͎ ͦ͒ͯ ͙ ͪͦͫͭ ͨͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ 28,0% ͍ 2016 ͎ ͦ͒ͯ. ˿  ͎͚͒ͪͯͦ ͫͭͦͪͦͤ·, ͪ ͔;Έ ͙͔͒ͭ ͦ ͔͔ͨͪͻ͔ͦ͒ ͤ͊ ͎͙͔͒ͪͯ 

͙ͭ·ͨ ͚͍ͯͫͭͪͦͫͭΣ ͍͔͒ΈΣ ͊͟͟ ͣ· ͍͙͙ͯ͒ͣΣ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͒ͦͫͭͯͨ͊ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ ͨ ͦͫͭͦΎͤͤͦ ͪͦͫ ͍ ͔ͭ;͔͙͔ͤ ͔͙ͨͪͦ͒͊ 

͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ: 2012-2020 ͎ ͎. 

˿͔͔͒ͯͭ͡ ͔͙ͦͭͣͭͭΈΣ ;ͭͦ ͒ͦ͡Ύ ͙͡ͼΣ ͦ͋ΆΎ͙͍ͫͤ΄͙ͻ ͍͙͔ͦͭͫͯͭͫͭ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊ ͍ ͻͦ͘Ύ͚͍͔ͫͭ ͔ͭͣΣ ;ͭͦ ͙ͣ ͔ͤ;͔͎ͦ 

͔͒͊ͭ͡Έ ͊͘ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪͦͣΣ ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ ͔ͤ ͙ͦͭ͡;͔͊ͭͫΎ ͍ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͍ͦͪ͊ͫͭ͊͘Σ ͙ ͔͒͊͗ ͍·΄͔ ͍ 

͎͚ͦͪͦ͒ͫͦ͟ ͔͙ͣͫͭͤͦͫͭ ͙ ͔͙ͫͪ͒ ͙͡ͼ ͫ ͔͔͋ͦ͡ ͍·͙ͫͦͣ͟ ͍͔ͯͪͦͤͣ ͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ (͙͔͙͔ͨͪͦ͗ͤ͡ 1, ͭ ͊͋ ͙͡ͼ͊ 

4).  

˾͙ͫͯͤͦ͟ 6. ˽ ͙ͪ;͙ͤ· ͍͙ͦͭͫͯͭͫͭΎ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊ ͍ ͻͦ͘Ύ͚͍͔ͫͭ 
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58.2%
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8.0%
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0.7%

0.5%

2.0%

8.7%

16.7%
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53.7%

1.4%

3.4%

1.7%

1.1%

7.4%

16.1%

41.2%

55.6%

˹˭κ˹˻

˨͎͔ͪͯͦ

˹͔ ͤͯ͗͒͊ΌͫΈΣ ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͣ͘ ͎͙͔͒ͪͯ ͚͍ͯͫͭͪͦͫͭ͊

˸͔ͤ ͔ͤ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͍ͦͪ͊ͫͭ͘κ͍͒ͦͪͦ͘Έ͔

̂ ͤ͊ͫ ͔ͤͭ ͨͦ͒͟͡Ό;͔͙ͤΎ ͟ Ή͔ͭͪͦ͟͡Ή͔͎͙͙ͤͪ

̂ ͤ͊ͫ ͔ͤͭ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ͊

̂ ͔ͣͤΎ ͔ͤͭ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣ·ͻ ͙͚ͤ͊ͤ͘ ͒͡Ύ ͪ͊͋ͦͭ· ͤ͊ Χ

˸͔ͤ ͔ͤ;͔͎ͦ ͔͒͊ͭ͡Έ ͊͘ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪͦͣ

̂ ͔ͣͤΎ ͔ͤͭ ͺ͙͍ͤ͊ͤͫͦ·ͻ ͔͍ͫͪ͒ͫͭ ͤ͊ ͔͎ͦ ͨͦͯͨͯ͟͟

2020
2019
2016
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˿͔͙ͪ͒ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭΣ ͍ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͙͔͔ͣͭͫΎ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪΣ  ͍9,8% - ͔͔͋ͦ͡ ͎ͦ͒ͤͦͦ ͚͍ͯͫͭͪͦͫͭ͊Σ ͨͦΉͭͦͣͯ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 

͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͚͍ͯͫͭͪͦͫͭ ͤ͊ ͦ͒ͤͦ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭͦ ͍ͪ͊ͤͦ 1,1 (͙͔͙͔ͨͪͦ͗ͤ͡ 1, ͭ ͙͊͋͡ͼ ͊3).  

1.2. ͍͔̂ͪͦͤΈ ͨͦ͒͟͡Ό;͔͙ͤ Ύ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ 

˽ͦ ͦͼ͔ͤ͊ͣ͟ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ΎΣ ͍͔ͦͫͣΈ ͙͘ ͔͒ͫΎ͙ͭ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ ͨͦ͒͟͡Ό;͔ͤ· ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ, ͊ ͍͔ͯͪͦͤΈ 

ͨͦ͒͟͡Ό;͔͙ͤΎ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ ͔ͯ͗ ͤ͊ 20% ͍ ·΄͔Σ ;͔ͣ ͦͫͤ͊΅͔͙͔ͤ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ ͟ ͦͣͨΈΌ͔͙ͭͪ͊ͣ.  

˴͔͙ͦ͋͊ͤ͡Ύ ͨͦ ͫͦͼ͙ͦ-͔͎͒ͣͦͪ͊ͺ͙;͔͙ͫͣ͟ ͔͎͙͊ͭͦͪ͟Ύͣ ͎͙͊ͤ͊ͦ͡;ͤ· ͔͙ͦ͋͊ͤ͟͡Ύͣ ͍ ͫͯ͡;͔͊ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊Σ 

͍͔ͯͪͦͤΈ ͦͻ͍͊ͭ͊ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͦͣ ͙͔ͫͤ͗͊ͭͫΎ ͨͦ ͔͔ͣͪ ͍͔͙ͯ͡;͔͙ͤΎ ͍ͦͪ͊ͫͭ͘Σ͊  ͦͤ ͍·΄͔ ͍ ͎͚ͦͪͦ͒ͫͦ͟ 

͔͙ͣͫͭͤͦͫͭ, ͨ ͙ͪ ͔͔͋ͦ͡ ͍·ͫͦͦͣ͟ ͍͔ͯͪͦͤ ͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ ͙ ͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ.  

˾͙ͫͯͤͦ͟ 7. ˽ ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ 

 

˽͍͔ͪͦ ͔͒ͤ ͤ·͔  ͍͔͔ͨͦͫ͒ͤ͡ ͔ͣ͒ͫΎ͙͔͙͙ͭͭ͡  ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͍͙͙ͯͫͭ͊ͤͦ͡ ͔ͤͯͦͤͤ͟͡·͚ ͪͦͫͭ ͍ͯͪͦͤΎ ͦͻ͍͊ͭ͊ 

ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͦͣΣ ͦͭͦͪ͟·͚ ͍ͨͦ·͙ͫͫ͡Ύ ͙͔ͨͪͣͪͤͦ ͤ͊ 3% ͨͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ 2016 ͎ͦ͒ͦͣΣ ͤͦ 

͙ͨͪ͊ͭ͟;͔͙ͫ͟ ͤ͊ ͭͦͣ ͔͗ ͍͔ͯͪͦͤΣ ;ͭͦ ͙ ͍ 2019 ͎ ͦ͒ͯ. 
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˾͙ͫͯͤͦ͟ 8. ˽ ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: ͒ ͙͙ͤ͊ͣ͊͟ 

 

 

˩ͫͭΈ ͙ͭͪ ͫͨͦͫͦ͋͊ ͨͦ͒͟͡Ό;͔͙ͤΎ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: ;͔ͭ·͔ͪ ͙͘ ͔͒ͫΎ͙ͭ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ ͨͦ͒͟͡Ό;͔ͤ· ;͔͔ͪ͘ 

͙͎ͫͤ͊͡ Wi-Fi, ͔͊͗͒ͦ͟ ;͔͍͔͔ͭͪͭͦ - ;͔͔ͪ͘ ADSL ͙  ͯ 18,4% ͙͔͔ͣͭͫΎ ͍͔ͦͨͭͦͦͦͦͤͤͦ͟͡ ͔͙͔͙͔ͫͦ͒ͤͤ 

(͙͔͙͔ͨͪͦ͗ͤ͡ 1, ͭ ͙͊͋͡ͼ͊ 7).  

ˤ ͫͯ͡;͔͊ 20,6% ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͔ͤ ͨͦ͒͟͡Ό;͔ͤ· ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯΣ ͍͔ͫ ͔͗ ;͊΅͔ ͍͔͎ͫͦ ͤ͊͘·͍͔͊ͭͫΎ ͍ 

͊͟;͔͍͔ͫͭ ͙ͨͪ;͙ͤ· ͍͙͔ͦͭͫͯͭͫͭ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊ (63,3%). ˭ͤ͊;͙͔ͭ͡Έ͔ͤͦ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͯ;͍͍͍͊ͫͭͦ͊΄͔͎ͦ ͍ 

͔ͦͨͪͦͫ ͔͔͙ͤ͊ͫͤ͡ΎΣ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ͊ ͎ͦͭͦͪͦͦ͟ ͔ͤ ͨͦ͒͟͡Ό;͔ͤ· ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯΣ ͫͫ·͊͡ΌͭͫΎ ͤ͊ ͙ͫͭͦͣͦͫͭΈ ͎͙ͯͫͯ͡ 

(38,9%, ͋ ͦ͡Έ΄͔Σ ;͔ͣ ͍ 2016 ͎ͦ͒ͯ ς 28,0%Σ ͤͦ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͔ͣͤΈ΄͔Σ ;͔ͣ ͍ 2019 ͎ͦ͒ͯ). ˩΅͔ 12,5% 

ͦ͋ΆΎͫͤΎΌͭ ͍͙͔ͦͭͫͯͭͫͭ ͨͦ͒͟͡Ό;͔͙ͤΎ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ ͍͙͔ͦͭͫͯͭͫͭͣ ͨͦ͒͟͡Ό;͔͎ͤͤͦͦ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ 

͙ͣͦ͋͡Έ͎ͤͦͦ ͔͔ͭ͡ͺͦͤ͊Φ ͍͔͙̂͡;͙͊ͫ͡Έ ͒ͦ͡Ύ ͔ͭͻΣ ͭͦ͟ ͔ͤ ͨͦ͒͟͡Ό;͔ͤ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ ͙͘-͊͘ ͔ͭͻ͙ͤ;͔͚ͫͦ͟ 

͔͍͙ͤͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ ͨͦ͒͟͡Ό;͔͙ͤΎ (15,9%). 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 9. ˽ ͙ͪ;͙ͤ· ͍͙ͦͭͫͯͭͫͭΎ ͨͦ͒͟͡Ό;͔͙ͤΎ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ 
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1.3. ˿͔͔ͭͨͤΈ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘ Ύ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͍ͭͪͦ 

͍͔̂ͪͦͤΈ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊ ͘ ͔͙͔͊ͨͦͫ͒ͤ͡ мн ͔ͣͫΎͼ͔͍ ͍ͫͦͫͭ͊͡Ύ͔ͭ 55,0%, ͙  ͫͯ ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ 

͙͙ͫͤͫ͘͡Ύ ͔͒͊͗ ͨͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ ͔ͨͪ͒·͒ͯ΅͙ͣ ͎ͦ͒ͦͣ (-8%). ˻ ͔͙ͭͣͭͣ ͍͙͔ͦͭͫͯͭͫͭ ͙͊͟͟ͻ-͙͋ͦ͡ ͙ͪ͊͘͡;͙͚ 

͍ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͨͦ͊͡Σ ͙ͫ͡Έ͔ͤͦ ͙͔͙͔ͫͤ͗ͤ ͍ͯͪͦͤΎ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ͟ ͔͔͋ͦ͡ ͫͭ͊ͪ΄͙ͣ ͍ͦͪ͊ͫͭͤ͘·ͣ 

͎ͪͯͨͨ͊ͣ (  ͫ72,1% ͫ ͔͙ͪ͒ ͔͙ͣͦͦ͒͗͡ ͍ ͍͔ͦͪ͊ͫͭ͘ 18-нф ͔ͭ͡ ͒  ͦ28,9% ͫ ͔ͪ ͙͒ ͙͡ͼ 60-74 ͔ͭ͡). ͍͔̂ͪͦͤΈ 

͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ ͍·΄͔ ͍ ͎͚ͦͪͦ͒ͫͦ͟ ͔͙ͣͫͭͤͦͫͭ (65,4% ͟  45,9% ͔͙ͫͪ͒ ͙͡ͼ ͙͘ ͔ͫ͡Έ͚ͫͦ͟ 

͔͙ͣͫͭͤͦͫͭ), ͍ ͍͒͊ ͪ͊͊͘ ͍·΄͔ ͍ ͫͯ͡;͔͊ ͙͡ͼ ͫ ͍·ͫ΄͙ͣ ͍͙͔ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤͣ͘  (86,1%) ͨͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ 

͔͎͙͔͚͊ͭͦͪ͟ ͎ͪ͊͗͒͊ͤ ͫ ͫ͊ͣ·ͣ ͙͙ͤͣ͘͟ ͍͔ͯͪͦͤ  ͍͙ͣͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ (30,4%), ͔ͭ͊͗͟ ͙͔͔ͣͭͫΎ ͍͚͔͒ͦͤͦ 

ͪ͊ͫͻ͔͙͔ͦ͗͒ͤ ͔ͣ͗͒ͯ ͚͙͙ͪ͊ͤͣ͟ ͎͙ͪͯͨͨ͊ͣ ͍ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͒ͦͻͦ͒͊ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ͊.  

˾͙ͫͯͤͦ͟ 10. ̂ ͍͔ͪͦͤΈ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊, ͨ ͔͙͔ͦͫ͒ͤ͡ мн ͔ͣͫΎͼ͔͍ 
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1.4.  ˮ ͫͨͦ͡Έ͍͙͔ͦ͊ͤ͘ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ͊ 

ˮ͔͍͙͔ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ ͨͦ͊͘͟·͍͔͊ͭΣ ;ͭͦ ͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͫ͘͡Έ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͦͣ ͊͘ ͔͙͔ͨͦͫ͒ͤ͡ мн ͔ͣͫΎͼ͔͍ ͔ͭͪͦ ͙͘ 
;͔͍͔ͭͪ·ͻ ͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ (74,8%), ͔͋͘ ͫͯ΅͔͍͔͚ͫͭͤͤͦ ͙͙͙͒ͤ͊ͣ͟ ͨͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ 2019 ͎ͦ͒ͦͣ. 
˻͔ͭͣ;͔͊ͭͫΎ ͔ͤͤ͊͘;͙͔ͭ͡Έ͔ͤͦ ͪ͊ͫͻ͔͙͔ͦ͗͒ͤ  ͔ͣ͗͒ͯ ͔͔͙ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊ͣ ͔͎͗ͤͫͦͦ͟ ͙ ͎ͣͯ͗ͫͦͦ͟ ͨͦ͊͡Σ ͦ;͔ͤΈ 
͍·͔ͪ͊͗ͤͤ͊Ύ ͍ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͍ͦͪ͊ͫͭ͊͘ (95,9% ͍  ͫͯ͡;͔͊ ͔͙ͣͦͦ͒͗͡ ͙ ͭͦ͡Έͦ͟ 44,4% ͫ ͔͙ͪ͒ ͙ͨͦ͗͡·ͻ 
͙͡ͼ), ͙͔ͨͪͣͪͤͦ ͤ͊ 16% ͍ ·΄͔ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ͍ ͎͚ͦͪͦ͒ͫͦ͟ ͔͙ͣͫͭͤͦͫͭ, ͍·͔ͪ͊͗ͤͤ·͚ ͪͦͫͭ ͍ 
ͫͭͦͪͦͤͯ ͍·͎ͫͦͦͦ͟ ͍ͯͪͦͤΎ ͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ ͙ ͺ͙͍͎ͤ͊ͤͫͦͦͦ ͔͙ͨͦͦ͗ͤ͡Ύ. ʕ  ͭͦ ͔͗ ͍͔ͪͣΎ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͔͙ͦͭͣͭͭΈΣ 
;ͭͦΣ ͻͦͭΎ ͙ͤ͊͡;͙͔ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊ ͍ ͻͦ͘Ύ͚͍͔ͫͭ ͙ ͨͦ ͍·΄͔͊ͭ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ͊, ͍͔ͫ ͔͗ 
ͦͤͦ ͔ͤ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͨͦͤͦ͡ͼ͔͚ͤͤͦ ͔͔ͦͨͪ͒͡ΎΌ΅͔͚Σ ͊͗͒͟·͚ ͍͚ͭͦͪͦ ͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ ͙͘ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ ͔͋͘ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊ ͍͔͔ͯͭͪ͗͒͊ͭΣ ;ͭͦ ͦͫͯ΅͔͍ͫͭ͡Ύ͡ ͒ͦͫͭͯͨ  ͟ˮ ͔͔ͤͭͪͤͭ ͍ͯ  ͨ ͔͙͔ͦͫ͒ͤ͡ мн ͔ͣͫΎͼ͔͍. 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 11. ̂ ͍͔ͪͦͤΈ ͒ͦͫͭͯͨ͊ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ, ͨ ͔͙͔ͦͫ͒ͤ͡ мн ͔ͣͫΎͼ͔͍ 

 

˨ͦͫͭͯͨ ͟   ˮ ͔͔ͤͭͪͤͭͯ ͦ ͫͯ΅͔͍ͫͭ͡Ύ͔ͭͫΎ ;͔͔ͪ͘ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͚͍ͯͫͭͪͦͫͭ ͙ ͔ͭͻ͙ͤ;͔͙ͫ͟ͻ ͔ͪ΄͔͙͚ͤΣ ͍ ͔ͪͯ͘͡Έ͔ͭ͊ͭ 

;͔͎ͦ ͯ ͋ͦ͡Έ΄͙͍ͤͫͭ͊ ͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ ͔ͫͭΈ ͨͦͫͭͦΎͤͤ·͚ ͒ͦͫͭͯͨΣ ͙͘ ͡Ό͎͋ͦͦ ͔ͣͫͭ͊. ̆ͦͭΎ ͋ͦ͡Έ΄͙͍ͤͫͭͦ 

͍͔ͯͭͪ͗͒͊ΌͭΣ ;ͭͦ ͦͫͯ΅͔͍ͫͭ͡Ύ͙͡ ͒ͦͫͭͯͨ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ ͒ͦͣ͊ (96,6%), ͍ ͔ͫ ͋ͦ͡Έ΄͔ ͦͫͯ΅͔͍ͫͭ͡Ύ͙͡ ͒ͦͫͭͯͨ 
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;͔͔ͪ͘ ͙ͣͦ͋͡Έͤ·͚ ͔͔ͭ͡ͺͦͤ (78,2% ͟  74,7% ͍ 2019 ͎ ͦ͒ͯ), ;͔͔ͪ͘ ͨͪͦ;͙͔ ͙ͣͦ͋͡Έͤ·͔ ͚͍ͯͫͭͪͦͫͭ͊ ͒ͦͫͭͯͨ͊ 

(45,1%), ͯ  ͔͚͒ͪͯ͘Σ ͤ͊ͦͣ͘͟·ͻ (44,3%), ͤ ͊ ͔ͪ͊͋ͦͭ (37,1%).   

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 12. ˸ ͔ͫͭͦ ͒ͦͫͭͯͨ͊ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ ͊͘ ͨ ͔͙͔ͦͫ͒ͤ͡ мн ͔ͣͫΎͼ͔͍ 

2019 2020 

  

 

 

˽͍ͦ͒͊͡ΎΌ΅͔͔ ͋ͦ͡Έ΄͙͍ͤͫͭͦ ͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ (87,8%) ͦ ͫͯ΅͔͍ͫͭ͡ΎΌͭ ͒ͦͫͭͯͨ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ ͔͔͔͍͗͒ͤͤͦΣ 

͔ͦͫͦ͋ͤͤͦ ͣͦͦ͒͡·͔Σ ͙͘ ͎͚ͦͪͦ͒ͫͦ͟ ͔͙ͣͫͭͤͦͫͭ, ͫ  ͍·͙ͫͦͣ͟ ͍ͯͪͦͤ ͔ͣ ͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ, ͙ ͔ͣΌ΅͙͔ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ 

͙ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ ͤ͊ ͒ͦͣͯΣ ͙͘ ͔͔͋ͦ͡ ͫͦͫͭͦΎ͔ͭ͡Έͤ·ͻ ͔͔͚ͫͣ.   

˾͙ͫͯͤͦ͟ 13. ̉ ͊ͫͭͦͭ͊ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ͊ 

 

14.7%
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ˤ ΄͔ͦ͟͡Σ ͔͔ͦ͒͗͟͡͡Σ ͙͍͔͙͔͔ͯͤͪͫͭͭ 
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ˤ ͡Ό͋ͦͣ ͔͔ͣͫͭ ;͔͔ͪ͘ ͙ͣͦ͋͡Έͤ·͚ 
͔͔ͭ͡ͺͦͤ
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˿͔͔͒ͯͭ͡ ͔͙ͦͭͣͭͭΈ ͚ͯͫͭͦ;͙͍·͚ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ  ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͦͣ ͍ ͔ͭ;͔͙͔ͤ ͔͙ͨͪͦ͒͊Σ ͦͻ͍͊;͔͎ͤͤͦͦ 

͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ͙ͣ ͍ ͚͒͊ͤͤͦ ͫͺ͔͔ͪ. ˤ ͔ͭ;͔͙͔ͤ 2012-2020 ͎͍ͦ͒ͦ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ͊ 

͔ͦ͋͊ͫ͟͡͡Ύ ͍ ͔͔ͨͪͦͣ͗ͯͭ͟ 72%-78%, ͭ ͦ ͔ͫͭΈ ͍ ͔͔ͨͪ͒͊͡ͻ ͙͔͍ͤͭͪ͊͊͡ ͭͦ;͙ͤͦͫͭ ͙͔͔͙͚ͣͪͤ͘. ˤ Ή͙ͭͻ 

͍͙ͯͫͦ͡Ύͻ ͙ͣ͊ͫͣ͊͟͡Έͤ·͚ ͔͔ͨͪ͒͡ ͎͒͊ͤͤͦͦ ͔ͨͪͦͣ͗ͯͭ͊͟ (78%), ͍͔ͪͦΎͭͤͦΣ ͦͤ͊͘;͔͊ͭ ͤ͊ͫ·΅͔͙͔ͤ 

ͨͪ ͦͼ͔ͫͫ͊ ͦͻ͍͊ͭ͊ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͦͣ.  

˾͙ͫͯͤͦ͟ 14. ̂ ͍͔ͪͦͤΈ ͒ͦͫͭͯͨ͊ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ, ͨ ͔͙͔ͦͫ͒ͤ͡ мн ͔ͣͫΎͼ͔͍: ͒ ͙͙ͤ͊ͣ͊͟ 

 

˿ͦͼ͙͙͊͊͘͡ͼ͙Ύ ͙ ͍͔ͪ͊͘͡;͔͙ͤΎ ς ͍ͦͫͤͦͤ·͔ ͼ͔͙͡ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ͊ ͍ ͒͊ͤͤ·͚ ͔ͣͦͣͤͭ, ͊ 

͍͔͔͙͔ͦͫ͒ͦͣͤ͡ ͦ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͊͡ͻ ͙ ͙ͻ ͨͦͯ͡;͔͙͔ͤ ͍ ͔͙͔ͪ͗ͣ ͚ͦͤ͊ͤ͡ ͤ͊ͻ͙ͦ͒ͭͫΎ ͍ ͦͤ͟ͼ͔ 

͙ͫͨͫ͊͟Σ ͻͦͭΎ ͔͎ͦ ͒ͦ͡Ύ ͔ͪ͊ͫͭͭ. 

͙́͊ͣ͟ ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘Σ ͙͘ ͦ͋΅͔͚ ;͙͔͙ͫͤͤͦͫͭ͡ ͔͔͙ͤ͊ͫͤ͡ΎΣ ͔ͦͭͦͪͦ͟ ͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͦͫ͘͡Έ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͦͣ ͊͘ ͔͙͔ͨͦͫ͒ͤ͡ 

мн ͔ͣͫΎͼ͔͍, 92,5% - ͒ ͡Ύ ͎͍͍ͪ͊ͦͦͪͦ͘ ͍ ;͔͊ͭ, 89,4% - ͒ ͡Ύ ͒ͦͫͭͯͨ͊ ͟ ͫͦͼ͙͊͡Έͤ·ͣ ͔ͫͭΎͣ. ˹ ͊ ͔ͭͪͭΈ͔ͣ ͔͔ͣͫͭ 

ς ͨͪͦͫͣͦͭͪ ͙κ͙͙͡ ͫ͊͟;͙͍͙͔͊ͤ ͼ͙ͺ͍͎ͪͦͦͦ ͔ͦͤͭͤͭ͊͟ ͍ ͍͔͔ͪ͊͊ͭ͘͟͡͡Έͤ·ͻ ͼ͔͡Ύͻ (͙͎ͪ·Σ ͔ͭͫͭ͟·Σ 

͙͔͙ͦ͋ͪ͊͗ͤ͘ΎΣ ͙͎͙ͤ͟Σ ͣͯ͘·͊͟Σ ͺ͙͡Έͣ·) -  72,6%, ͘ ͔͊ͭͣ ;͔͙͔ͭͤ ͙͎ͤ͟Σ ͍͗ͯͪͤ͊ͦ͡ ͚ͦͤ͊ͤ͡ (63,5%), ͘ ͔͊ͭͣ 

57,1% ͒͡Ύ ͔͔ͨͪ͒͊;͙ ͙͙͡ ͦͭͪ͟·͙ͭΎ ͎͍ͦͦͫͦ͡·ͻ ͫͦͦ͋΅͔͙͚ͤ ;͔͔ͪ͘ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ. ˣ͔͔ͦ͡ ͍͙ͨͦͦͤ͡· 

͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊͘͡ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ ͒͡Ύ ͔ͦ͋ͣͤ͊ ͒͊ͤͤ·͙ͣ (e-mailing)Σ ͊ 45,5% ͒ ͡Ύ ͦ͋ͯ;͔͙ͤΎ ͙ ͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘ΎΣ ;ͭͦ 

ͤ ͊6% ͋ ͦ͡Έ΄͔Σ ;͔ͣ ͍ 2019 ͎ ͦ͒ͯ. 

ˮͫ ͨͦ͡Έ͍͙͔ͦ͊ͤ͘ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ͊ ͍ ͼ͔͡ΎͻΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͔͔͍͔ͤͨͦͫͪ͒ͫͭͤͤͦ ͊ͫ͊͟ΌͭͫΎ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡Σ 

ͨͦ͊͊ͦ͘͟͡ ͙ͣ͊ͫͣ͊͟͡ΈͤͯΌ ͒ͦ͡Ό ͍ 41,0%, ͙ͨͪ Ήͭͦͣ ͔ͪ;Έ ͙͔͒ͭ ͦ ͨͦͯ͡;͔͙͙ͤ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͦ 

͍͒ͪ͊ͦͦ͘ͻ͔͙͙ͪ͊ͤͤ ͙ ͔͙ͣ͒ͼ͙͙ͤͫ͟ͻ ͎ͯͫͯ͊͡ͻΣ ͦ͊͘͟·͍͔͊ͣ·ͻ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͙ͣ ͯ;͔͔͙ͪ͗͒ͤΎ͙ͣΦ  

˻ͫͭ͊͡Έͤ·͔ ͺͦͪͣ· ͙ͤͺ͙͍͙ͦͪͣͪͦ͊ͤΎ ͙ ͒ͦͫͭͯͨ͊ ͟ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͣ ͎ͯͫͯ͊ͣ͡ ͙ͤ͊͋ͪ͊͡ ͔͔͋ͦ͡ ͙͙͔ͤ͘͟ 

͙͒ͦ͡. 

  

73%

76%

72%
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˾͙ͫͯͤͦ͟ 15. ̇ ͔͙͡ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ͊ 

 

˴͊͟ ͙ͤ͊ͣ ͋·ͦ͡ ͔ͦͭͣ;͔ͤͦ ͍·΄͔Σ ͊͟͟ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͙ ͙͘ ͒͊ͤͤ·ͻΣ ͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤͤ͡·ͻ ͤ͊ ͙͎͔͒͊ͪ͊ͣͣ 13, ͻͦͭΎ 

͙͒ͦ͡ ͙ ͔ͤ͋ͦ͡Έ΄͙͔Σ ͍͔ͫ ͔͗ ͔ͦͭͣ;͔͊ͣ ͨͦͫͭͦΎͤͤ·͚ ͪͦͫͭ ͨͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ 2016 ͎ ͦ͒ͦͣ ͙ͨͪ͊ͭ͟;͔͙ͫ͟ ͍ 

ͫͯ͡;͔͊ ͚͊͗͒ͦ͟ ͼ͔͙͡ ͒ͦͫͭͯͨ͊ ͟  ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͣ ͎ͯͫͯ͊ͣ͡. 

˻͒ͤ͊ͦ͟ ͨͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ 2019 ͎ ͦ͒ͦͣ ͔ͤ ͤ͊͋͡Ό͔͒͊ͭͫΎ ͫͯ΅͔͍͔͚ͫͭͤͤͦ ͙͙͙͒ͤ͊ͣ͟Σ ͊ ͍ ͫͯ͡;͔͊ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ 

͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͦ ͯ͟͡Έͭͯͪͤ·ͻ ͯ;͔͔͙ͪ͗͒ͤΎͻ ͔ͦͭͣ;͊ΌͭͫΎ ͫͦͪ͊͟΅͔͙ͤΎ ͨͪͦͼ͔ͤͭͤ·ͻ ͤ͊͘;͔͙͚ͤ.  

0.7%

8.2%

14.3%

25.5%

31.5%

36.8%

37.1%

37.9%

38.1%

41.0%

41.1%

44.8%

45.5%

54.4%

57.1%

63.5%

72.6%

89.4%

92.5%

˨͎͔ͪͯͦ

˽͔͔ͪ͒͊;͊ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͣ ͯ;͔͔͙ͪ͗͒ͤΎͣΣ 
͙͔ͤ͊ͨͪͣͪΣ ͍͔͙͔ͤ͊ͨͪ͊ͤ͡ ͗͊ͦ͋͡·Σ ͦ͋ͪ͊΅͔͙ͤΎ ͚ͦͤ͊ͤ͡Σ Χ

˻͋ͪ͊΅͔͙͔ͤ ͊͘ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͙ͣ ͎͙ͯͫͯ͊ͣ͡Σ 
͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡Ύ͔ͣ·͙ͣ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·͙ͣ ͯ;͔͔͙ͪ͗͒ͤΎ͙ͣΣ Χ

˽ͦͯ͡;͔͙͔ͤ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͦ ͯ͟͡Έͭͯͪͤ·ͻ ͯ;͔͔͙ͪ͗͒ͤΎͻ ͙ ͙ͻ 
͔͙ͣͪͦͨͪΎ͙ͭΎͻ ό͙͔ͤ͊ͨͪͣͪΣ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ͊ͻ ͔͍ͭ͊ͭͪͦΣ Χ

˽ͦͯ͡;͔͙͔ͤ ͦ͋΅͔͚ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͦ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ 
͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙ΎͻΣ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͦͪ͊ͤ͊ͻΣ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ Χ

˻ͫͯ΅͔͍͔͙ͫͭͤ͡Ύ ͍͙͋͊ͤͦͫ͟͟ͻ ͔ͦͨͪ͊ͼ͙͚ ;͔͔ͪ͘ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ

˽ͦͯ͡;͔͙͔ͤ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͦ ͍͒ͪ͊ͦͦ͘ͻ͔͙͙ͪ͊ͤͤ ͙ ͔͙ͣ͒ͼ͙͙ͤͫ͟ͻ 
͎ͯͫͯ͊͡ͻΣ ͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡Ύ͔ͣ·ͻ ;͊ͫͭͤ·͙ͣ ͔͙ͣ͒ͼ͙͙͙ͤͫͣ͟ Χ

˿͊͟;͙͍͙͊ͤΎ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ όͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪͤ·ͻ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣύ 

˽ͦͯ͡;͔͙͔ͤ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͦ ͍ͭͦ͊ͪ͊ͻ ͙ ͎ͯͫͯ͊͡ͻΣ 
͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡Ύ͔ͣ·ͻ ;͊ͫͭͤ·͙ͣ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭͯΌ΅͙͙ͣ ͫͯ͋Ά͔͙ͭ͊ͣ͟ 

˽ͦͯ͡;͔͙ͤΎ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͦ ͍͒ͪ͊ͦͦ͘ͻ͔͙͙ͪ͊ͤͤ ͙ ͔͙ͣ͒ͼ͙͙ͤͫ͟ͻ 
͎ͯͫͯ͊͡ͻΣ ͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡Ύ͔ͣ·ͻ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͙ͣ Χ

˾͔͊ͣ͘΅͔͙͔ͤ όͨͦ͊͘͟Σ ͔͙͔ͪ͊ͫͨͪͦͫͭͪ͊ͤͤύ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ;͔͔ͪ͘ 
͙͡;ͤ·͔ ͍͔͋-͙ͫͭͪ͊ͤͼ·  

˽͙͔͔͙͔ͪͦ͋ͪͭͤ ͙͙͡ ͊͊͘͘͟ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͙͙͡ ͎ͯͫͯ͡Σ 
͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡Ύ͔ͣ·ͻ ;͊ͫͭͤ·͙ͣ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭͯΌ΅͙͙ͣ Χ

̂;͔͋ͤ·͔ ͙ ͍͔ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͭ͘͡Έͤ·͔ ͔͙ͣͪͦͨͪΎ͙ͭΎ

˽͔͔ͪ͒͊;͊ ͙͙͡ ͨͦͯ͡;͔͙͔ͤ ͫͦͦ͋΅͔͙͚ͤ ͨͦ Ή͔͚ͭͪͦͤͤͦ͟͡ ͨͦ;͔ͭ 
(e-mail)

͔͔́͡ͺͦͤͤ·͔ ͔͔͎͍ͨͪͦͦͪ· ;͔͔ͪ͘ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ κ VoIP

͔͙͔̉ͭͤ ͍͔͚ͤͦͦͫͭΣ ͎͔͊ͭ͘Σ ͍͗ͯͪͤ͊ͦ͡ ͚ͦͤ͊ͤ͡ 

˽ͪͦͫͣͦͭͪ ͙κ͙͙͡ ͫ͊͟;͙͍͙͔͊ͤ ͼ͙ͺ͍͎ͪͦͦͦ ͔ͦͤͭͤͭ͊͟ ͍ 
͍͔͔ͪ͊͊ͭ͘͟͡͡Έͤ·ͻ ͼ͔͡Ύͻ ό͙͎ͪ·Σ ͔ͭͫͭ͟·Σ ͙͔͙ͦ͋ͪ͊͗ͤ͘ΎΣ ͙͎͙ͤ͟Σ Χ

ˮͫͨͦ͡Έ͍͙͔ͦ͊ͤ͘ ͫͦͼ͙͊͡Έͤ·ͻ ͔͔͚ͫͭ όFacebook, 
˻͙͙͒ͤͦ͊ͫͫͤ͟͟͡Σ Twitter)

˽͔͔͎͍ͪͦͦͪ· ;͔͔ͪ͘ ;͊ͭ 
(Skype, Messenger)
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˾͙ͫͯͤͦ͟ 16. ̇ ͔͙͡ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ͊: ͒ ͙͙ͤ͊ͣ͊͟ 

  

˴͊͟ ͙ ͍ ͫͯ͡;͔͊ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊  ͙ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ͊, ͚ͣͦͦ͒ͦ͡ ͍ͦͪ͊ͫͭ͘Σ ͎ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ ͔ͣͫͭͤͦͫͭΈ,  

͍·͙͚ͫͦ͟ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘ΎΣ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ ς ͫͦͼ͙͊͡Έͤͦ-Ή͙ͦͤͦͣ͟;͔͙͔ͫ͟ ͻ͔͙͙͙͊ͪ͊ͭͪͫͭ͟͟Σ 

͍ͫΎ͊ͤͤ͘·͔ ͫ ͔͔͋ͦ͡ ͍·͙ͫͦͣ͟ ͍͔ͯͪͦͤͣ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡ ;͔͔ͪ͘ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ (͙͔͙͔ͨͪͦ͗ͤ͡ 

1, ͭ ͙͊͋͡ͼ͊ 12-17).  

  

31.0%

23.0%

28.0%

11.0%
7.0%

41.6%

29.7% 29.3%

15.5%

8.4%

41.0%

31.5%

25.5%

14.3%

8.2%

0.0%

5.0%

10.0%

15.0%

20.0%

25.0%

30.0%

35.0%

40.0%

45.0%

˽ͦͯ͡;͔͙ͤΎ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͦ 
͍͒ͪ͊ͦͦ͘ͻ͔͙͙ͪ͊ͤͤ ͙ 
͔͙ͣ͒ͼ͙͙ͤͫ͟ͻ ͎ͯͫͯ͊͡ͻΣ 
͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡Ύ͔ͣ·ͻ 
͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͙ͣ 

͔͙ͣ͒ͼ͙͙͙ͤͫͣ͟ ͯ;͔͔͙ͪ͗͒ͤΎ͙ͣ 

˽ͦͯ͡;͔͙͔ͤ ͦ͋΅͔͚ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ 
ͦ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ 

͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙ΎͻΣ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ 
͎ͦͪ͊ͤ͊ͻΣ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ 
ͯ;͔͔͙ͪ͗͒ͤΎͻ ͙ ͦ 

͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡Ύ͔ͣ·ͻ ͙͙ͣ ͎ͯͫͯ͊͡ͻ

˽ͦͯ͡;͔͙͔ͤ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͦ 
ͯ͟͡Έͭͯͪͤ·ͻ ͯ;͔͔͙ͪ͗͒ͤΎͻ ͙ ͙ͻ 

͔͙ͣͪͦͨͪΎ͙ͭΎͻ 

˻͋ͪ͊΅͔͙͔ͤ ͊͘ 
͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͙ͣ ͎͙ͯͫͯ͊ͣ͡Σ 
͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡Ύ͔ͣ·͙ͣ 
͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·͙ͣ 
ͯ;͔͔͙ͪ͗͒ͤΎ͙ͣ

˽͔͔ͪ͒͊;͊ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ 
͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͣ 
ͯ;͔͔͙ͪ͗͒ͤΎͣ

2016 2019 2020
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2. ˭͙͔ͤ͊ͤΣ ͔ͨͦ͒͒ͪ͗͊͟ ͙ ͍͔͙͔͒ͦͪ ͟ e-͍͔͙̂ͨͪ͊ͤ͡Ό ͙ ˸͔͙ͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙͙ 

͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡  

 ʕΉ͚ͭͦ ͎͍͔͊͡ ͙͙͊ͤ͊ͪͯ͘͡ΌͭͫΎ ͔͔ͫͭͨͤΈ ͙ͤͺ͙͍͙ͦͪͣͪͦ͊ͤͤͦͫͭ ͎ͪ͊͗͒͊ͤ ͦ ͔ͪͺ͔ͦͪͣ ζ˸͔͙ͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙Ύ 

͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡η ͙ -͔͍͔͙̂ͨͪ͊ͤ͡ΎΣ ͍͙ͦͫͨͪΎ͙ͭΎ ͎ ͪ͊͗͒͊ͤ ͦ ͙͔ͭͤͦͫͭ͡Έͤͦ ͨͦ͡Έ͘· ͔-͍͔͙̂ͨͪ͊ͤ͡ΎΣ 

͎͍͙ͦͭͦͤͦͫͭ ͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘ΈͫΎ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͙ͣ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͙ͣ ͎͙ͯͫͯ͊ͣ͡.  

˿͔͔ͭͨͤΈ ͙ͤ͊ͤ͘Ύ ͦ ͔ͪͺͦͪͣ ͔ζ˸͔͙ͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙Ύ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡» ͨͦ͊͘͟·͍͔͊ͭ ͙͔ͦͭͤͦͫͭ͡Έͤͦ 

͔ͤ͋ͦ͡Έ΄ͦ ͚͍͔ͯͪͦͤΈ. ˮ͘ ͦͨͪͦ΄͔ͤͤ·ͻ ͙͡ͼ, 6,7% ͪ ͔͔͍ͫͨͦͤ͒ͤͭͦ ͍͔ͯͭͪ͗͒͊ΌͭΣ ;ͭͦ ͔ͦͤ͊ͦͣͤ͘͟͡· ͫ 

͔͔͔ͦͨͪ͒ͤͤ͡·͙ͣ ͨͦ͒ͪͦ͋ͤͦͫͭΎ͙ͣ ͔ͪͺͦͪͣ· ζ˸͔͙ͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙Ύ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͯ ͎ͫͯ͡η, ͔ ΅͔ 38,6% 

ͫ͡·΄͙͊͡ ͦ ͔ͪͺ͔ͦͪͣΣ ͤͦ ͔ͤ ͤ͊͘Όͭ ͔͚ͨͦ͒ͪͦ͋ͤͦͫͭΣ ͊ ͔͔͋ͦ͡ ͍͙ͨͦͦͤ͡· ͦͨͪͦ΄͔ͤͤ·ͻ όру҈ύ ͒ͦ ͔ͣͦͣͤͭ͊ 

͔͔͍͙ͫͦ͋ͫ͒ͦ͊ͤΎ ͔ͤ ͫ͡·΄͙͊͡ ͦ ͔ͪͺ͔ͦͪͣ. 

˻͔ͭͣ;͔͊ͭͫΎΣ ;ͭͦ ͔͔ͫͭͨͤΈ ͙ͤ͊ͤ͘Ύ ͦ ͔ͪͺͦͪͣ ͔ͨͦ ͣͦ ͔͙͒ͪͤ͊͘ͼ͙͙ ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ ͔ͤ ͙ͪ͊͘͡;͔͊ͭͫΎ ͍ 

͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͨͦ͊͡, ͍ͦͪ͊ͫͭ͊͘ ͙͙͡ ͔ͣͫͭͤͦͫͭ ͙͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ. ˤ ͭͦ ͔͗ ͍͔ͪͣΎ, ͦ ͔ͪͺ͔ͦͪͣ ͙͍͔ͫͭͤͦ͘ 

͋ͦ͡Έ΄͔ ͙͡ͼ͊ͣ  ͍ͫ·ͫ΄͙ͣ ͍͙͔ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤͣ͘Σ ͯ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͙͔ͣΌͭͫΎ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ· ͫ ͨͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤͣ ͟ 

ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ ͤ ͊͒ ͦͣͯ, ͙  ͋͘ ͔͔ͦ͡ ͫ ͦͫͭͦΎ͔ͭ͡Έͤ·ͻ ͫ ͔͔͚ͣ.  

˾͙ͫͯͤͦ͟ 17. ˭ ͙͔ͤ͊ͤ ͦ ͔ͪͺ͔ͦͪͣ ζ˸͔͙ͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙Ύ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡η 
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˿͔͔ͭͨͤΈ ͙ͤ͊ͤ͘Ύ ͦ ͔ͪͺͦͪͣ ͔ͨͦ ͔͙ͣͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙͙ ς Ήͭͦ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡ΈΣ ͦͭͦͪ͟·͚ ͔͙͔ͤ͋͗ͤͦ͘ ͍͙͡Ύ͔ͭ ͤ͊ 

͍͔ͯͪͦͤΈ ͔͔ ͙͙ͨͦͤͣ͊ͤΎ ͔͔͙͔ͤ͊ͫͤͣ͡Φ  ˿ͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤ·͔ ͙͒ͦ͡ ͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ ͍͙͙ͨͦͫͭ͊͡ ͙͙͔ͤ͘͟ ͦͼ͔͙ͤ͟ 

͍ͯͪͦͤΌ ͙͙ͨͦͤͣ͊ͤΎ ͔ͪͺͦͪͣ· ͨͦ ͔͙ͣͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙͙ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡. ́ͦ͡Έͦ͟ 18,2% ͦ ͼ͔͙͍ͤ͊Όͭ 

͍͔ͯͪͦͤΈ ͙ͤ͊ͤ͘Ύ ͦ ͔ͪ ͺͦͪͣ ͔ͨͦ ͔͙ͣͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙͙ ͎ͯͫͯ͡ ͤ͊ ͍·ͫͦͦͣ͟ ͍͔ͯͪͦͤ (͍͙͍ͨͦͫͭ͊ ͦͼ͔͙ͤ͟ 5 ͙  6 ͨ ͦ 

΄͔͊͟͡  ͦͭ 1 ͒  ͦ6), ͍ ͫͯ͡;͔͊ 34,4҈ ͔ͦͭͣ;͔͊ͭͫΎΣ ;ͭͦ Ήͭͦͭ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͔͙͚ͫͪ͒ͤ (ͦͼ͔͙ͤ͟ 3 ͙͙͡ 4 ͨͦ ͚ͭͦ ͔͗ 

΄͔͊͟͡ ͦͭ 1 ͒  ͦ6)Σ ͊ 45,8% ͨ ͍͙͙ͦͫͭ͊͡ ͦͼ͔͙ͤ͟ 1 ͙ ͙͡ 2 (͙͔ͨͪͣͪͤͦ ͤ͊ 4% ͣ ͔ͤΈ΄͔Σ ;͔ͣ ͍ 2019 ͎ ͦ͒ͯ). 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 18. ˿ ͔͔ͭͨͤΈ ͙͙ͨͦͤͣ͊ͤΎ ͔ͪͺͦͪͣ·  ζ˸͔͙ͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙Ύ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡η 

 

˻͙͒ͤ ͙͘ ͔͍͊ͫͨͭͦ͟Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͦͼ͔͙͍͙ͤ͊ͫ͡Έ ͍ ͻ͔ͦ͒ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ς Ήͭͦ ͔ͨͦͭͤͼ͙͊͡Έͤ͊Ύ ͨͦ͡Έ͊͘Σ 

͙͔ͦ͗͒͊ͣ͊Ύ ͎͙ͪ͊͗͒͊ͤ͊ͣ ͍ ͔ͪͯ͘͡Έ͔ͭ͊ͭ ͍͔͔͙ͤ͒ͪͤΎ ͔ͪͺͦͪͣ· ζ˸͔͙ͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙Ύ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ 

͎ͯͫͯ͡ηΣ ͍ ͫͯ͡;͔͊ a 44,5% ͤ ͔͔͙͊ͫͤ͡Ύ ͦ͒ͤͦ ͙͘ ͍͔͚͊͗ͤ΄͙ͻ ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍ͫͭ ς ͫͦͪ͊͟΅͔͙͔ͤ ;͙ͫ͊͡ 

͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣ·ͻ ͔ͨͦͫ΅͔͙͚ͤ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͯ;͔͔͙͚ͪ͗͒ͤ ͒͡Ύ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ ͎͙ͯͫͯ͡. ˨ ͎͔ͪͯͦ ͔͙͔ͨͦ͗͊ͤ͡Σ 

͔ͦͭͣ;͔͔ͤͤͦ ͊͗͒͟·ͣ ͔ͭͪͭΈ͙ͣ ͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦͣ ς ͔͙͔ͯͫͭͪ͊ͤͤ ͦͪͪͯͨ͟ͼ͙͙ ͤ͊ ͍͔ͯͪͦͤ ͔͍͔͙ͨͪ͒ͦͫͭ͊ͤ͡Ύ 

͎ͯͫͯ͡. ˿͙͔͙͔ͤ͗ͤ ͊ͭͪ͊ͭ͘ ͙ ͙͔ͨͪͦ͒ͦ͗ͭ͡͡Έ͙ͤͦͫͭ ͔͍͔͙ͨͪ͒ͦͫͭ͊ͤ͡Ύ ͎͙ͯͫͯ͡ ς ͔ͨͦͭͤͼ͙͊͡Έͤ·͔ 

ͨͪ ͔͙ͣͯ΅͔͍ͫͭ͊Σ ͯ͊͊ͤͤ͘͟·͔ ;͔͍͔ͭͪͭΈΌ ͦͨͪͦ΄͔ͤͤ·ͻ ͍ ͫͯ͡;͔͊ ͎͊͗͒ͦͦ͟. 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 19. ˻ ͙͔͗͒͊ͣ͊Ύ ͨͦ͡Έ͊͘ ͦͭ ͔ͪͺͦͪͣ·  ζ˸͔͙ͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙Ύ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡η 
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˿͔͔ͭͨͤΈ ͙ͤ͊ͤ͘Ύ ͨͦͤΎ͙ͭΎ e-͍͔͙͔̂ͨͪ͊ͤ͡ ͙͙͡ ͔͔̏ͭͪͦͤͤͦ͟͡ ͍͔͙͔ͯͨͪ͊ͤ͡ ͎͙ͪ͊͗͒͊ͤ͊ͣ ͨͦ͊͘͟·͍͔͊ͭ 

͙͔ͦͭͤͦͫͭ͡Έͤͦ  ͚ͯͫͭͦ;͙͍·͚ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͨͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ ͔ͨͪ͒·͒ͯ΅͙ͣ ͎ͦ͒ͦͣΦ ˻͔ͭͣ;͔͊ͭͫΎ, ;ͭͦ 7,3% 

ͦͨͪͦ΄͔ͤͤ·ͻ ͎ͪ͊͗͒͊ͤ ͤ͊͘Όͭ ͙ͨͦ͒ͪͦ͋ͤͦͫͭΣ ͊ 35,9% ͯ ͍͔ͭͪ͗͒͊ΌͭΣ ;ͭͦ ͫ͡·΄͙͊͡ ;ͭͦ-ͭͦΣ ͤͦ ͔ͤ ͤ͊͘Όͭ 

͔͚ͨͦ͒ͪͦ͋ͤͦͫͭΣ ͔΅͔ 57% ͨ ͙͙ͪͤ͊ͫ͘͡ΈΣ ;ͭͦ ͔ͤ ͫ͡·΄͙͊͡ ͦ ͒͊ͤͤͦͣ ͨͦͤΎ͙͙ͭ ͒ͦ ͔ͣͦͣͤͭ͊ ͔͔͍͙ͫͦ͋ͫ͒ͦ͊ͤΎΦ 

˹  ͔͍ ·Ύ͍͔ͤͦ͡ ͙ͪ͊͘͡;͙͚ ͍ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͨͦ͊͡ ͪ ͔͔ͫͨͦͤ͒ͤͭ͊ ͙  ͔͙ͣͫͭͤͦͫͭ ͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎΣ ͙͔ͤ͊ͤ͘ ͨͦͤΎ͙ͭΎ 

e-͍͔͙͔̂ͨͪ͊ͤ͡ ͤ͊ͨͪΎͣͯΌ ͙ͫͦͦͭͤͦͫͭͫΎ ͫ ͍ͦͪ͊ͫͭͦͣ͘ ͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ ς ͋ ͔͔ͦ͡ ͎͙͚ͯ͋ͦ͟͡ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͙ͤ͊ͤ͘Ύ ͯ 

ͫ͊ͣ·ͻ ͣͦͦ͒͡·ͻΣ ͫ ͔͔͋ͦ͡ ͍·͙ͫͦͣ͟ ͍͔ͯͪͦͤͣ ͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ, ͙ ͫ ͔ͭͣΣ ͔ͫͭΈ ͙͡ ͍ ͻͦ͘Ύ͚͍͔ͫͭ ͙͙͡ ͔ͤͭ 

ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ ͙ ͨͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ.  

˾͙ͫͯͤͦ͟ 20. ˭ ͙͔ͤ͊ͤ ͨͦͤΎ͙ͭΎ ͔-͍͔͙͔̂ͨͪ͊ͤ͡ ͙͙͡ ͔͔̏ͭͪͦͤͤͦ͟͡ ͍͔͙͔ͯͨͪ͊ͤ͡ 

 

˿͔͔ͭͨͤΈ ͙͙ͨͦͤͣ͊ͤΎ ͨͦͤΎ͙ͭΎ e-͍͔͙͔̂ͨͪ͊ͤ͡ ͔ͫͪ͒ͤΎΎ, ͙ͣ͊ͫͣ͊͟͡Έͤ·͔ ͋͊͡͡· ͙ͨͪ ͦͼ͔͔ͤ͟ ͍͙͙ͨͦͫͭ͊͡ 

18,1% ͍ ͔͎ͫͦ ͔͔͙ͤ͊ͫͤ͡ΎΣ ͊ ͔͙͔ͫͪ͒ͤ ͦͼ͔͙ͤ͟ ς 33,0%.  

  

14.9%

6.1%

1.3%

1.3%

8.9%

2.8%

10.6%

22.1%

5.3%

2.5%

1.3%

4.4%

10.7%

1.6%

5.8%

12.5%

9.7%

7.2%

7.6%

7.4%

7.3%

41.7%

36.5%

28.4%

18.4%

39.1%

25.0%

41.9%

42.9%

38.2%

32.0%

23.4%

33.0%

37.1%

28.1%

37.5%

37.9%

36.0%

34.7%

35.1%

34.9%

35.9%

43%

57%

70%

79%

52%

72%

47%

35%

56%

65%

75%

62%

52%

70%

56%

49%

54%

58%

57%

57%

57%

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͔͔͍͡

3000-сллл ͔͔͍͡

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡

˹͔ͭ

˨͊

˹͔ͭ

˨͊

ˤ·ͫ΄͔͔

˿͔͔͔ͪ͒ͤ ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ

˹͔͔ͨͦͤͦ͡  ͔͔͔ͫͪ͒ͤ

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ

60 -тп  ͎ͦ͒͊

45-рф ͔ͭ͡

30-пп ͎ͦ͒͊

18-нф ͔ͭ͡

ˬ͔͙͚ͤͫ͟

˸͚ͯ͗ͫͦ͟

2020

2019

̂
ͪ
ͦ
͍
͔
ͤ
Έ
 

͒
ͦ
ͻ
ͦ
͒
ͦ
͍
Υ

˽
ͦ
͒
͟
͡
Ό
;

͔
ͤ
͙
͔
 
͟
 

ˮ
ͤ
ͭ
͔
ͪ
ͤ
͔
ͭ

ͯ
Υ

˹
͊
͡
͙
;
͙
͔
 

͟
ͦ
ͣ
ͨ
Έ
Ό
ͭ

͔
ͪ
͊
Υ

̂
ͪ
ͦ
͍
͔
ͤ
Έ
 

ͦ
͋
ͪ
͊
͘
ͦ
͍
͊
ͤ
͙
Ύ

i:

˸
͔
ͫ
ͭ
ͤ
ͦ
ͫ
ͭ

Έ
 

ͨ
ͪ
ͦ
͗
͙
͍
͊

ͤ
͙
Ύ
Υ

ˤ
ͦ
͘
ͪ
͊
ͫ
ͭ
Υ˽
ͦ
͡
Υ
ˤ
ͫ
͔
͎
ͦ

˨͊Σ ͫ͡·΄͊͡ ͙ ͤ͊͘Ό ͙ͨͦ͒ͪͦ͋ͤͦͫͭ̉ͭͦ-ͭͦ ͫ͡·΄͊͡Σ ͤͦ ͤ͊͘Ό ͔͎ͤͣͤͦͦ˹͔ ͫ͡·΄͊͡˹˭ κ˹˻



21 
 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 21. ˿ ͔͔ͭͨͤΈ ͙͙ͨͦͤͣ͊ͤΎ  ͨͦͤΎ͙ͭΎ ͔-͍͔͙͔̂ͨͪ͊ͤ͡  

 

ˤ ͭͦ ͔͗ ͍͔ͪͣΎ, ͤ͊͘;͙͔ͭ͡Έͤ͊Ύ ;͊ͫͭΈ ͔͔͙ͤ͊ͫͤ͡Ύ ͔͔ͯ͋͗͒ͤ͊ ͍ ͭͦͣΣ ;ͭͦ ͍͔͔͙͔ͤ͒ͪͤ ͔͎̏ͭͪͦͤͤͦͦ͟͡ 

͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡Ύ ͙͔͔ͨͪͤͫͭ ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍ͫͭ͊κͨͦ͡Έͯ͘ ͎ͪ͊͗͒͊ͤ͊ :ͣ 62,6%, ͔ͣͤΈ΄͔Σ ;͔ͣ ͍ 2019 ͎ͦ͒ͯ, ͎ͦ͒͊͟ 

͋·ͦ͡ ͔ͦͭͣ;͔ͤͦ 69%. 

ˤ ͔͔͋ͦ͡ ͍·͚ͫͦͦ͟ ͔͔͙ͫͭͨͤ ͙͍ͯͫͣ͊ͭͪ͊Όͭ ͨͦ͡Έͯ͘ ͦͭ ͍͔͔͙ͤ͒ͪͤΎ Ή͔͎ͭͪͦͤͤͦͦ͟͡ ͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡Ύ ͣͦͦ͒͡·͔ 

͙͡ͼ͊Σ ͫ ͍·͙ͫͦͣ͟ ͍͔ͯͪͦͤͣ ͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘ΎΣ ͙͔ͣΌ΅͙͔ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ ͙ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ ͤ ͊͒ͦͣͯ, ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͫ͊ͣ·͔ 

ͫͦͫͭͦΎ͔ͭ͡Έͤ·͔ (͙͔͙͔ͨͪͦ͗ͤ͡ 1, ͭ ͙͊͋͡ͼ͊ 24). 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 22. ˿ ͔͔ͭͨͤΈ ͙͙ͨͦͤͣ͊ͤΎ ͎͙ͪ͊͗͒͊ͤ͊ͣ  ͨͦ͡Έ͘·κ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍ͫͭ ͔͎̏ͭͪͦͤͤͦͦ͟͡ ͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡Ύ  

 

ˤ͔͔ͣͫͭ ͫ ͔ͭͣΣ ͔ͨͦ͒ͪͦ͋ͤͦ ͙͙͔ͨͦͤͣ͊ͤ Ή͙ͭͻ ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍ͫͭ ͔ͦͫͭ͊ͭͫΎ ͤ͊ ͙ͤͦͣ͘͟ ͍͔ͯͪͦͤΦ ˽ͦ ΄͔͊͟͡ ͦͭ 1 ͒  ͦ

6, ͣ ͙͊ͫͣ͊͟͡Έͤ·͔ ͦͼ͔͙ͤ͟ (5 ͙  6) ͨ ͍͙͙ͦͫͭ͊͡ 20,1% ͦ ͨͪͦ΄͔ͤͤ·ͻΣ ͔͙͔ͫͪ͒ͤ ͦͼ͔͙ͤ͟ - 35,8%.  
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˾͙ͫͯͤͦ͟ 23. ˿ ͔͔ͭͨͤΈ ͙͙ͨͦͤͣ͊ͤΎ ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍ͫͭκͨͦ͡Έ͘· ͔-͍͔͙̂ͨͪ͊ͤ͡Ύ 

 

 ˹ ͔͍͔͔ͦͫ͒ͦͣͤͤͦͫͭ͡Έ ͙ ͔͙͔ͤͤ͊ͤ͘ ͔͔͚ͦͫͦ͋ͤͤͦͫͭ ͔͍͔͙ͨͪ͒ͦͫͭ͊ͤ͡Ύ ͎ͯͫͯ͡ ͙ ͔͔ͦ͋ͫͨ;͔͙ͤΎ ͔͙͋ͦͨ͊ͫͤͦͫͭ͘ ͍ 

͍͙ͪͭͯ͊͡Έͤͦͣ ͍͔ͨͪͦͫͭͪ͊ͤͫͭ ͤ͊ͨͪΎͣͯΌ ͍͙͡Ύ͔ͭ ͤ͊ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͍͔͙͒ͦͪΎ  ͎ͪ͊͗͒͊ͤ ͟ ͊͟;͔͍ͫͭͯ ͙ 

͔͙͋ͦͨ͊ͫͤͦͫͭ͘ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͎ͯͫͯ͡Φ ˽ͦ ΄͔͊͟͡ ͦ ͭ 1 ͒  ͦ 6Σ ͍͙͙ͨͦͫͭ͊͡ ͙͙ͣͤͣ͊͡Έͤ·͔ ͦͼ͔͙ͤ͟   (м ͙͙͡ н) 

͊͟;͔͍ͫͭͯ Ή͔͚ͭͪͦͤͤͦ͟͡ ͎͙ͯͫͯ͡ 19,4% ͎ͪ͊͗͒͊ͤ,  ͊ 37,0% ͦͼ͔͙͙ͤ͡ ͙͙ͣͤͣ͊͡Έͤ·͙ͣ ͙͋͊͊ͣ͡͡ ͔͔ 

͔͋ͦͨ͊ͫͤͦͫͭ͘Έ. ˤ͔͔ͣͫͭ ͫ ͔ͭͣΣ ͤ͊͘;͙͔ͭ͡Έͤ͊Ύ ;͊ͫͭΈ ͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ ͍͙͙ͨͦͫͭ͊͡ ͙ͣ͊ͫͣ͊͟͡Έͤ·͔ ͙͙͡ 

͔͙͔ͫͪ͒ͤ ͦͼ͔͙ͤ͟ ͊͟;͔͍ͫͭͯ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͎ͯͫͯ͡ ό57,2% ͦ ͼ͔ͤͦ͟ ͦͭ 4 ͒  ͦ6), ͍ ͭͦ ͍͔ͪͣΎ ͊͟͟ ͍ ͫͯ͡;͔͊ 

͔͙͋ͦͨ͊ͫͤͦͫͭ͘ ͫͯ΅͔͍ͫͭͯΌͭ ͔ͤͦͭͦͪ͟·͔ ͎͍͙ͦͦͦͪ͟Σ ͨͪͦͼ͔ͤͭ ͭ ͔ͻΣ ͭͦ͟ ͍͙ͫͭ͊ͭ ͍·͙͔ͫͦ͟ ͙ ͔͙͔ͫͪ͒ͤ ͦͼ͔͙ͤ͟Σ 

͙͔ͤ͗ - 39,5% ͦ ͼ͔ͤͦ͟ 4-6 . 

ˬ͔ͤ΅͙ͤ· ͙ ͣͯ͗;͙ͤ· ͨͪͦΎ͍͡ΎΌͭ ͙ͨͪ͊ͭ͟;͔͙ͫ͟ ͙͍ͦ͒ͤ͊ͦ͟·͚ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͍͔͙͒ͦͪΎ ͟ ͊͟;͔͍ͫͭͯ ͙ 

͔͙͋ͦͨ͊ͫͤͦͫͭ͘ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡:  27% ͗ ͔ͤ΅͙ͤ ͍͔͒ͦͪΎΌͭ ͔͍͔͙ͨͪ͒ͦͫͭ͊ͤ͡Ό ͙ 42% - 

͊͟;͔͍ͫͭͯ ͎͙ͯͫͯ͡Σ ͨͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ 25% ͙ Σ ͍͔͍͔ͫͦͦͭͭͫͭͤͤͦΣ 41% ͍  ͫͯ͡;͔͊ ͣͯ͗;͙ͤ. ˤ ͭͦ ͔͗ ͍͔ͪͣΎ, 

ͤ͊͋͡Ό͒͊ΌͭͫΎ ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤ·͔ ͪ͊ͫͻ͔͙ͦ͗͒ͤΎ ͍ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͍ͦͪ͊ͫͭ͊͘Σ  ͔ͣͫͭͤͦͫͭ ͙͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ, 

͍ͯͪͦͤΎ ͦ ͍͙͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ ͙  ͯ ͍ͪͦͤΎ ͒ ͦͻ͍ͦ͒ͦ, ͍  ͭͦͣ ͫͣ·͔ͫ͡Σ ;ͭͦ ͣͦͦ͒͡·͔ ͡Ό͙͒Σ ͙͘ ͎͚ͦͪͦ͒ͫͦ͟ ͔͙ͣͫͭͤͦͫͭ, ͫ  

͍·͙ͫͦͣ͟ ͍͔ͯͪͦͤ  ͍͙ͣͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ ͙ ͔͔͋ͦ͡ ͍·͙͙ͫͦͣ͟ ͒ͦͻ͙ͦ͒͊ͣ ͋ͦ͡Έ΄͔ ͍͔͔ͯͪͤ· ͍ ͔͙͋ͦͨ͊ͫͤͦͫͭ͘ ͙ 

͊͟;͔͍͔͙ͫͭͤͤͦͫͭ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡ (͙͔͙͔ͨͪͦ͗ͤ͡ 1, ͭ ͙͊͋͡ͼ· 26-27).  

˾͙ͫͯͤͦ͟ 24. ̂ ͍͔ͪͦͤΈ ͍͔͙͒ͦͪΎ ͟ ͊͟;͔͍ͫͭͯ ͙ ͔͙͋ͦͨ͊ͫͤͦͫͭ͘ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡ 

 
* ͊͟;͔͍ͫͭͦ ͎͙ͯͫͯ͡ (ͭͦΣ ;ͭͦΣ ͙͍ͦ͋ͪ͊ͭ΄͙ͫΈ ͊͘ Ή͔͚ͭͪͦͤͤͦ͟͡ ͎͍͔͚ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤͦ ͎͚ͯͫͯͦ͡ ;͔͔ͪ͘ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ ͙͙͡ 

͙ͣͦ͋͡Έͤ·͚ ͔͔ͭ͡ͺͦͤΣ ·ʕ ͔͔ ͋ ·ͫͭͪͦ ͙ ͔͔͔ͦͨͪ͒ͤͤͦ͡ ͨͦͯ͡;͙͔ͭ); 
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** ͔͋ͦͨ͊ͫͤͦͫͭ͘Έ ͔͍͔͙ͨͪ͒ͦͫͭ͊ͤ͡Ύ (͙͔ͤ͊ͨͪͣͪ, ˤ͊΄͙ ͔ͨͪͫͦͤ͊͡Έͤ·͔ ͒͊ͤͤ·͔ ͔ͤ ͨͦͨ͊͒ͯͭ ͍ ͪ͊ͫͨͦͪΎ͔͙͔͗ͤ 

͙ͨͦͫͭͦͪͦͤͤͻ ͙͡ͼ ͙͙͡ ͯ;͔͔͙͚ͪ͗͒ͤΣ ͙ͤ ͦ͒ͤͦ ͔͔ͨͦͫͭͦͪͦͤͤ ͙͡ͼͦ ͔ͤ ͔ͫͣͦ͗ͭ ͯͤ͊ͭ͘ΈΣ ͤ͊ͫͦ͟͡Έͦ͟ ;͊ͫͭͦ ·ʕ 

ͨͦ͡Έ͔͔ͯͭͫ͘Έ ͔͔͔ͦͨͪ͒ͤͤ͡·͙ͣ ͎͙ͯͫͯ͊ͣ͡Σ ͙ ͭΦ͒Φ) 

˿͔͙͚ͪ͒ͤ ͋͊͡͡ ͦͼ͔ͤͦ͟ ͨͦͫͭͦΎͤͤͦ ͪͦͫ ͦͭ ͎ͦ͒ͤͦͦ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͟ ͎͒ͪͯͦͣͯΣ ͦͭ 3, 03 ͋ ͊͊͡͡ ͍ 2016 ͎ͦ͒ͯ 

(͔͔͔ͫͪ͒ͤ ͤ͊͘;͔͙͔ͤ ͨͦ ΄͔͊͟͡ 6) ͒  ͦ3,19 - ͍  нлнл ͎ͦ͒ͯ.  

˾͙ͫͯͤͦ͟ 25. x ͔ͦͨ͊ͫͤͦͫͭ͘Έ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡  ς ͒ ͙͙ͤ͊ͣ͊͟ ͔͔͚ͫͪ͒ͤ ͦͼ͔͙ͤ͟ 

 

˾͔͔͍ͫͨͦͤ͒ͤͭͦ ͙͙ͫͨͪͦͫ͡ ͦ͋ ͙ͻ ͦͭͪ͟·͙ͭͦͫͭ ͟ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ό Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡,  ͍ 

ͭͦͣ ;͙͔ͫ͡ ͍  ͊͘ ͍͙͙͙ͫͣͦͫͭ ͦ ͭ ͙ͭͨ͊ ͯͫ ͚͍ͭͪͦͫͭ͊. ˮ ͘ ͒͊ͤͤ·ͻ ͍͔͍ͦͭͭͦ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͍͊͗ͤ·ͻ ͔͍͊ͫͨͭͦ͟. 

ˤ -͔͍ͦͨͪ·ͻΣ ͒ͦ͡Ύ ͔ͭͻΣ ͭͦ͟ ͊͘Ύ͍͡Ύ͔ͭ ͦ ͍͔͚ͫͦ ͦͭͪ͟·͙ͭͦͫͭ ͟ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ό Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ 

͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡, ;͙͔ͫͤͤͦ͡ ͔͔ͨͪͦ͋͊͒͊ͭ͡ ͤ͊͒ ͔͙ͭͣΣ ͭͦ͟, ͔͔ͫͦͪ͟, ͔ͤ ͔͗͊͡͡ ͋· ͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘ΈͫΎ 

Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͙ͣ ͎͙ͯͫͯ͊ͣ͡.  

ˤ ͭͦ ͔͗ ͍͔ͪͣΎ, ͍ ͙͔͍͙͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ 2020 ͎ ͦ͒͊ ͤ͊͋͡Ό͒͊ΌͭͫΎ ͔ͤͦͭͦͪ͟·͔ ͙͔͙ͫͤ͗ͤΎ ͔͔͚ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡  ͟2019 

͎ͦ͒ͯ. ́͊͟,  ͍͙͔͍͙͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ 2020 ͎ͦ͒͊ ͊͘Ύ͍͡ΎΌͭ ͦ ͍͔͚ͫͦ ͎͍͙ͦͭͦͤͦͫͭ ͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘ΈͫΎ ;͔͔ͪ͘ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ 

37,1% (ͦ ͼ͔͙ͤ͟ 5 ͙ ͙͡ 6), ͯ ͔͔ͣͪͤͤ·͚ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͎ ͍͙ͦͭͦͤͦͫͭ (ͦͼ͔͙ͤ͟ 3 ͙ ͙͡ 4) ͨ ͪͦΎ͍͡ΎΌͭ 22,7%.  

˿͔͔ͭͨͤΈ ͎͍͙ͦͭͦͤͦͫͭ ͟ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ό Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͎ͯͫͯ͡ ;͔͔ͪ͘ ͙ͣͦ͋͡Έͤ·͚ ͔͔ͭ͡ͺͦͤ ͤ͊ 12% ͍·΄͔ 

͔͔͙ͫͭͨͤ ͎͍͙ͦͭͦͤͦͫͭ ͟ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ό ;͔͔ͪ͘ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ (48,7% - ͦ ͼ͔͙ͤ͟ 5 ͙ ͙͡ 6). 

˴͙͙͍ͦͣ͋ͤͪͦ͊ͤͤ·͚ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Έ ͎ ͍ͦͭͦͤͦͫͭ ͙ͪ ͍͔͊ͤ 43,0% (ͦ ͼ͔͙ͤ͟ 5 ͙ ͙͡ 6). 

˴͔ͦͤ;ͤͦΣ ͔͔͋ͦ͡ ͍·ͫͦͯ͟Ό ͎͍ͦͭͦͤͦͫͭΈ ͨͪͦΎ͍͡ΎΌͭ ͔͔͋ͦ͡ ͍͙ͨͪͦ͒ͤͯͭ·͔ ͔͎͙͙͊ͭͦͪ͟ ͨͦ͡Έ͍͔͔͚ͦ͊ͭ͘͡ 

ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ͊ ς ͔ͣͦͦ͒͗͡ΈΣ ͙͡ͼ͊ ͫ ͍·͙ͫͦͣ͟ ͍͔ͯͪͦͤͣ ͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ, ͙ ͎͚ͦͪͦ͒ͫͦ͘͟ ͔͙ͣͫͭͤͦͫͭ, ͙͘ ͔͔͋ͦ͡ 

ͫͦͫͭͦΎ͔ͭ͡Έͤ·ͻ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ (͙͔͙͔ͨͪͦ͗ͤ͡ 1, ͭ ͙͊͋͡ͼ· 28-29).  
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˾͙ͫͯͤͦ͟ 26. ͍͔̂ͪͦͤΈ ͦͭͪ͟·͙ͭͦͫͭ ͎ͪ͊͗͒͊ͤ ͟ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΌ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡ ͍ ͔͙͔ͪ͗ͣ 

͚ͦͤ͊ͤ͡Σ ͨͦ ͙ͭͨͯ ͚͍ͯͫͭͪͦͫͭ͊ 

 

˹͔͋ͦ͡Έ΄͔ͦ ͙͔͙͔ͫͤ͗ͤ ͔͔͚ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡ ͟  2019 ͎ ͦ͒ͯ ͍͙͒ͤͦ ͙ ͨͦ ͨͦͯ͡;͔ͤͤ·ͣ ͔͙ͫͪ͒ͤͣ ͤ͊͘;͔͙ͤΎͣΣ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 

ͤ͊͘;͔͙͔ͤ ͍ ͍͔͘΄͔͎ͤͤͦͦ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Ύ ͙ͫͦͪ͊ͭͦͫ͟͡Έ ͫ 4,08 ͍  нлмф ͎ͦ͒ͯ ͒  ͦ3,84 - ͍  нлнл ͎ͦ͒ͯ.    

˾͙ͫͯͤͦ͟ 27. ͍͔̂ͪͦͤΈ ͦͭͪ͟·͙ͭͦͫͭ ͎ͪ͊͗͒͊ͤ ͟ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΌ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡ ͍ ͔͙͔ͪ͗ͣ 

͚ͦͤ͊ͤ͡Σ ͨͦ ͙ͭͨͯ ͚͍ͯͫͭͪͦͫͭ͊ 

 

˹  ͊ͨͪͦͫΈ͋ͯ ͍·͋ͪ͊ͭΈ (͙͙͍͙͔ͫͣͯͪͦ͊ͤ͡ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙͙ ͍·͋ͦͪ͊ ͫͨͦͫͦ͋͊ ͒ͦͫͭͯͨ͊ ͟ ͎͍͔͚ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤͦ ͎͙ͯͫͯ͡), 

͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ· ͙͒͊͡ ͍͔ͦͭͭ·Σ ͨͦ͊͘͟·͍͊Ό΅͙͔ ͔͔ͭͤ͒ͤͼ͙Ό ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ ͍ ͔͙͔ͪ͗ͣ ͚ͦͤ͊ͤ͡, ͨ ͙ͪ Ήͭͦͣ 19,0% 

͍·͙ͫ͊͊ͫ͘͟͡Έ ͙ͫ͟͡Ό;͙͔ͭ͡Έͤͦ ͊͘ ͚ͦͤ͊ͤ͡ (ζ́ͦ͡Έͦ͟ ͚ͦͤ͊ͤ͡ ς ͫͣΦ ͙ͪͫͯͤͦ͟ ͙͔ͤ͗), ͔΅͔ 31,8% ͦ ͼ͔͙͙ͤ͡ 

͍·͔͙͔ͪ͊͗ͤͣ ζ͔͔ͫͦͪ͟, ͦ ͚ͤ͊ͤ͡η. ˭ ͊ ͨͦͯ͡;͔͙͔ͤ ͭͦ͡Έͦ͟ ͯ ͦͦ͟΄͊͟ ς ͍  ͔͙͔ͪ͗ͣ ͦͺ͚͊ͤ͡ ς ͍ ·ͫ͊͘͟·͍͊ΌͭͫΎ 

23,6% ͦͨͪͦ΄͔͎ͤͤͦͦ ͔͔͙ͤ͊ͫͤ͡Ύ. ˤ͔͔ͣͫͭ ͫ ͔ͭͣΣ ͍͔ͪͦΎ͔͔ͭͤ ͍͔͎ͫͦΣ ͤ͊ ͒͊ͤͤ·͚ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Έ ͍͙͡ΎΌͭ 
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25 
 

͔͙ͨ͊ͤ͒ͣ;͔͙͔ͫ͟ ͍͙ͯͫͦ͡ΎΣ ͦͭͦͪ͟·͙ͣ ͻ͔͙͍͊ͪ͊ͭͪͦ͊ͫ͘͟͡Ύ 2020 ͎ͦ͒. ˤ͔͒Έ ͍ͨͦ·΄͔͙͔ͤ ͨͪͦͼ͔ͤͭ͊ ͔ͭͻΣ ͭͦ͟ 

͍·͙͋ͪ͊͡ ͋· ͨͦͯ͡;͔͙͔ͤ ͦͺ͚͊ͤ͡ ͨͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ 2019 ͎ͦ͒ͦͣΣ  ͔ͣͦ͗ͭ ͋·ͭΈ ͚ͦ͋ͪ͊ͭͤͦ ͔ͪ͊͟ͼ͙͔͚ 

͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ ͤ͊ ͍͍͔͔͒ͤͤ·͔ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͙ͣ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊ͣ ͍͙ͯͫͦ͡ΎΣ ͊ͫ͊͟Ό΅͙͔ͫΎ ͫͦͼ͙͊͡Έ͚ͤͦ 

͙͒ͫͭ͊ͤͼ͙͙ ͙ ͙ͫ͊ͣͦͦ͘͡Ύͼ͙͙ ͍ ͔ͭ;͔͙͔ͤ 2020 ͎ ͦ͒͊. 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 25. ˽ ͔ͪ͒ͨͦ;͔͙ͭͤΎ ͙ͨͪ ͨͦͯ͡;͔͙͙ͤ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡: ͦ ͚ͤ͊ͤ͡ ͙ ͙͡ ͦ ͺ͚͊ͤ͡ 

 

 

͍͔̂ͪͦͤΈ ͼ͙ͺ͍͚ͪͦͦ ͎͙ͪ͊ͣͦͭͤͦͫͭΣ ͍ͤ͊·͙͟ ͪ͊͋ͦͭ· ͤ͊ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͚͍ͯͫͭͪͦͫͭ͊ͻ ͙ ͍͙͎ͤ͊͊ͼ͙͙ ͨͦ 

ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ ;͔ͭͦ͟ ͔͔ͦͨͪ͒͡ΎΌͭ ͔ͨͪ͒ͨͦ;͔͙ͭͤΎ ͙ͨͪ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙͙ͦ͊ͤ͘ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͎ͯͫͯ͡. ˤ ͒͊ͤͤ·͚ 

͔ͣͦͣͤͭ 37,3% ͎ͪ͊͗͒͊ͤ ͎ͣͦͯͭ  ͋·ͭΈ ͙ͨͪͤ͊ͤ͘· ͫ͊ͣͦͫͭͦΎ͔ͭ͡Έͤ·͙ͣ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύ͙ͣ ͍ ͫͯ͡;͔͊ 

ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͎ͯͫͯ͡, ͊͘Ύ͍͡ΎΌ΅͙ͻΣ ;ͭͦ ͔ͨͪ͒ͨͦ;͙͡ ͋· ͙ͻ ͨͦ ͯ͡;͊ͭΈ ͫ͊ͣͦͫͭͦΎ͔ͭ͡ΈͤͦΣ ͔͋͘ 

͔͙ͨͦ͒͒ͪ͗͟ ͫͦ ͫͭͦͪͦͤ· ͎͙͒ͪͯͻ ͙͡ͼ. ˩΅ ͔ 36,0%, ͔ͨͪ͒ͨͦ;͙ͭ͊Ύ ͨͦͯ͡;͊ͭΈ ͫ͊ͣͦͫͭͦΎ͔ͭ͡ΈͤͦΣ ͍͔ͫ ͔͗ 

͒ͦͨͯͫ͊͟Όͭ ͍ͦͣͦ͗ͤͯ͘Ό ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦͫͭΈ ͔͙ͨͦ͒͒ͪ͗͟ ͫͦ ͫͭͦͪͦͤ· ͎͙͒ͪͯͻ ͙͡ͼ: ͙ͦͤ ͍͙͊͟͡ͺ͙ͼ͙ͪͯΌͭͫΎ ͍ 

͙͔͍͙͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ ͊͟͟ ͔ͨͦͭͤͼ͙͊͡Έͤ·͔ ͨͦ͡Έ͍͔͙ͦ͊ͭ͘͡ ͫ ͔͚ͨͦ͒͒ͪ͗ͦ͟.  s  22,4% ͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ ͣͦ͗ͤͦ 

͍ͤ͊͊ͭ͘Έ ζͨͦͪͯ;͙͔ͭ͡Ύ͙ͣη ͙͙͡ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύ͙ͣ ͫ ͍·͙͙ͫͦͣ͟ ͔ͨͦͭͪ͋ͤͦͫͭΎ͙ͣ ͍ ͔͔ͨͦ͒͒ͪ͗͟Σ 

͔ͨͪ͒ͨͦ;͙ͭ͊Ό΅͙͙ͣ ͨͦͪͯ;͙ͭΈ ͦ͋ͪ͊΅͔͙͔ͤ ͊͘ ͎͚ͯͫͯͦ͡ ͙ ͔͔ ͨͦͯ͡;͔͙͔ͤ ͎͒ͪͯͦͣͯ ͙͡ͼͯ.  

˾͙ͫͯͤͦ͟ 28. ͍͔̂ͪͦͤΈ ͫ͊ͣͦͫͭͦΎ͔ͭ͡Έ͙ͤͦͫͭ ͙ͨͪ ͨͦͯ͡;͔͙͙ͤ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡ ͚ͦͤ͊ͤ͡Υ ͙ͭ ͨ

ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύ 

 

˿͊ͣͦͫͭͦΎ͔ͭ͡Έ
ͤ·͚ 

ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ 
(1), 37.3%

˽ͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ 
ͫ ͔͚ͨͦ͒͒ͪ͗ͦ͟ 

(2), 36.0%

˽ͦͪͯ;͙͔ͭ͡Έ 
(3), 22.4%

˹˭κ˹˻, 4.2%
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33.9%

31.8%

14.8%
23.3%
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(1) ̒ ͎͍ͦͭͦ ͨͦͯ͡;͊ͭ Έ ͫ ͊ͣͦͫͭͦΎ͔ͭ͡Έͤͦ  ͫ ͊ͣΣ ͔͋͘ ͨͦͣͦ΅͙ ͎͎͒ͪͯͦͦ ͙͡ͼ͊Φ 

(2) ˸͔ͤ ͣ· ͔ͨͦͭͪ͋ͦ ͍͊͊ͫ͡Έ ;ΈΎ-ͭͦ ͔ͨͦ͒͒ͪ͗͊͟Φ 

(3) ̒ ͨͦͪͯ;ͯκͨͦͨͪͦ΄ͯ ͎͎͒ͪͯͦͦ ;͔͍͔ͦ͊͟͡Φ 

͍͙͍͔̂ͫͭ͊ͤ͊͊ͣ͡ ͙ͤ͊͡;͙͔ ͨͪΎ͚ͣͦ ͍ͫΎ͙͘ ͔ͣ͗͒ͯ ͍͔ͯͪͦͤͣ ͫ͊ͣͦͫͭͦΎ͔ͭ͡Έ͙ͤͦͫͭ (ͫ͊ͣͦͫͭͦΎ͔ͭ͡Έͤ·͔ 

ͨͦ͡Έ͍͔͙ͦ͊ͭ͘͡) ͙ͨͪ ͔͒ͦͫͭͯͨ ͟ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡· ͎ͣͯͫͯ͊ͣ͡ ͙ ͚ͣͦͦ͒ͦ͡ ͍͚ͦͪ͊ͫͭͤͦ͘ ͔͎͙͔͚͊ͭͦͪ͟Σ ͔͎͙͔͚͊ͭͦͪ͟ 

͔͔͋ͦ͡ ͎͍͔ͨͦ͒ͦͭͦͤͤ͡·ͻ ͙͡ͼΣ ͫ ͒ͦͫͭͯͨͦͣ ͟ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪͯ ͙ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ ͤ ͊͒ͦͣͯ, ͔ͫͣΈΎ͙ͣ ͫ ͔͔͋ͦ͡ 

͍·͙ͫͦͣ͟ ͍͔ͯͪͦͤͣ ͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ. ˹ ͔ͫͦ͟͡Έͦ͟ ͍·΄͔ ͒ ͦ͡Ύ ͫ ͊ͣͦͫͭͦΎ͔ͭ͡Έͤ·ͻ ͨͦ͡Έ͍͔͔͚ͦ͊ͭ͘͡ ͔͙ͫͪ͒ ͣͯ͗;͙ͤ. 

ˤ ͭͦ ͔͗ ͍͔ͪͣΎ, ͨ ͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ 2019 ͎ ͦ͒ͦͣ ͙͔͔͙͚ͣͤͤ͘ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Ύ ͔ͤ ͙ͨͪͦͦ͘΄ͦ͡.  

˾͙ͫͯͤͦ͟ 27. ̂ ͍͔ͪͦͤΈ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡ ͚ͦͤ͊ͤ͡Υ ͙ͭ ͨͨ ͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύ 

 
(1) ̒  ͎͍ͦͭͦ ͨͦͯ͡;͊ͭ Έ ͫ͊ͣ ͫ͊ͣͦͫͭͦΎ͔ͭ͡ΈͤͦΣ ͔͋͘ ͨͦͣͦ΅͙ ͎͎͒ͪͯͦͦ ͙͡ͼ͊ 

(2) ˸ ͔ͤ ͋· ͔͍ͨͦͭͪ͋ͦ͊͊ͫ͡Έ ;ΈΎ-ͭͦ ͨͦ ͔͒͒ͪ͗͊͟Φ 

(3) ̒  ͨͦͪͯ;ͯκͨͦͨͪͦ΄ͯ ͎͎͒ͪͯͦͦ ;͔͍͔ͦ͊͟͡Φ 

 

˿͔͔ͭͨͤΈ ͙ͤ͊ͤ͘Ύ ˢ͎͔͍ͤͭͫͭ͊ Ή͡ ͔͎ͭͪͦͤͤͦ͟ ͍͔͙ͦͯͨͪ͊ͤ͡Ύ ͎͙ͪ͊͗͒͊ͤ͊ͣ ͨͦͫͭͦΎͤͤ͊ΎΣ ͔͍ͤ·ͫͦ͊͟Ύ. ́ͦ͡Έͦ͟ 
2,8% ͪ ͔͔͍ͫͨͦͤ͒ͤͭͦ ͍͔ͯͭͪ͗͒͊ΌͭΣ ;ͭͦ ͙ͣ ͦ;͔ͤΈ ͻͦͪͦ΄ͦ ͙͍͔ͫͭͤͦ͘ ͦ͋ Ή͚ͭͦ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙͙Σ ͔΅ ͔14,2% 
͊͘Ύ͍͡ΎΌͭΣ ;ͭͦ ͙ͣ Ύͦ͋͟· ͻͦͪͦ΄ͦ ͙͍͔ͫͭͤͦ͘. ˴͊͗͒ͦͣͯ ͍ͭͦͪͦͣͯ ͎͙ͪ͊͗͒͊ͤͤͯ (53,9%) ͙ͤ;͔͎ͦ ͤ ͔
͙͍͔ͫͭͤͦ͘ ͦ͋ ˢ̏̂. 
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˿͊ͣͦͫͭͦΎ͔ͭ͡Έͤ·͚ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ όмύ˽ͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͫ ͔͚ͨͦ͒͒ͪ͗ͦ͟ όнύ˽ͦͪͯ;͙͔ͭ͡Έ όоύ˹˭κ˹˻
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˻͔ͭͣ;͊ΌͭͫΎ ͔ͭ ͔͗ ͙ͦͭ͡;͙ΎΣ ;ͭͦ ͙ ͨͦ ͎͙͒ͪͯͣ ͙͙͍ͨͪͦ͊ͤ͊ͪͦ͊ͤͤ͘͡·ͣ ͒ͦ ͙ͫͻ ͨͦͪ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡ΎͣΣ ͦ͋ s̏ ̂ 

͋ͦ͡Έ΄͔ ͙͍͔ͫͭͤͦ͘ ͔͔͋ͦ͡ ͣͦͦ͒͡·ͣ ͙͡ͼ͊ͣΣ  ͙͘ ͎͚ͦͪͦ͒ͫͦ͟ ͔͙ͣͫͭͤͦͫͭ, ͫ ͔͔͋ͦ͡ ͍·͙ͫͦͣ͟ ͍͔ͯͪͦͤͣ 

͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘ΎΣ ͔ͯͣΌ΅͙ͣ ͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘ΈͫΎ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͦͣ ͙ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪͦ ,ͣ ͔͔͋ͦ͡ ͫͦͫͭͦΎ͔ͭ͡Έͤ· ͣ

(͙͔͙͔ͨͪͦ͗ͤ͡ 1, ͭ ͙͊͋͡ͼ͊ 32). 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 28. ˿ ͔͔ͭͨͤΈ ͙ͤ͊ͤ͘Ύ ˢ͎͔͍ͤͭͫͭ͊ Ή͔͎ͭͪͦͤͤͦͦ͟͡ ͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡Ύ 
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3. ˽ͦͯ͡;͔͙͔ͤ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡  

ˤ Ή͚ͭͦ ͎͍͔͊͡ ͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͡· ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͙͔͔͙͚ͣͪͤ͘ ͨͦ ͔͔͙ͫͭͨͤ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡, ͍ 

ͭͦͣ ;͙͔ͫ͡ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻΣ ͨͦ ͙ͭͨͯ ͙ ͫͨͦͫͦ͋ͯ ͒ͦͫͭͯͨ͊.  

˻͙͒ͤ ͙͘ ͎͍͊ͤ͡·ͻ ͔͔͚ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Σ ͙ͦͭͤͦͫͣ·ͻ ͟ ͔-͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡Ό ͙ ͔͔͍͔ͤͨͦͫͪ͒ͫͭͤͤͦ ͟ ͒͊ͤͤͦͣͯ 
͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ό ς Ήͭͦ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡. ˮ͔͍͙͔ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ 2020 
͎ͦ͒͊ ͍͍ͤͦΈ ͍͔͔ͨͦ͒ͭͪ͗͒͊ͭ ͨͦͫͭΎͦͤͤ·͚ ͙ ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤ·͚ ͪͦͫͭ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͎͒͊ͤͤͦͦ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Ύ. 
˽͙͔ͪͣͪͤͦ ;͔͍͔ͭͪͦ ͙͘ ͔͒ͫΎ͙ͭ (38,2%) ͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦΣ ͨͦ͡Έ͍͍ͦ͊͘΄͙ͻͫΎ ͙͙͊ͣ͟͟-͙͋ͦ͡ 
͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͙ͣ ͎͙ͯͫͯ͊ͣ͡ ͊͘  ͔͙͔ͨͦͫ͒ͤ͡ 12 ͣ ͔ͫΎͼ͔͍, ͍͔ͯͭͪ͗͒͊ΌͭΣ ;ͭͦ ͻͦͭΎ ͋· ͦ͒ͤ͊ ͙͘ ͎ͯͫͯ͡ 
͋·͊͡ ͨͦͯ͡;͔ͤ͊ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͣ ͫͨͦͫͦ͋ͦͣΣ ͫ ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤ·ͣ ͍ͨͦ·΄͔͙͔ͤͣ ͨͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ 2019 ͎ ͦ͒ͦͣ. 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 29. ˽ ͦͯ͡;͔͙͔ͤ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡ ͍ ͔ͭ;͔͙͔ͤ ͔͙ͨͦͫ͒ͤ͡ͻ мн ͔ͣͫΎͼ͔͍ (ͦͭ 

ͦ͋΅͔͎ͦ ;͙ͫ͊͡ ͨͦ͡Έ͍͔͔͚ͦ͊ͭ͘͡ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡) 

  

́ͦͭ ͔͗ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Έ ͙ͨͪ ͔͔͙͙ͫͦͦͭͤͫͤ ͫ ͦ͋΅͔͚ ;͙͔ͫͤͤͦͫͭ͡ΈΌ ͔͔͙ͤ͊ͫͤ͡Ύ (͍ ͭͦͣ ;͙͔ͫ͡ ͙͡ͼ͙͊ͣΣ ͦͭͦͪ͟·͔ 

͔ͤ ͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͫ͘͡Έ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͦͣ ͙͙͡ ͔ͤ ͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͫ͘͡Έ ͙͙͊ͣ͟͟-͙͋ͦ͡ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͙ͣ ͎͙ͯͫͯ͊ͣ͡) 

͙͎͔͒ͦͫͭ͊ͭ ͍ͯͪͦͤΎ 12,2%,  ͙͊ͨͪ ͔͔͙͙ͫͦͦͭͤͫͤ ͭͦ͡Έͦ͟ ͫ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύ͙ͣ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ͊ (͍ ͭͦͣ ;͙͔ͫ͡ ͔͙ͭͣΣ 

ͭͦ͟ ͔ͤ ͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͫ͘͡Ύ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͙ͣ ͎͙ͯͫͯ͊ͣ͡) Ήͭͦ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͍ͫͦͫͭ͊͡Ύ͔ͭ 16,3%.  

˴͔͙ͦ͋͊ͤ͡Ύ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Ύ ͍ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͫͦͼ͙ͦ-͔͎͒ͣͦͪ͊ͺ͙;͔͙ͫ͟ͻ ͔͎͙͚͊ͭͦͪ͟ ͦ;͔Έͤ ͍·͔ͪ͊͗ͤͤ·͔. 

˴͔͎͙͊ͭͦͪΎ ͣͦͦ͒͡·ͻ ͡Ό͔͚͒ ͍ ͍͔ͦͪ͊ͫͭ͘ 18-нф ͔ͭ͡ ͍ ͙ͭͪ ͪ͊͊͘ ;͊΅͔ ͨͦ͡Έ͍ͦ͊͊ͫ͘͡Έ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͙ͣ 

͎͙ͯͫͯ͊ͣ͡ ͨͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ  ͙͡ͼ͙͊ͣ ͍ ͍͔ͦͪ͊ͫͭ͘ 60-74 ͡ ͔ͭ.  

˾͊ͫͻ͔͙͔ͦ͗͒ͤ ͍ ͍͔ͫͦͫͭ͊ ͔͎͙͚͊ͭͦͪ͟ ͔͔͙ͤ͊ͫͤ͡Ύ ͙͘ ͪ͊ͤ͘·ͻ ͔͔͚ͣͫͭͤͦͫͭ ͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ ͍ͫͦͫͭ͊͡Ύ͔ͭ ͔͔͋ͦ͡ 

30%. ́ ͦͭ ͔͗ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Έ ͙͎͔͒ͦͫͭ͊ͭ ͎͚ͦͪͦͣͤͦ ͙ͪ͊ͤ͘ͼ· ͙ͨͪ ͔͔͙͙ͫͦͦͭͤͫͤ ͫ ͍͔ͯͪͦͤͣ ͙͡ͼ ͫ ͔ͤͨͦͤ͡·  ͣ

͔͙ͫͪ͒ͤͣ ͙ ͫ ͍·ͫ΄͙ͣ ͍͙͔ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤͣ͘, ͔͙͔ͨͦͫ͒ͤ͡ ς ͔͙͍͔͒ͤͫͭͤͤ͊Ύ ͔͎͙͊ͭͦͪ͟ΎΣ ͎͔͒ ͍͔ͯͪͦͤΈ 

͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ͔͍ͨͪ·΄͔͊ͭ 60%.  

˹͙͊͡;͙͔ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊ ͍ ͻͦ͘Ύ͚͍͔ͫͭ, ͻͦͭΎ ͙ ͍ͨͦ·΄͔͊ͭ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͎ͯͫͯ͡, ͍͔ͫ 

͔͗ ͔ͤ ͦ͊͘͟·͍͔͊ͭ ͎ͭ͊ͦͦ͟ ͍·͔͎ͪ͊͗ͤͤͦͦ ͍͙͡Ύ͙ͤΎ. ˿ ͎͚͒ͪͯͦ ͫͭͦͪͦͤ·Σ ͨͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ͊ ͟ 

ˮͤ ͔ͭͪͤ ͔ͭͯ ς ͺ͊ͭͦͪ͟Σ ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ ͍ͨͦ·΄͊Ό΅͙͚ (͍ ͍͔ͦͫͣΈ ͪ͊͘) ͨͦͯ͡;͔͙͔ͤ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ 

͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͯ ͎ͫͯ͡. ˾ ͦͫͭ ͍ͯͪͦͤΎ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ ͍͔ͦ͋ͯͫͦͤ͡͡ ͍ͨͦ·΄͔͙͔ͤ ͍ͯͪͦͤΎ ͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ.  

˾͊ͫͻ͔͙͔ͦ͗͒ͤ ͤ͊͘;͔͙͚ͤ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Ύ ͍ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͨͦ͊͡ ͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊ ͔ͤͫͯ΅͔͍͔͔ͫͭͤͤͦ.  ʕͭ ͦ͗  ͔

͍͔ͪΎͣ, ͍͔ͯͪͦͤΈ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͎ͯͫͯ͡ ͍ ͫͯ͡;͔͊ ͫ͊ͣ·ͻ ͔͋͒ͤ·ͻ 40% ͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ 

͍ͫͦͫͭ͊͡Ύ͔ͭ 16,0%.  
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˾͙ͫͯͤͦ͟ 30. ˨ ͦ͡Ύ ͙ ͨͪͦͺ͙͡Έ ͨͦ͡Έ͍͔͔͚ͦ͊ͭ͘͡ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͎ͯͫͯ͡ 

 

 ʕ͔ͭ;͔͙͔ͤ 2012-2014 ͎ ͍ͦ͒ͦ ͒͊ͤͤ·͚ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Έ ͤ͊ͻ͙ͦ͒ͫ͡Ύ ͤ͊ ͙͔ͦͭͤͦͫͭ͡Έͤͦ ͨͦͫͭͦΎͤͤͦͣ ͍͔ͯͪͦͤΣ ͊ 

͍͔͍͙͙ͨͦͫ͒ͫͭ͡ ͔ͤͯͦͤͤͦ͟͡ ͍ͨͦ·΄͊ͫ͡ΎΦ ˤ нлмф ͎ͦ͒ͯ ͪͦͫͭ  ͟ 2016 ͎ͦ͒ͯ ͍͙ͫͦͫͭ͊͡ 7,8%. ʕ  2020 ͎ͦ͒ͯ 

ͤ͊͘;͔͙͔ͤ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Ύ ͫͦͻͪ͊ͤΎͦͫ͡Έ ͤ͊ ͭͦͣ ͔͗ ͍͔ͯͪͦͤ  (ͪͦͫͭ ͔͔͔ͣͤ ;͔ͣ ͤ͊ 1%), ͊ ͪ͊ͫͻ͔͙͔ͦ͗͒ͤ ͨͦ 

͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ 2019 ͎ ͦ͒ͦͣ ͤ͊ͻ͙ͦ͒ͦͫ͡Έ ͍ ͔͔ͨͪ͒͊͡ͻ ͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ;͔͚ͫͦ͟ ͎͔ͨͦͪ΄͙ͤͦͫͭ. 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 31. ˨ ͦ͡Ύ  ͨͦ͡Έ͍͔͔͚ͦ͊ͭ͘͡ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͎ͯͫͯ͡  ͍ ͙͙͔͒ͤ͊ͣ͟ 
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˿͔ͨͭͪ͟ ͨͦͯ͡;͔ͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ͔ͫͦ͗ͤ͡. ˤ͔͔ͣͫͭ ͫ ͔ͭͣΣ ͍ ͙͔ͫͨͫ͟ ͍ͦͫͤͦͤ·ͻ 5 ͎ͯͫͯ͡ ͤ͊ͻͦ͒ΎͭͫΎ 

͙ͨͪ͊ͭ͟;͔͙ͫ͟ ͔ͭ ͔͗ ͎͙ͯͫͯ͡Σ ;ͭͦ ͙ ͨͦ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ͊ͣ ͦͨͪͦͫ͊ 2019 ͎ ͦ͒͊: 

- ͙̅ͫ͊͟͡Έͤ·͔ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͔ ͎͙ͯͫͯ͡ ς 32,8%; 

- ˴͍͊͒͊ͫͭͪͦ·͔ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͔ ͎͙ͯͫͯ͡ ς 23,2%; 

- ˻͋ͪ͊΅͔͙͔ͤ ͊͘ ͍͚ͫͨͪ͊ͦ͟ ͦ ͙͙ͫͯ͒ͣͦͫͭ ς 19,3%; 

- ͎͙̂ͫͯ͡ ͔͙͍͙͒ͦͯͣͤͭͪͦ͊ͤ͟Ύ (ˢ˥̂) ς 19,1%; 

- E-˹˴˿˿ ς 17,6%. 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 32. ̏ ͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͔ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͔ ͎͙ͯͫͯ͡: ͫ ͔͔ͭͨͤΈ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ 

 

˭͙͍͔͊ͫͯ͗͊ͭ͡ ͍͙͙ͤͣ͊ͤΎ ͔ͨͪ͒ͨͦ;͔͙͔ͭͤ ͨͦͯ͡;͊ͭΈ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͔ ͎͙ͯͫͯ͡ ;͔͔ͪ͘ ͍͔͋-͙ͫͭͪ͊ͤͼ· 

͔ͫͨͼ͙͙͙͍͊ͪͦ͊ͤͤ͘͡·ͻ ͯ;͔͔͙͚ͪ͗͒ͤ, ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤ·͚ ͨͪͦͼ͔ͤͭ ͨͦͯ͡;͔͙ͤ ͚ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ 

͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͯ ͎ͫͯ͡  ͨ ςͦͨ ͔͔ͪ͗ͤͣͯ ͦͫͯ΅͔͍ͫͭ͡Ύ͔ͭͫΎ ;͔͔ͪ͘ Ή͙ͭ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ·Σ ͊ ͔ͤ ;͔͔ͪ͘ ˩ ͙͒ͤ·͚ ͨͦͪͭ͊͡ 

͎ͦ ͍͔ͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡. ́ͦ͡Έͦ͟ ͦ͒ͤ͊ ͎ͯͫͯ͊͡ - e-ˢ͙ͨͦͫͭ͡Έ ς ͨͦͯ͡;͊͊ͫ͡Έ ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ ;͔͔ͪ͘ 

˩͙͒ͤ·͚ ͨͦͪͭ͊͡ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡.  
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˭͙͊ͨͫΈ ͚ͦͤ͊ͤ͡ ͤ͊ ͒ͦͤͦͪͫͯ͟Ό ͫ͒͊;ͯ ͍͙ͪͦ͟

ˤ·͒͊;͊ ͦͻͪ͊ͤͤ·ͻ ͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟ ͤ͊ ͦ͋Ά͔ͭ͟· Χ

e-ˢ͙ͨͦͫͭ͡Έ

e-˾·͋͊͊͟͡

˭͊͊͘͟ ͚ͦͤ͊ͤ͡ ͙ ͙͔͔͙͔ͨͪͦ͋ͪͭͤ ͔͍ͫͪ͒ͫͭ ͙͔͙͒ͤͭͺ͙͊͟ͼ͙͙ Χ

e-˭͊Ύ͍͊͟ ͤ͊ ͔͙͔ͨͦͫͭͯͨͤ͡ ͍ ͍·ͫ΄͙͔ ͯ;͔͋ͤ·͔ ͍͔͔͙͊͒ͤ͘Ύ

˻ͺ͔͙͔ͦͪͣͤ͡ ͙ͤͦͭ͊ͪ͊͡Έͤ·ͻ ͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟ ͚ͦͤ͊ͤ͡

e-̊ͦ͊͟͡ ό˽͙͔ͪͣ ͍ I ͟ ͊ͫͫ͡ύ

˻͋ͪ͊΅͔͙͔ͤ ͚ͦͤ͊ͤ͡ ͊͘ ͙͙͒ͯ͋͊ͭ͊ͣ͟͡ ͍͊ͭͦ͟ ͎͎ͪ͊͗͒͊ͤͫͦͦ͟ Χ

e-˨͔͙͚ͭͫ͟ ͫ͊͒ ό͙͊ͨͫ͘Έ ͔͔ͪ͋ͤ͊͟ ͍ ͔͙͚͒ͭͫ͟ ͫ͊͒ύ

-͔˹˴˿˿ όͦ͋ͪ͊΅͔͙͔ͤ ͊͘ ͍·͚ͨ͊ͭͦ͡ ͙͚ͨͦͫͦ͋ ͔ͫͣΈΎͣ ͫ ͔͒ͭΈ͙ͣύ

˻͋ͪ͊΅͔͙͔ͤ ͚ͦͤ͊ͤ͡ ͊͘ ͎͙ͯͫͯ͊ͣ͡ ͔͙͍͙͒ͦͯͣͤͭͪͦ͊ͤ͟Ύ όˢ˥̂ύ

-͔˻͋ͪ͊΅͔͙͔ͤ ͊͘ ͍͚ͫͨͪ͊ͦ͟ ͦ ͙͙ͫͯ͒ͣͦͫͭ

˴͍͊͒͊ͫͭͪͦ·͔ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͔ ͎͙ͯͫͯ͡

͙̅ͫ͊͟͡Έͤ·͔ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͔ ͎͙ͯͫͯ͡ όͨͦ͒ͦͻͦ͒ͤ·͚ ͎ͤ͊ͦ͡Σ Χ
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˾͙ͫͯͤͦ͟ 33. ̏ ͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͔ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͔ ͎͙ͯͫͯ͡: ͫ ͨͦͫͦ͋ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ 

 

̂;͙ͭ·͍͊Ύ ͨͦ͊͊ͤͤ͘͟·͔ ·͍́  ͔͔͔ͭͤ͒ͤͼ͙͙, ͤ͊ ͋ͯ͒ͯ΅͔͔ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͎͙͍ͨͪͦͤͦͪͦ͊ͭ͘Έ ͪͦͫͭ ͔ͨͪ͒ͨͦ;͔͙͚ͭͤ 

ͨͦͯ͡;͊ͭΈ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͔ ͎͙ͯͫͯ͡ ;͔͔ͪ͘ ͙ͣͦ͋͡Έͤ·͚ ͔͔ͭ͡ͺͦͤ ͍ ͯ΅͔ͪ͋ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ  ͣ;͔͔ͪ͘ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ.  ʕ

ͭ ͦ͗  ͔͍͔ͪͣΎ, ͍  ͒͊ͤͤ·͚ ͔ͣͦͣͤͭ ͫ Ή͚ͭͦ ͭͦ;͙͟ ͔͙ͪͤ͘Ύ ͍͙ͨͦͦͤ͊͡ ͎ͯͫͯ͡ ͨͦͯ͡;͊ΌͭͫΎ ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ ͫ 

ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊ (͔͔͋ͦ͡ 50%), ͊  ͎͒ͪͯ͊Ύ ͍͙ͨͦͦͤ͊͡ ς ͨ ͦ ͔͔ͭ͡ͺͦͤͯ.  

˭͔͊ͣͭͤͦΣ ;ͭͦ ͨͦ ͔͔ͭ͡ͺͦͤͯ ͨͦͯ͡;͙͊ͫ͡Έ ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ ͎͙ͯͫͯ͡Σ ͍ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͔ͤͯ͗͒͊ͭͫΎ ͍ ͋ͦ͡Έ΄͔͚ 

͔͔͙ͫͭͨͤ ͔ͣͦͦ͒ͦ͡ ͔͔͙͔ͤ͊ͫͤ͡Σ ͊ ͙͔ͣͤͤͦ e-˭͊Ύ͍͊͟ ͤ͊ ͔͙͔ͨͦͫͭͯͨͤ͡ ͍ ͯ;͔͋ͤ·͔ ͍͔͔͙͊͒ͤ͘ΎΣ e-˨͔͙͚ͭͫ͟ ͫ͊͒, 

e-̊ͦ͊͟͡, ͘ ͙͊ͨͫΈ ͤ͊ ͒ ͦͤͦͪͫͯ͟Ό ͫ͒͊;ͯ ͍͙ͪͦ͟Σ ͔͙͍͙͔͒ͦͯͣͤͭͪͦ͊ͤ͟ ͍ ˢ˥̂ ͙ ͊ͭ͟· ͎͎ͪ͊͗͒͊ͤͫͦͦ͟ ͫͦͫͭͦΎ͙ͤΎ 

͙ ͭΦ͒Φ   

19%

21%

26%

34%

34%

35%

36%

36%

38%

39%

42%

46%

47%

47%

60%

81%

73%

71%

64%

62%

61%

64%

64%

62%

59%

53%

51%

53%

53%

40%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

˻͋ͪ͊΅͔͙͔ͤ ͚ͦͤ͊ͤ͡ ͒͡Ύ ͙͔ͨͪͣ͊ ͔͔ͪ͋ͤ͊͟ ͍ I ͟ ͊ͫͫ͡ 
(e-̊ͦ͊͟͡ύ ό́˻˶̎˴˻ ˨˶̒ ͣͯͤΦ ˴ˮ̊ˮ˹˩ˤˢύ

˭͊͊͘͟ ͚ͦͤ͊ͤ͡ ͙ ͍͔ͨͪͦͪ͊͟ ͔͚͍͙͔͒ͫͭͭ͡Έ͙ͤͦͫͭ ͔ͪ͊ͪ͘΄͔͙ͤΎ ͤ͊ 
͙͍ͫͨͦͪͭͤͯΌΣ ͡Ό͙͔͋ͭ͡Έͫͯ͟Ό ͙ ͍͔͔ͪ͊͊ͭ͘͟͡͡ΈͤͯΌ ͪ·͋͊ͯ͟͡  Χ

˻ͺ͔͙͔ͦͪͣͤ͡ ͙ͤͦͭ͊ͪ͊͡Έͤ·ͻ ͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟ ͚ͦͤ͊ͤ͡

˭͙͊ͨͫΈ ͚ͦͤ͊ͤ͡ ͤ͊ ͒ͦͤͦͪͫͯ͟Ό ͫ͒͊;ͯ ͍͙ͪͦ͟

ˤ·͒͊;͊ ͦͻͪ͊ͤͤ·ͻ ͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟ ͤ͊ ͦ͋Ά͔ͭ͟· 
͙͔͔ͤͭͭͯ͊͟͡͡͡Έ͚ͤͦ ͍͔͙ͫͦ͋ͫͭͤͤͦͫͭ

͙̅ͫ͊͟͡Έͤ·͔ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͔ ͎͙ͯͫͯ͡ όͨͦ͒͊;͊ ͔͒͊ͪ͊͟͡ͼ͙͙ ͦ 
͒ͦͻͦ͒͊ͻΣ ͯͨ͊ͭ͊͡ ͨͦ͒ͦͻ͎ͦ͒ͤͦͦ ͎ͤ͊ͦ͊͡Σ ͎ͤ͊ͦ͊͡ ͤ͊ Χ

˻͋ͪ͊΅͔͙͔ͤ ͚ͦͤ͊ͤ͡ ͊͘ ͎͙ͯͫͯ͊ͣ͡ ͔͙͍͙͒ͦͯͣͤͭͪͦ͊ͤ͟Ύ όˢ˥̂ύ

˻͋ͪ͊΅͔͙͔ͤ ͚ͦͤ͊ͤ͡ ͒͡Ύ ͙͙͊ͨͫ͘ ͔͔ͪ͋ͤ͊͟ ͍ ͔͙͚͒ͭͫ͟ ͫ͊͒ 
(e-˨͔͙͚ͭͫ͟ ͫ͊͒ύ

˻͋ͪ͊΅͔͙͔ͤ ͚ͦͤ͊ͤ͡ ͊͘ ͨͦͯ͡;͔͙͔ͤͣ ͍͙ͫͨͪ͊͟ ͦ ͙͙ͫͯ͒ͣͦͫͭ

˴͍͊͒͊ͫͭͪͦ·͔ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͔ ͎͙ͯͫͯ͡ ό͊͊͘͘͟ ͍ͫͨͪ͊ͦ͟ ͙ ͍·͙ͨͫͦ͟ 
͙͘ ͊͒͊ͫͭͪ͊͟ ͔͍͙͙͎ͤ͒͗ͣͦͦ ͙ͣͯ΅͔͍ͫͭ͊ύ

˻͋ͪ͊΅͔͙͔ͤ ͚ͦͤ͊ͤ͡ ͊͘ ͙͙͒ͯ͋͊ͭ͊ͣ͟͡ ͍͙͔͔ͫ͒ͭ͡Έ͍ͫͭΣ ͍·͙ͨͫͦ͟ 
͙ ͙͍͔͘΅͔͙͚ͤΣ ͍͊ͭͦ͟ ͎͎ͪ͊͗͒͊ͤͫͦͦ͟ ͫͦͫͭͦΎ͙ͤΎ

͔̏ͭͪͦͤͤ͟͡·͔ ͎͙ͯͫͯ͡ ͫͦͼ͙͊͡Έ͎ͤͦͦ ͔͔ͦ͋ͫͨ;͔͙ͤΎΣ e-˹˴˿˿ 
όͦ͋ͪ͊΅͔͙͔ͤ ͊͘ ͍·͚ͨ͊ͭͦ͡ ͙͚ͨͦͫͦ͋ ͔ͫͣΈΎͣ ͫ ͔͒ͭΈ͙ͣύ

˭͊͊͘͟ ͚ͦͤ͊ͤ͡ ͙ ͙͔͔͙͔ͨͪͦ͋ͪͭͤ ͔͍ͫͪ͒ͫͭ ͙͔͙͒ͤͭͺ͙͊͟ͼ͙͙ 
͒ͦͣ͊΄͙ͤͻ ͙͍͗ͦͭͤ·ͻ

e-˭͊Ύ͍͊͟ ͤ͊ ͔͙͔ͨͦͫͭͯͨͤ͡ ͍ ͍·ͫ΄͙͔ ͯ;͔͋ͤ·͔ ͍͔͔͙͊͒ͤ͘Ύ

e-ˢ͙ͨͦͫͭ͡Έ

˽ͦͪͭ͊͡ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡ˤ͔͋-͙ͫͭͪ͊ͤͼ͊ ͯ;͔͔͙ͪ͗͒ͤΎ˹˭κ˹˻
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˾͙ͫͯͤͦ͟ 34. ̏ ͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͔ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͔ ͎͙ͯͫͯ͡: ͯ ͚͍ͫͭͪͦͫͭͦ ͒ͦͫͭͯͨ͊ 

 

˽͍͙ͪ͊͡Έ͔ͤͦ ͙ ͙ͫ;͔ͪͨ·͍͊Ό΅͔͔ ͙ͤͺ͙͍͙͔ͦͪͣͪͦ͊ͤ ͦ͋ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͊͡ͻ 

ͤ͊΅ͯͨ·͍͔͊ͭ ͨͦ;͍ͯ ͟ ͔͔͋ͦ͡ ͍·ͫͦͦͣͯ͟ ͍ͯͪͦͤΌ ͍͔͙͒ͦͪΎ ͟ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΌ e-͎ͯͫͯ͡. ˤ ͙͔ͫͨͫ͟ ͍ͦͫͤͦͤ·ͻ 

͙ͫͭͦ;͙͍ͤͦ͟ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͦ͋ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͊͡ͻ ͦͫͭ͊ΌͭͫΎ ͔͔͍͙͔͙͔ͭ͒ͤ͡ ͙ 

ˮ͔ͤͭͪ ͔ͤͭΦ ˻͔͙͙ͭͣͭ͡Σ ;ͭͦ ͨͦͯ͡;͊Όͭ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ;͔͔ͪ͘ Ή͙ͭ ͍͒͊ ͙ͫͭͦ;͙ͤ͊͟Σ ру,5% ͙ Σ ͍͔͍͔ͫͦͦͭͭͫͭͤͤͦΣ 

53,0%% ͎ͪ͊͗͒͊ͤ. ˤ ͫͯ͡;͔͊ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ͊ ͔ͨͪ͒ͨͦ;͔͙͔ͭͤ ͙ͨͪ ͨͦͯ͡;͔͙͙ͤ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͔ͦͭ͒͊ͭͫΎ 

͍ͤͦͦͫͭͤ·ͣ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͊ͣ ͙ ͫͦͼ͙͊͡Έͤ·ͣ ͔ͫͭΎͣ (41,2%) ͍ ͯ΅͔ͪ͋ ͔ͫͨͼ͙͊͡Έͤͦ ͍·͔͔͒ͤͤ͡·ͣ 

͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͣ ͍͔͋-͙ͫͭͪ͊ͤͼ͊ͣ.  

  

19.9%

35.4%
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40.2%

40.6%

41.2%

41.6%

42.3%

51.1%

51.6%
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53.9%

56.8%
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61.3%

80.1%

64.6%

63.5%

59.8%

59.4%

57.4%

58.4%

57.7%

48.9%

48.4%

46.8%

46.1%

41.4%

41.8%

38.7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

˻͋ͪ͊΅͔͙͔ͤ ͚ͦͤ͊ͤ͡ ͒͡Ύ ͔͙ͨͦͫͭͯͨͤ͡Ύ ͍ ͍·ͫ΄͙͔ ͯ;͔͋ͤ·͔ 
͍͔͔͙͊͒ͤ͘Ύ 

˭͙͊ͨͫΈ ͚ͦͤ͊ͤ͡ ͤ͊ ͒ͦͤͦͪͫͯ͟Ό ͫ͒͊;ͯ ͍͙ͪͦ͟

˻͋ͪ͊΅͔͙͔ͤ ͚ͦͤ͊ͤ͡ ͊͘ ͎͙ͯͫͯ͊ͣ͡ ͔͙͍͙͒ͦͯͣͤͭͪͦ͊ͤ͟Ύ όˢ˥̂ύ

˻͋ͪ͊΅͔͙͔ͤ ͚ͦͤ͊ͤ͡ ͊͘ ͙͙͒ͯ͋͊ͭ͊ͣ͟͡ ͍͙͔͔ͫ͒ͭ͡Έ͍ͫͭΣ 
͍·͙ͨͫͦ͟ ͙ ͙͍͔͘΅͔͙͚ͤΣ ͍͊ͭͦ͟ ͎͎ͪ͊͗͒͊ͤͫͦͦ͟ ͫͦͫͭͦΎ͙ͤΎ

˻͋ͪ͊΅͔͙͔ͤ ͚ͦͤ͊ͤ͡ ͒͡Ύ ͙͔ͨͪͣ͊ ͔͔ͪ͋ͤ͊͟ ͍ I ͟ ͊ͫͫ͡ 
(e-̊ͦ͊͟͡ύ ό́˻˶̎˴˻ ˨˶̒ ͣͯͤΦ ˴ˮ̊ˮ˹˩ˤˢύ

ˤ·͒͊;͊ ͦͻͪ͊ͤͤ·ͻ ͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟ ͤ͊ ͦ͋Ά͔ͭ͟· 
͙͔͔ͤͭͭͯ͊͟͡͡͡Έ͚ͤͦ ͍͔͙ͫͦ͋ͫͭͤͤͦͫͭ

˻͋ͪ͊΅͔͙͔ͤ ͚ͦͤ͊ͤ͡ ͒͡Ύ ͙͙͊ͨͫ͘ ͔͔ͪ͋ͤ͊͟ ͍ ͔͙͚͒ͭͫ͟ ͫ͊͒ 
(e-˨͔͙͚ͭͫ͟ ͫ͊͒ύ

˻͋ͪ͊΅͔͙͔ͤ ͚ͦͤ͊ͤ͡ ͊͘ ͨͦͯ͡;͔͙͔ͤͣ ͍͙ͫͨͪ͊͟ ͦ ͙͙ͫͯ͒ͣͦͫͭ

˭͊͊͘͟ ͚ͦͤ͊ͤ͡ ͙ ͍͔ͨͪͦͪ͊͟ ͔͚͍͙͔͒ͫͭͭ͡Έ͙ͤͦͫͭ ͔ͪ͊ͪ͘΄͔͙ͤΎ 
ͤ͊ ͙͍ͫͨͦͪͭͤͯΌΣ ͡Ό͙͔͋ͭ͡Έͫͯ͟Ό ͙ ͍͔͔ͪ͊͊ͭ͘͟͡͡ΈͤͯΌ Χ

͔̏ͭͪͦͤͤ͟͡·͔ ͎͙ͯͫͯ͡ ͫͦͼ͙͊͡Έ͎ͤͦͦ ͔͔ͦ͋ͫͨ;͔͙ͤΎΣ e-˹˴˿˿ 
όͦ͋ͪ͊΅͔͙͔ͤ ͊͘ ͍·͚ͨ͊ͭͦ͡ ͙͚ͨͦͫͦ͋ ͔ͫͣΈΎͣ ͫ ͔͒ͭΈ͙ͣύ

˴͍͊͒͊ͫͭͪͦ·͔ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͔ ͎͙ͯͫͯ͡ ό͊͊͘͘͟ ͍ͫͨͪ͊ͦ͟ ͙ 
͍·͙ͨͫͦ͟ ͙͘ ͊͒͊ͫͭͪ͊͟ ͔͍͙͙͎ͤ͒͗ͣͦͦ ͙ͣͯ΅͔͍ͫͭ͊ύ

˭͊͊͘͟ ͚ͦͤ͊ͤ͡ ͙ ͙͔͔͙͔ͨͪͦ͋ͪͭͤ ͔͍ͫͪ͒ͫͭ ͙͔͙͒ͤͭͺ͙͊͟ͼ͙͙ 
͒ͦͣ͊΄͙ͤͻ ͙͍͗ͦͭͤ·ͻ

͙̅ͫ͊͟͡Έͤ·͔ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͔ ͎͙ͯͫͯ͡ όͨͦ͒͊;͊ ͔͒͊ͪ͊͟͡ͼ͙͙ ͦ 
͒ͦͻͦ͒͊ͻΣ ͯͨ͊ͭ͊͡ ͨͦ͒ͦͻ͎ͦ͒ͤͦͦ ͎ͤ͊ͦ͊͡Σ ͎ͤ͊ͦ͊͡ ͤ͊ Χ

˻ͺ͔͙͔ͦͪͣͤ͡ ͙ͤͦͭ͊ͪ͊͡Έͤ·ͻ ͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟ ͚ͦͤ͊ͤ͡

e-ˢ͙ͨͦͫͭ͡Έ

˴ͦͣͨΈΌ͔ͭͪ ˸͙ͦ͋͡Έͤ·͚ ͔͔ͭ͡ͺͦͤ˹˭κ˹˻
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˾͙ͫͯͤͦ͟ 35. ˮ ͫͭͦ;͙͙ͤ͟ ͙ ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͦ͋ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͊͡ͻ 

 

ˤ ͼ͔ͦͣ͡Σ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭΣ ͊͟͟ ͙ͫͭͦ;͙ͤ͟ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙Σ ͊͘ ͔͙͔ͨͦͫ͒ͤ͡ ͎ͦ͒· ͨͦͫͭͦΎͤͤͦ ͍ͨͦ·΄͊ͫ͡Ύ4, 

͙͎͍͒ͦͫͭͤͯ ͍ͯͪͦͤΎ ͍ͫ·΄͔ 60 ͨͪͦͼ͔͍ͤͭͦ ͙͙͚ͯͨͦͣͤ͊ͤ ͍ ͊͟;͔͍͔ͫͭ ͍͔͚͊͗ͤ΄͔͎ͦ ͙ͫͭͦ;͙ͤ͊͟ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ 

͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͎ͪ͊͗͒͊ͤ͊ͣ.͙ 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 36. ˨ ͦ͡Ύ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ͊Σ ͎ͯ͊͊ͤͤͦͦ͘͟ ͊͟͟ ͍͔͚͊͗ͤ΄͙͚ ͙ͫͭͦ;͙ͤ͟ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ 

  

 
4 x ͔͊ͪͦͣͭͪ ͦ͋΅͔͍͔͎ͫͭͤͤͦͦ ͔͙ͣͤͤΎΣ ˮ͙ͤͫͭͭͯͭ ͦ͋΅͔͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͙͙ͨͦͭ͟͡Φ  
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4. ˿͔͔ͭͨͤΈ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͊͟;͔͍ͫͭͦͣ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡ 

ˤ Ή͚ͭͦ ͎͍͔͊͡ ͙͙͔͊ͤ͊ͪͯͭͫ͘͡Ύ  ͔͔ͫͭͨͤΈ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͎ͪ͊͗͒͊ͤ ͨͦͯ͡;͔ͤͤ·͙ͣ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͙ͣ 

͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͙ͣ ͎͙ͯͫͯ͊ͣ͡.  

˾͔͔͊ͤ ͋·͊͡ ͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͊͡ ͔͔ͫͭͨͤΈ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡ ͍ ͔͔͙͙ͫͦͦͭͤͫͤ ͫ 

͔͚͒ͦ͡ ͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͍ͦͦ͋΅͔ ͨͦͯ͡;͙͊͡ ͙͔͊͟͟-͙͋ͦ͡ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͔ ͎͙ͯͫͯ͡ ͍ ͔ͭ;͔͙͔ͤ 

ͦͭ;͔͎ͭͤͦͦ ͔͙ͨͪͦ͒͊  (͔͙͔ͨͦͫ͒ͤ͡ 12 ͣ ͔ͫΎͼ͔͍ ͒  ͔ͦͣͦͣͤͭ͊ ͔͔͍͙ͫͦ͋ͫ͒ͦ͊ͤΎ). ˽͔͙͚ͦͫ͒ͤ͡ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Έ ς 

͍͔ͯͪͦͤΈ ͔ͭͻΣ ͭͦ͟ ͨͦͯ͡;͊͡ ͙͔͊͟͟-͙͋ͦ͡ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͔ ͎͙ͯͫͯ͡ ς ͍͙ͫͦͫͭ͊͡ 25,2%  ͍ 2020 ͎ͦ͒ͯ. 

˹͔͋ͦ͡Έ΄͔ͦ ͙͔͙͔ͫͤ͗ͤ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡ΎΣ ͔ͦͭͣ;͔͔ͤͤͦ ͍ 2020 ͎ ͦ͒ͯ ͨͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ  2019 ͎ ͦ͒ͦͣΣ 

͍͔ͪͦΎͭͤͦΣ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͔͍͙͔ͨͦͫ͒ͫͭͣ͡ ͔͙͍ͨͪͦ͒ͦ ͙ͫ͊ͣͦͦ͘͡Ύͼ͙͙ ͙ ͫͦͪ͊͟΅͔͎ͤͤͦͦ ͺͯͤ͟ͼ͙͙͍͙ͦͤͪͦ͊ͤΎ 

ͯ;͔͔͙͚ͪ͗͒ͤ. 

˿͔͔ͭͨͤΈ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ ͎ ͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡ ͨ ͙ͪ͊ͭ͟;͔͙ͫ͟ ͙͍ͦ͒ͤ͊ͦ͊͟Ύ ͨͦ ͎͔͔ͤ͒ͪͤ·ͣ ͎ͪͯͨͨ͊ͣΣ ͤͦ ͍·΄͔  

͍ ͫͯ͡;͔͊ ͔͙ͣͦͦ͒͗͡Σ ͙͔͔͚͗ͭ͡ ͎͚ͦͪͦ͒ͫͦ͟ ͔͙ͣͫͭͤͦͫͭ, ͫ ͍·͙ͫͦͣ͟ ͍͔ͯͪͦͤ  ͣ ͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ, ͫ 

ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪͦͣ ͙ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͦͣ ͍ ͻͦ͘Ύ͚͍͔ͫͭ, ͫ  ͔͔͋ͦ͡ ͍·͙͙ͫͦͣ͟ ͒ͦͻ͙ͦ͒͊ͣ.  

˾͙ͫͯͤͦ͟ 37. ˽ ͦͯ͡;͔͙͔ͤ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡  
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˻ͭͣ ;͔͔͊ͣ ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤ·͔ ͙ͪ͊͘͡;͙Ύ ͍ ͔͔ͫͭͨͤ ͙͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͊͟ ;͔͍ͫͭͦͣ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡ 

͍ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͫͨͦͫͦ͋ ͊  ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ (͚ͦͤ͊ͤ͡ ͙͙͡ ͦͺ͚͊ͤ͡) ͙ ͍͔͋-͙͔ͤͫͭͪͯͣͤͭ͊ (͙ͫͭͪ͊ͤͼ· 

͔ͫͨͼ͙͙͙͍͊ͪͦ͊ͤͤ͘͡·ͻ ͯ;͔͔͙͚ͪ͗͒ͤ ͙͙͡ ͙͔͎͙͍ͤͭͪͪͦ͊ͤͤ͊Ύ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͊), ͍ ͨͦ͡Έͯ͘ ͚ͦͤ͊ͤ͡- .͊ ˿͔ͪ͒ͤ ΎΎ 

ͦͼ͔ͤ͊͟Σ ͍͔ͨͦͫͭ͊ͤͤ͊͡Ύ ͨͦ ΄͔͊͟͡ ͦͭ 1 ͒  ͦ6Σ ͍͙ͫͦͫͭ͊͊͡ 5,0 ͍  ͫͯ͡;͔͊ ͯ ͎ͫͯ͡Σ ͨͦͯ͡;͔ͤͤ·ͻ ͦͺ͚͊ͤ͡Σ ͍ ͦͺ͙͔ͫ 

͍ͨͦͫͭ͊΅͙͍ͦ͟ ͎ͯͫͯ͡Σ 5,0 - ͍ ͫͯ͡;͔͊ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͎ͯͫͯ͡Σ ͨͦͯ͡;͔ͤͤ·ͻ ;͔͔ͪ͘ ͔ͫͨͼ͙͙͙͍͊ͪͦ͊ͤͤ͘͡·͔ 

͙ͫͭͪ͊ͤͼ· ͯ;͔͔͙͚ͪ͗͒ͤΣ ͙ 5,3 - ͍ ͫͯ͡;͔͊ ͎ͯͫͯ͡Σ ͨͦͯ͡;͔ͤͤ·ͻ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͣ ͫͨͦͫͦ͋ͦͣ ;͔͔ͪ͘ ͨͦͪͭ͊͡ 

servicii.gov.md. ˽ ͔ͦ͊͊ͭ͘͟͡Έ ͍ͦͪͦͫ͘ ͨͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ 2019 ͎ ͦ͒ͦͣ, ͟ ͎ͦ͒͊ ͦͤ ͍ͫͦͫͭ͊͡Ύ͡ 4,9.  

˾͙ͫͯͤͦ͟ 38. ˿͔͔ͭͨͤΈ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͨͦͯ͡;͔ͤͤ·͙ͣ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͙ͣ ͎͙ͯͫͯ͊ͣ͡: ͨͦ 

ͫͨͦͫͦ͋ͯ  ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ 

 

ˮ͘ ͦ͋΅͔͎ͦ ;͙ͫ͊͡ ͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦΣ ͨͦͯ͡;͍͊΄͙ͻ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͔ ͎͙ͯͫͯ͡ ͊͘ ͔͙͔ͨͦͫ͒ͤ͡ мн ͔ͣͫΎͼ͔͍, 

͙͔ͨͪͣͪͤͦ ͔ͭͪͭΈ (31,7%) ͙ ͻ ͨͦͯ͡;͙͊͡ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͣ ͫͨͦͫͦ͋ͦͣΣ ͙͋ͦ͡ ͨͦͤͦͫͭ͡ΈΌ (24,2%)Σ ͙͋ͦ͡ ͻͦͭΎ ͋· 

ͤ͊ ͦ͒ͤͦͣ Ή͔ͭ͊ͨ (7,7%). ˾ ͙͊͘͡;͙Ύ ͨͦͤͦͫͭ͡ΈΌ ͍͔͍ͫͦͦͭͭͫͭͯΌͭ ͔͔ͭͤ͒ͤͼ͙ΎͣΣ ͔ͯ͗ ͙ͦͨͫ͊ͤͤ·ͣ ͍ ͫͯ͡;͔͊ 

͎͙͒ͪͯͻ ͔͔͚ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Σ ͍ ͭͦͣ ͫͣ·͔ͫ͡Σ ;ͭͦ ͣͦͦ͒͡·͔ ͡Ό͙͒Σ ͙͘ ͎͚ͦͪͦ͒ͫͦ͟ ͔͙ͣͫͭͤͦͫͭ, ͫ  ͍·͙ͫͦͣ͟ ͍͔ͯͪͦͤͣ 

͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ ͙ ͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ ς ͭ ͔͔͎͙͙͊ͭͦͪ͟Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͍ ͎ͦͪ͊͒ͦ͘ ͋ͦ͡Έ΄͙ͻ ͣ͊ͫ΄ͭ͊͋͊ͻ ͔ͫͭͪͣΎͭͫΎ ͨͦͯ͡;͊ͭΈ 

͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͔ ͎͙ͯͫͯ͡ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͣ ͫͨͦͫͦ͋ͦͣ (͙͔͙͔ͨͪͦ͗ͤ͡ 1, ͭ ͙͊͋͡ͼ͊ 59). 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 39. ˽ ͦͯ͡;͔͙͔ͤ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡5  

 

 
5 ˿ͯͣͣ͊ ͔͚͒ͦ͡ ͔͍ͨͪ·΄͔͊ͭ 100% ͘ ͊ ͫ;͔ͭ ͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦΣ ͨͦͯ͡;͙͍΄͙ͻ ͔͔͋ͦ͡ ͚ͦ͒ͤͦ ͎͙ͯͫͯ͡ ͪ͊ͤ͘·͙ͣ ͙ͫͨͦͫͦ͋͊ͣ 
͒ͦͫͭͯͨ͊.   
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͔͔̉ͪ͘ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭΣ ;͔͔ͪ͘ ͙͔͎͙͍ͤͭͪͪͦ͊ͤͤͯΌ ͍͔͋-͙ͫͭͪ͊ͤͼͯ  
(www.servicii.gov.md) 

͔͔̉ͪ͘ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭΣ ͤ͊ ͔ͫͨͼ͙͙͙͍͊ͪͦ͊ͤͤ͘͡·ͻ ͍͔͋-͙ͫͭͪ͊ͤͼ͊ͻ 
͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͯ;͔͔͙͚ͪ͗͒ͤ 

ˤ ͦͺ͙͔ͫ ͎͍͔͎ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤͦͦ ͯ;͔͔͙ͪ͗͒ͤΎ
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͔͔̉ͪ͘ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ όͨͦͤͦͫͭ͡ΈΌ ͙͙͡ 
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 ˮ͔͙ͫ͡  ͍͔͙ͨͪ͗ͤͻ ͙͔͔͙ͣͪͤ͘Ύͻ  ͔͔ͫͭͨͤΈ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͙ͣ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͙ͣ 

͎͙ͯͫͯ͊ͣ͡ ͍ͦͫͭ͊͊͊ͫ͡Έ ͙͔ͦͭͤͦͫͭ͡Έͤͦ ͨͦͫͭͦΎ͚ͤͤͦ: 64%-66% ͦ ͼ͔͙͍͙ͤ͊͡ ͔͔ ͤ͊ 5 ͙  6 ͨ ͦ ΄͔͊͟͡ 6 ͋ ͍͊ͦ͡͡, 

ͭͦ ͍ нлмф ͎ͦ͒ͯ ͤ͊͋͡Ό͔͒͊ͭͫΎ ͪͦͫͭ ͔͍͙͙ͤ͊ͫͣͦ͘ ͦͭ ͫͨͦͫͦ͋͊ ͒ͦͫͭͯͨ͊ (͙͔͎͙͍ͤͭͪͪͦ͊ͤͤ͊Ύ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͊κ 

͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·͚ ͨͦͪͭ͊͡ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡ servicii.gov.md ͙͙͡ ͍͔͋-͙ͫͭͪ͊ͤͼ· ͎͍ͦͪ͊ͤͦΣ 

͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡ΎΌ΅͙ͻ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͔ ͎͙ͯͫͯ͡). ˤ нлнл ͎ͦ͒ͯ ͪͦͫͭ ͔ͨͪͦ͒ͦ͗͊ͭͫ͡ΎΣ ͒ͦ͡Ύ ͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ, 

͍͔͍͔ͯ͒ͦͭͦͪͤͤ͡·ͻ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͙ͣ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͙ͣ ͎͙ͯͫͯ͊ͣ͡Σ ͨͦͯ͡;͔ͤͤ·͙ͣ ͍ ͭ;͔͔͙͔ͤ 

͔͙ͨͦͫ͒ͤ͡ͻ  12 ͔ͣͫΎͼ͔͍Σ ͍ͫͦͫͭ͊͡Ύ͔ͭ ͔ͯ͗ 86,7% (͍ͫͦͦͯͨͤͦ͟κ͙͙͍ͦͣ͋ͤͪͦ͊ͤͤͦ͟ ͔ͣ͗͒ͯ н ͨͯͭΎ͙ͣ 

͒ͦͫͭͯͨ͊). ͍͔̂ͫͭ͊ͤͦͤͦ͡, ;ͭͦ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ, ͨͦͯ͡;͙͍΄͙ͻ ͔͗ ͔͊ͣ͡·͔ e-

͎͙ͯͫͯ͡ ;͔͔ͪ͘ ͨͦͪͭ͊͡ servicii.gov.mdΣ ͍ͫͦͫͭ͊͡Ύ͔ͭ 95,3%, ͙ͨͪ Ήͭͦͣ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ 

͊͟;͔͍ͫͭͦͣ ͔-͎ͯͫͯ͡Σ ͨͦͯ͡;͔ͤͤ·ͻ ;͔͔ͪ͘ ͔ͫͨͼ͙͙͙͍͊ͪͦ͊ͤͤ͘͡·͔ ͍͔͋-͙ͫͭͪ͊ͤͼ· ͍ͨͦͫͭ͊΅͙͍ͦ͟ ͎ͯͫͯ͡ 

͍͙ͫͦͫͭ͊͡ 78,0%. 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 40. ˿͔͔ͭͨͤΈ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͙ͣ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͙ͣ ͎͙ͯͫͯ͊ͣ͡: 

͙͙͒ͤ͊ͣ͊͟ (ͦͼ͔͙ͤ͟ р ͙ с) 

 

˿ͪ ͔͙͔͒ͤ ͤ͊͘;͔͙ͤΎΣ ͨͦͯ͡;͔ͤͤ·͔ ͤ͊ ͍͔ͦͫͤͦ ͒͊ͤͤ·ͻ ͔͔͙ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊ͣ ͦ ͼ͔ͤͦ͟Σ  ͔͍ͨͪ·΄͊Όͭ 5 ͋ ͍͊ͦ͡͡ (ͨͦ 

6-͍͋͡͡Έ͚ͤͦ ΄͔͊͟͡) ͨͦ ͍͔ͫͣ ͫͨͦͫͦ͋͊ͣ ͒ͦͫͭͯͨ͊. ˤ͔͔ͣͫͭ ͫ ͔ͭͣΣ ͍ ͫͯ͡;͔͊ ͒ͦͫͭͯͨ͊ ;͔͔ͪ͘ 

͙͔͎͙͍ͤͭͪͪͦ͊ͤͤͯΌ ͙ͫͭͪ͊ͤͼͯ servicii.gov.mdΣ ͨͦ͡Έ͍͔͙ͦ͊ͭ͘͡ ͍͙͙ͨͦͫͭ͊͡ ͎ͦͪ͊͒ͦ͘ ͔͔͋ͦ͡ ͍·͙͔ͫͦ͟ ͦͼ͔͙ͤ͟ 

(5,31 ͋ ͊͊͡͡).  

 

 

 

 

 

 

64.0% 66.0% 66.0% 66.0% 69.4%
77.1% 73.1%

78.0%

95.3%
86.7%

͔ͫͨͼ͙͙͙͍͊ͪͦ͊ͤͤ͘͡·͔ ͍͔͋-͙ͫͭͪ͊ͤͼ·͙͔͎͙͍ͤͭͪͪͦ͊ͤͤ͊Ύ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͙͙͍͔͊ͦͣ͋ͤͪͦ͊ͤͤͦͫͨ͟ͼ͙͙͙͍͊ͪͦ͊ͤͤ͘͡·͔ ͍͔͋-͙ͫͭͪ͊ͤͼ·͙͔͎͙͍ͤͭͪͪͦ͊ͤͤ͊Ύ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͙͙͍͊ͦͣ͋ͤͪͦ͊ͤͤͦ͟

2013 2014 2015 2016 2019 2020
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˾͙ͫͯͤͦ͟ 29. ˿ ͔͔ͭͨͤΈ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͙ͣ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͙ͣ ͎͙ͯͫͯ͊ͣ͡: ͫ ͔͙͔ͪ͒ͤ 

ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͊͘ 2020 ͎ ͦ͒Φ 

 

ˮ ͔͙͚ͨͦͫ͒ͤ͡ ͔͙ͭͣ͊ͭ;͔͙͚ͫ͟ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Έ ͍ͫΎ͊ͤ͘ ͫͦ ͔͔ͫͭͨͤΈΌ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͨͦ͡Έ͍͔͔͚ͦ͊ͭ͘͡ 

͊͟;͔͍ͫͭͦͣ ͍͔ͦͭͭ͊ ͍ͨͦͫͭ͊΅͙͊͟ ͎ͯͫͯ͡ ͤ͊ ͍·ͫ͊͊ͤͤ͘͟·͔ ͔͔͋ͤͺ͙ͼ͙͊ͪͦͣ ͔͙ͨͦ͗͊ͤ͡Ύ ͙͙͡ ͗͊ͦ͋͡·. 

˽͔ͦ͊͊ͭ͘͟͡Έ ͙͔ͣͪ͘Ύͫ͡Ύ ͫ ͨͦͣͦ΅ΈΌ ͍ͦͨͪͦͫ͊Υ α˿͙͔͊͗ͭ͟Σ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡, ͋ ·͙͡ ͙͡ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙͙Σ ͎ͦ͒͊͟ ˤ͊ ͣ 

͙ͨͪ΄ͦͫ͡Έ ͙ͤ͊ͨͫ͊ͭΈ ͗͊ͦ͋ͯ͡ / ͔͙ͨͭͼ͙Ό / ͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡ ͙͘-͊͘ ͎ͭͦͦΣ ;ͭͦ ͎ͯͫͯ͊͡Σ ͦͭͦͪ͊͟Ύ ͋·͊͡ ˤ͊ ͣ 

͔͍͔ͨͪ͒ͦͫͭ͊ͤ͊͡ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͣ ͯ;͔͔͙͔ͪ͗͒ͤͣΣ ͔ͤ ͋·͊͡ ͍·͔ͨͦͤͤ͊͡ ͊͟;͔͍͔ͫͭͤͤͦ?έ. 4,2% 

͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ ͍͔ͯͭͪ͗͒͊ΌͭΣ ;ͭͦ ͨͦͯ͡;͙͊͡ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͔ ͎͙ͯͫͯ͡ ͙ ͙ͣ ͙ͨͪͻ͙ͦ͒ͦͫ͡Έ ͍ͨͦ͒͊͊ͭΈ 

͗͊ͦ͋͡· /͔͙ͨͭͼ͙ /͙͔͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡ΎΦ 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 30. ˽ ͦ͒͊;͊ ͔͙ͨͭͼ͙͚κ͗͊ͦ͋͡ ͤ͊ ͊͟;͔͍ͫͭͦ ͎͍͔͚ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤͦ ͎͙ͯͫͯ͡ 

 

˹͔ͫͣͦͭͪΎ ͤ͊ ͔͙͔ͨͦͦ͗ͤ͡Σ ͍ ͦͭͦͪͦͣ͟ ͦ͊͊ͫ͘͟͡Ύ ͔͔͋ͤͺ͙ͼ͙͊ͪ (͔͍͔͍͔ͤͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡Έ ͨͦͯ͡;͔͚ͤͤͦ 

͎͚ͯͫͯͦ͡) ͦͼ͔͙ͤ͟ ͫͨͦͫͦ͋͊ ͔͎͙͍͙ͪ͊ͪͦ͊ͤΎ ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ ͙͔ͨͦͦ͗ͭ͡͡Έͤ·͔Σ ͙ͨͪ Ήͭͦͣ 51,1% 

͙͔ͨͦͦ͗ͭ͡͡Έͤͦ ͦͼ͔͙͙ͤ͡ ͋·ͫͭͪͦͭͯ ͔͎͙͍͙ͪ͊ͪͦ͊ͤΎΣ ͊ 47,6% ͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ ͙ͦͫͭ͊ͫ͡Έ ͍͒ͦͦ͡Έͤ·ͣ  ͙

5.02 5.01

5.31
5.16

2

2.5

3

3.5

4

4.5

5

5.5

ˤ ͦͺ͙͔ͫ ͯ;͔͔͙ͪ͗͒ͤΎ˿͔ͨͼ͙͙͙͍͊ͪͦ͊ͤͤ͘͡·͔ ͍͔͋-
͙ͫͭͪ͊ͤͼ·

ˮ͔͎͙͍ͤͭͪͪͦ͊ͤͤ͊Ύ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͊˴͙͙͍ͦͣ͋ͤͪͦ͊ͤͤͦ

0,30%, 4.2%

˹͔ͭ , 95.2%

˹˭κ˹˻, 0.6%
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͊͟;͔ͫ ͍ͭͦͣ ͍͔͚ͦͭͭͤͦ ͔ͪ͊͟ͼ͙͙ (͔ͭ Σͣ ͊͟͟ ͍ͨͦͫͭ͊΅͙͟ ͎͙ͯͫͯ͡ ͦ͊͊͘͟͡ ͔ͨͦ͒͒ͪ͗ͯ͟ ͍ ͔ͪ͊ͪ͘΄͔͙͙ͤ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙͙). 

˭ͤ͊;͔͙͔ͤ ͙͙͍͎ͦͣ͋ͤͪͦ͊ͤͤͦͦ͟ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Ύ ͍ͫͦͫͭ͊͡Ύ͔ͭ 49,4%.  

˾͙ͫͯͤͦ͟ 31. ˿ ͔͔ͭͨͤΈ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͊͟;͔͍ͫͭͦͣ ͔ͪ͊͟ͼ͙ ͙ͤ ͊  ͔͙ͨͭͼ͙Όκ͗͊ͦ͋ͯ͡ 

 

 

  

16.4%

3.3%

9.9%

31.2%

47.8%

39.5%

33.8%

27.1%

30.5%

15.8%

21.8%

18.8%

˾͔͊͟ͼ͙Ύ ͙͙͡ ͫͨͦͫͦ͋ ͔͎͙͍͙ͪ͊ͪͦ͊ͤΎ ͤ͊ ͗͊ͦ͋ͯ͡κ͔͙ͨͭͼ͙Ό 

ˣ·ͫͭͪͦͭ͊ ͔͎͙͍͙ͪ͊ͪͦ͊ͤΎ ͙ͨͪ ͔ͪ΄͔͙͙ͤ ͚ͨͦ͒͊ͤͤͦ 
͗͊ͦ͋͡·κ͔͙ͨͭͼ͙͙ 

˴͙͙͍ͦͣ͋ͤͪͦ͊ͤͤͦ

˻;͔ͤΈ ͍͔͍͔ͯ͒ͦͭͦͪͤ͡˿͔͔ͦͪ͟Σ ͍͔͍͔ͯ͒ͦͭͦͪͤ͡˿͔͔ͦͪ͟Σ ͔ͤ ͍͔͍͔ͯ͒ͦͭͦͪͤ͡

˻;͔ͤΈ ͔ͤ ͍͔͍͔ͯ͒ͦͭͦͪͤ͡˹˭κ˹˻
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5. ˿ͦͼ͙ͦ-͔͎͒ͣͦͪ͊ͺ͙;͔͙͚ͫ͟ ͙͊ͤ͊͘͡ 

͔́ͯ͟΅͔͔ ͙͔͍͙͔ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ ͍͟͡Ό;͊ͦ͡ ͋ͦ͟͡ ͍͍ͦͨͪͦͫͦΣ ͍͊ͫ͊͟΄͙ͻͫΎ ͫͦͼ͙ͦ-͔͎͒ͣͦͪ͊ͺ͙;͔͙ͫ͟ͻ ͙ 

Ή͙ͦͤͦͣ͟;͔͙ͫ͟ͻ ͔͍͊ͫͨͭͦ͟ ͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ. ́͊͟ ͟ ͊͟ ͍·͋ͦͪ͊͟ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͔͍͙͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͭ͡Έ͚ͤͦ ͤ͊ 

ͤ͊ͼ͙ͦͤ͊͡Έͤͦͣ ͍͔ͯͪͦͤΣ ͦͤ͊ ͭͦ;ͤͦ ͍͙͍͙ͦͫͨͪͦͦ͒ͭ͘ ͫͭͪͯͭͯͪͯ͟ ͔͔͙ͤ͊ͫͤ͡Ύ ͨͦ ͍ͦͫͤͦͤ·ͣ ͫͦͼ͙ͦ-

͔͎͒ͣͦͪ͊ͺ͙;͔͙ͫͣ͟ ͻ͔͙͙͊ͪ͊ͭͪͫͭ͊ͣ͟͟.  

͙́͊ͣ͟ ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘Σ ͔͔͔͙͔ͪ͊ͫͨͪ͒ͤ͡ ͪ ͔͔͍ͫͨͦͤ͒ͤͭͦ ͍  ͘ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ ͦ  ͭͨ ͦ͊͡ ͫ ͍͔͍͔ͦͦͭͭͫͭͯͭ ͔͔͔͙ͪ͊ͫͨͪ͒ͤ͡Ό 

͍ ͦͺ͙ͼ͙͊͡Έͤ·ͻ ͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ;͔͙ͫ͟ͻ ͒͊ͤͤ·ͻΣ ͎͔͒ 44,4% - ͣͯ͗;͙ͤ· ͙ 55,6% - ͔͗ͤ΅͙ͤ·. ˽ͦ;͙ͭ ͍͙ͨͦͦͤ͊͡, 

46,6% ͦ ͨͪͦ΄͔ͤͤ·ͻ ͙͡ͼ - ͙  ͎͘ ͚ͦͪͦ͒ͫͦ͟ ͣ ͔͙ͫͭͤͦͫͭ,  53,4% - ͙  ͫ͘ ͔͡Έ͚ͫͦ͟ ͔͙ͣͫͭͤͦͫͭ.  ˽ ͦ;͙ͭ ͨ Ύͭ͊Ύ ;͊ͫͭΈ 

͍·͙͋ͦͪ͟ (19,6%) ͨ ͔͍͔ͪ͒ͫͭ͊ͤ͊͡ ͔ͣͦͦ͒͗͡ΈΌ ͍  ͍͔ͦͪ͊ͫͭ͘ 18-29 ͡ ͔ͭ, ͊  ͙ͨͦ͗͡·͔ ͡ Ό͙͒ ͍ͫͦͫͭ͊͡ΎΌͭ 27,4%. 

˶͙ͼ͊  ͫ ͍·ͫ΄͙ͣ ͍͙͔ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤͣ͘ ͍ͫͦͫͭ͊͡ΎΌͭ 20,7% ͍·͙͋ͦͪ͟Σ ͫͦ ͔͙ͫͪ͒ͤ  ͣ ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έͤ·ͣ 

͍͙͔ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤͣ͘ - 37,7%,  ͫͦ͋΅͙ͣ ͔͙ͫͪ͒ͤͣ ͍͙͔ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤͣ͘ - 22,1%Σ ͊ ͯ 19,6% ͔͔ͤͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 

͍͙͔ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘ (͙͔͙͔ͨͪͦ͗ͤ͡ 1, ͭ ͙͊͋͡ͼ͊ 1). 

͔͍͔̉ͭͪͦ ͙͘ ͔͒ͫΎ͙ͭ ͪ ͔͔͍ͫͨͦͤ͒ͤͭͦ (42,3%) ͘ ͊Ύ͍͙͙͡Σ ;ͭͦ ͍ ͔ͭ;͔͙͔ͤ ͔͔͚ͨͦͫ͒ͤ͡ ͔͔͙ͤ͒͡ ͒ͦ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ 

͙ͪ͊͋ͦͭ͊͡ ͊͟͟ ͙͙ͣͤͣͯͣ ͙ͦ͒ͤ ;͊ͫ ͊͘ ͊ͪͨ͊ͭͯ͘͡ ͙͙͡ ͎͒ͪͯͯΌ ͍·ͨ͊ͭͯ͡ (͔͔͔͙͔ͦͨͪ͒ͤ͡ ͫͭ͊ͭͯͫ͊ ͊ͤ͘Ύ͎ͭͦͦ 

͙͡ͼ͊Σ ͔͒͊ͤͤͦ ˸͔͚͗͒ͯͤ͊ͪͦ͒ͤͦ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙͔͚ ͭͪͯ͒)͊. ˮ  ͭ͘ ͔ͻ, ͟ ͭͦ ͤ  ͔ͪ ͊͋ͦͭ͊͡, 28,9% ͯ ͙͊͊͘͟͡ ͍ ͊͟;͔͍͔ͫͭ 

͙ͨͪ;͙ͤ· ͍͙͔ͦͭͫͯͭͫͭ ͪ͊͋ͦ;͙ͻ ͔ͣͫͭ, 22,0% - ͙-͘͘ ͙͎͊ͨͦ͗ͦͦ͡ ͍ͦͪ͊ͫͭ͊͘, 20,9% ͍͙ͤ͊͊͘͡ ͍ ͊͟;͔͍͔ͫͭ 

͙ͨͪ;͙ͤ· ͨͦ͡ͻ͔ͦ ͫͦͫͭͦΎ͙͔ͤ ͍͒ͦͪͦ͘ΈΎ, ͊ ͍ ͦ͋΅͔͚ ͙ͫͦ͗ͤͦͫͭ͡ 10,7% ͤ͊ͻ͙͙ͦ͒ͫ͡Έ ͍ ͔ͦͭͨͯͫ͟ ͨͦ 

͔͙͍ͣ͊ͭͪͤͫͭͯκͯͻͦ͒ͯ ͊͘ ͔͔ͪ͋ͤͦͣ͟. 

͙́͊͋͡ͼ͊ 2. ́ ͍ͪͯ͒ͦ͊Ύ ͔͒Ύ͔ͭ͡ΈͤͦͫͭΈ ͙ ͪͦ͒ ͊ͤ͘Ύ͙͚ͭ ͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ 

  % 

˾ͦ͒ ͊ͤ͘Ύ͙͚ͭ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊ 

˾͍͙͔͙ͯͦͦ͒ͭ͟͡ ͎͍ͦͪ͊ͤͦ ͙ͨͯ͋͡;͎ͤͦͦ ͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡Ύ ͍͔ͫͻ ͍͔͚ͯͪͦͤΣ 
͍͙͔͙ͪͯͦͦ͒ͭ͟͡ ͙ ͫͭ͊ͪ΄͙͔ ͒ͦ͗ͤͦͫͭͤ͡·͔ ͙͡ͼ͊ ͫͦͼ͙͊͡Έͤͦ-Ή͙ͦͤͦͣ͟;͔͙ͫ͟ͻ ͙ 
͙͙ͨͦͭ͡;͔͙ͫ͟ͻ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙͚  

0,4% 

˿͔ͨͼ͙͙͊ͫͭ͡· ͍ ·ͫ΄͔͎ͦ ͍ͯͪͦͤΎ ͍͙͊͟͡ͺ͙͊͟ͼ͙͙ 9,4% 

˿͔ͨͼ͙͙͊ͫͭ͡· ͫ ͔͔͎ͪ͒ͤͦ ͍ͯͪͦͤΎ ͍͙͊͟͡ͺ͙͊͟ͼ͙͙ 6,8% 

˿ͯ͗͊͡΅͙͔ ͍ ͙ͦ͋͊ͫͭ͡ ͙͙͙͍͙͊͒ͣͤͫͭͪͪͦ͊ͤΎ 1,0% 

˾͙͙͊͋ͦͭͤ͟ ͫ ͺ͔ͪ· ͎ͯͫͯ͡Σ ͙͙͗͡΅͎ͤͦͦ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ͊ ͙ ͦͣͣͯͤ͊͟͡Έ͎ͤͦͦ 
͙͍͙ͦ͋ͫͯ͗͊ͤ͡ΎΣ ͎͍͙ͭͦͪͦ͡  

3,6% 

˴͍͙͊͡ͺ͙ͼ͙͍ͪͦ͊ͤͤ·͔ ͙͙ͪ͊͋ͦͭͤ͟ ͔ͫ͡Έ͎ͫͦͦ͟ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ͊Σ ͔͍͍ͫͦͦ͒ͫͭ͊͡Σ 
ͦͻ͙ͦͭͤ;Έ͔͎ͦ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ͊Σ ͪ·͍͍͋ͦͦ͒ͫͭ͊ ͙ ͪ·͍͍͋ͦͦͫͭ͊͡ 

0,6% 

˴͍͙͊͡ͺ͙ͼ͙͍ͪͦ͊ͤͤ·͔ ͪ͊͋ͦ;͙͔ ͪͯͨͤ͟·ͻ ͙ ͣ͊͡·ͻ ͨͪͦͣ·΄͔ͤͤ͡·ͻ 
͔͙ͨͪ͒ͨͪΎ͙͚ͭΣ ͻ͔͍͔ͯ͒ͦ͗ͫͭͤͤ·ͻ ͨͪͦͣ·͍ͫͦ͡Σ ͙͔ͫͭͪͦͭ͡Έ͍ͫͭ͊Σ ͭͪ͊ͤͫͨͦͪͭ͊Σ 
͔͔͍ͭͫ͡Ύ͙͘Σ ͎͔͎͙͙ͦͦ͡  

4,1% 

˻͔ͨͪ͊ͭͦͪ·Σ ͊ͨͨ͊ͪ͊ͭ;͙͙͟Σ ͣ͊΄͙͙ͤͫͭ· ͍ͯͫͭ͊ͤͦͦ͟ ͙ ͣ͊΄͙ͤΣ ͔͙ͫͫ͊ͪ͡-
ͫ͋ͦͪ΅͙͙͟  

0,9% 

˹͔͍͙͊͟͡ͺ͙ͼ͙͍ͪͦ͊ͤͤ·͔ ͪ ͊͋ͦ;͙͔ 9,4% 

̂;͊΅͙͚ͫΎ/˿͔ͭͯ͒ͤͭ 4,9% 

˶͙ͼ͊Σ ͤ͊ͻͦ͒Ύ΅͙͔ͫΎ ͤ͊ ͙͙͍͔͙͙͗͒ͤ ͎͙͒ͪͯͻ ͙͡ͼΣ ͙͙͡ ͔ͫͦ͒ͪ͗͊΅͙͔ ͔ͫ͋Ύ ͤ͊ 
͎͙͔͒ͪͯ ͒ͦͻͦ͒· (͔͊ͪͤ͒͊Σ ͨͪͦͼ͔ͤͭ·Σ ͔ͪͤͭ͊ ͙ ͭΦ͒Φ) 

0,2% 

ˣ͔ͪ͊͋ͦͭͤ͘·͚ /˹  ͔ͪ ͊͋ͦͭ͊Ό, ͙ ΅ͯ ͪ͊͋ͦͭͯ 11,3% 

˨ͦͣͦͻͦ͘Ύ͚͊͟ 14,6% 

˽͔͙͔ͤͫͦͤͪ 25,6% 

˾͊͋ͦͭ͊Ό ͊͘ ͎͙ͪ͊ͤͼ͔͚ 3,6% 

˨͎͔ͪͯͦ 3,1% 

˹ /˭˹  ˻ 0,4% 
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  % 

˽ͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έͤ͊Ύ 
͔͒Ύ͔ͭ͡ΈͤͦͫͭΈ ͍ 
͔ͭ;͔͙͔ͤ 
͔͔͚ͨͦͫ͒ͤ͡ ͔͔͙ͤ͒͡  

˨  ͊ 42,3% 

˹͔ͭ 57,5% 

˹ /˭˹  ˻
0,3% 

˽͙ͪ;͙ͤ͊ 
Ή͙ͦͤͦͣ͟;͔͚ͫͦ͟ 
͔͙͍͙ͤ͊ͭͤͦͫͭ͟  

˻ͭͨͯͫ͟ ͨͦ ͔͙͍ͣ͊ͭͪͤͫͭͯ/ͨͦ ͯͻͦ͒ͯ ͊͘ ͔͔ͪ͋ͤͦͣ͟ ͒ͦ 1,5 ͎ ͦ͒͊ / 3 ͔ͭ͡ 10,7% 

˩͔͎͗ͦ͒ͤ·͚ ͦͭͨͯͫ͟ ͙͙͡ ͍ ͔͙ͣ͒ͼ͙ͤͫͦͣ͟ ͔ͦͭͨͯͫ͟  3,5% 

˹͔͎͙͋͊ͦͨͪ͡Ύͭͤ·͔ ͔͔͎͙ͣͭͦͪͦͦ͡;͔͙͔ͫ͟ ͍͙ͯͫͦ͡Ύ  1,7% 

˸͔ͤ ͔ͤ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͫͦͫͭͦΎ͙͔ͤ ͍͒ͦͪͦ͘ΈΎ 20,9% 

˸͔ͤ ͔ͤ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ  ͍ͦͪ͊ͫͭ͘ 22,0% 

˻͍͙͔ͭͫͯͭͫͭ ͪ͊͋ͦ;͙ͻ ͔ͣͫͭ 28,9% 

˨͎ͪͯ͊Ύ ͙ͨͪ;͙ͤ ͊ 9,0% 

˹ /˭˹  ˻ 3,2% 

˶͙;ͤ·͔ ͒ͦͻͦ͒· ͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ ͨͦͫͭͯͨ͊Όͭ  ͍16,9% ͫ ͯ͡;͔͍͊ ͙ ͔͙͚ͨͤͫ͘Σ ͦͦͦ͟͡ 20,0% - ͦͭ ͪ͊͋ͦͭ· ͍ 

;͊ͫͭͤͦͣ ͔͔ͤͫ͡Έͫͦ͟ͻͦ͘Ύ͚͍͔ͫͭͤͤͦͣ ͔͔ͫͭͦͪ͟, 14,1% - ͦͭ ͪ͊͋ͦͭ· ͍ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤͦͣ 

͔͔ͤͫ͡Έͫͦ͟ͻͦ͘Ύ͚͍͔ͫͭͤͤͦͣ ͔͔ͫͭͦͪ͟, 9,4% - ͙ ͘ ͔͔͍͍ͨͪͦ͒ͦ ͙͘-͊͘ ͎͙ͪ͊ͤͼ·.  

 ʕ ͫͯ͡;͔͊ ͎͍͊͡· ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ͊, ͒ͦͻͦ͒· ͙ͨͪͦͫͻͦ͒Ύͭ ͤ ͊ 29,4% ͦͭ ͪ͊͋ͦͭ· ͍ ;͊ͫͭͤͦͣ 

͔͔ͤͫ͡Έͫͦ͟ͻͦ͘Ύ͚͍͔ͫͭͤͤͦͣ ͔͔ͫͭͦͪ͟, 14,8% - ͙͘ ͔͙͙ͨͤͫ, 13,3% - ͦͭ ͪ͊͋ͦͭ· ͍ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤͦͣ 

͔͔ͤͫ͡Έͫͦ͟ͻͦ͘Ύ͚͍͔ͫͭͤͤͦͣ ͔͔ͫͭͦͪ͟Σ ͊ 10,8% - ͨ ͔͔͍ͪͦ͒· ͙͘-͊͘ ͎͙ͪ͊ͤͼ·. 

͙́͊͋͡ͼ͊ 3. ˮ ͫͭͦ;͙͙ͤ͟ ͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ ͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ ͙ ͎͍͊͡· ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ 

  % ͪ ͔͔͍ͫͨͦͤ͒ͤͭͦ % ͎ ͍͊͊͡  ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ͊ 

˿͊ͣͦͫͭͦΎ͔ͭ͡Έͤ·͚ ͙ͪ͊͋ͦͭͤ͟ ͍ ͔ͫ͡Έͫͦ͟ͻͦ͘Ύ͚͍͔ͫͭͤͤͦͣ 
͔͔ͫͭͦͪ͟ (ͺ͔͔ͪͣͪΣ ͔͔ͣ͘͡Έͤ͊Ύ ͒ ͦ͡Ύ) 

1,1% 1,5% 

˾͙͊͋ͦͭͤ͟ ͫ ͔͡Έ͎ͫͦͦ͟ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ͊ ͍ ͙ͨͯ͋͡;ͤͦͣ 
ό͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤͦͣύ ͔͔ͫͭͦͪ͟  

1,1% 1,6% 

˾͙͊͋ͦͭͤ͟ ͫ ͔͡Έ͎ͫͦͦ͟ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ͊  ͍ ;͊ͫͭͤͦͣ ͔͔ͫͭͦͪ͟ 1,6% 3,1% 

˽͔͙͙͔ͪ͒ͨͪͤͣ͊ͭ͡Έ  1,7% 3,1% 
˿͊ͣͦͫͭͦΎ͔ͭ͡Έͤ·͚ ͙ͪ͊͋ͦͭͤ͟ ͍ ͔͔ͤͫ͡Έͫͦ͟ͻͦ͘Ύ͚͍͔ͫͭͤͤͦͣ 
͔͔ͫͭͦͪ͟ 

2,2% 2,8% 

˾͙͊͋ͦͭͤ͟ ͨ ͙ͯ͋͡;͎ͤͦ ͦό͎͍͔͎ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤͦͦύ ͫ ͔ͭͦͪ͟ ͍͊  
͔͔ͤͫ͡Έͫͦ͟ͻͦ͘Ύ͚͍͔͚ͫͭͤͤͦ ͫͺ͔͔ͪ 

12,3% 12,3% 

˾͊͋ͦͭ ͙ͤ͟ ;͎͊ͫͭͤͦͦ  ͔ͫͭͦͪ͊͟ ͍ ͔͔ͤͫ͡Έͫͦ͟ͻͦ͘Ύ͚͍͔͚ͫͭͤͤͦ 
ͫͺ͔͔ͪ 

16,8% 26,9% 

˿͊ͣͦͫͭͦΎ͔ͭ͡Έͤ͊Ύ ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έͤ͊Ύ ͔͒Ύ͔ͭ͡ΈͤͦͫͭΈ 3,5% 5,6% 

˽͙͔ͦͫͦ͋ ͨͦ ͔͙͋ͪ͊͋ͦͭ͘ͼ͔ 0,8% 0,8% 

˽͔͙ͤͫΎ 27,6% 20,3% 

˿ͦͼ͙͊͡Έͤ·͔ ͍·ͨ͊ͭ͡· 6,0% 0,8% 
˽ͦͣͦ΅Έ ͦͭ ͔͔͚͒ͭ /͍͔͙͍ͪͦ͒ͫͭͤͤͦ͟ 3,6% 0,9% 

˽͔͔͍ͪͦ͒· ͙-͊͘͘ ͎͙ͪ͊ͤͼ· 7,4% 9,6% 

˨͎͔ͪͯͦ 5,6% 4,9% 

̂ ͔ͣͤΎκͯ ͔͎ͤͦ ͔ͤͭ ͙ͫͭͦ;͙ͤ͊͟ ͒ͦͻͦ͒͊ 14,6% 7,6% 

˹ /˭˹  ˻ 1,4% 2,2% 

˾͔͔͔͙͔͊ͫͨͪ͒ͤ͡ ͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ ͍ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͔ͪ͊ͣͪ͊͘ ͔͔͔͗ͣͫΎ;͎ͤͦͦ ͒ͦͻͦ͒͊ ͔ͫͣΈ͙ 
͔ͫͦͫͪ͒ͦͭͦ;͔ͤͦ ͍ ͍͒ͯͻ ͍ͦͫͤͦͤ·ͻ ͎ͪͯͨͨ͊ͻ. ͙́͊ͣ͟ ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘,  29,8% ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ͊ ͎ͪ͊ͫͨͦ͊͊͡Όͭ ͒ͦͻ͙ͦ͒͊ͣ 
͍ͫ·΄͔ 6 ͭ ·ͫΦ ͡ ͔͔͍, ͔ ΅͔  28,6% - ͍  ͔͔ͨͪͦͣ͗ͯͭ͟ 1000-3000 ͡ ͔͔͍. 
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˾͙ͫͯͤͦ͟ 32. ˾ ͔͔͔͙͔͊ͫͨͪ͒ͤ͡ ͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ ͨͦ ͔͔͔͗ͣͫΎ;ͤͦͣͯ ͒ͦͻͦ͒ͯ ͔ͫͣΈ͙ 

 

˾͊ͫͻͦ͒· ͤ͊ ͭͪ͊ͤͫͨͦͪͭ ͙ ͍͒ͪ͊ͦͦ͘ͻ͔͙͔ͪ͊ͤͤ Ύ͍͡ΎΌͭͫΎ ͙͍͔ͯͤͪͫ͊͡Έͤ·͙ͣΣ ͍ͨͦ͒͊͡ΎΌ΅͔͔ ͋ͦ͡Έ΄͙͍ͤͫͭͦ 

͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ ͊͘Ύ͍͙͙͡Σ ;ͭͦ ͔͙ͨͦͤͫ͡ ͙͔ͭ͊͟ ͪ͊ͫͻͦ͒· ͊͘ мн ͔ͣͫΎͼ͔͍ (84,8% ͙  86,0%Σ ͍͔͍͔ͫͦͦͭͭͫͭͤͤͦ). 

͔́͊͗͟ ͙͍͔ͯͤͪͫ͊͡Έͤ·͙ͣ ͔͍ͨͪ͒ͫͭ͊͡ΎΌͭͫΎ ͪ͊ͫͻͦ͒· ͤ͊ ͍͙͔ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘  (37,1%), ͦͭͦͪ͟·͔ ͍ͫΎ͊ͤ͘· ͫ 

͙ͤ͊͡;͙͔ͣ ͔͔͚͒ͭ ͍͔͍ͫͦͦͭͭͫͭͯΌ΅͔͎ͦ ͍ͦͪ͊ͫͭ͊͘. ˸͔ͤΈ΄͔ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ ͔ͨͦͤͫͦ͡ ͪ͊ͫͻͦ͒· ͤ͊ ͙͔͔͙͔ͨͪͦ͋ͪͭͤ 

͙͎ͤ͟Σ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͤ͊ ͍͔͔ͪ͊͊ͭ͘͟͡͡Έͤ·͔ ͔͙ͣͪͦͨͪΎ͙ͭΎΣ ͔ͪͫͭͦͪ͊ͤ·Σ ͊͟ͺ͔Σ ͨͦͻͦ͒· ͍ ͔ͭ͊ͭͪΣ ͙ͤͦ͟Σ ͼ͙ͪ͟. 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 33. ˨ ͦ͡Ύ ͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦΣ ͊͘Ύ͍͙͍΄͙ͻΣ ;ͭͦ ͔͙ͨͦͤͫ͡ ͔͔͔ͦͨͪ͒ͤͤ͡·͔ ͪ͊ͫͻͦ͒· 

 
 

˽ͦ;͙ͭ 2/3 ͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ ͊͘Ύ͍͙͙͡Σ ;ͭͦ ͎ͪ͊ͫͨͦ͊͊͡Όͭ ͔ͦͭ͒͡Έͤ·ͣ ͒ͦͣͦͣΣ ͊ 32,0% - ͔ͦͭ͒͡Έ͚ͤͦ 

͍͙͚͊ͪͭͪͦ͟.  

ˬ͙͙͡΅͊ ͫͭͪͦΎͭͫΎ ͙͘ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·ͻ ͔͙͍ͣ͊ͭͪ͊ͦ͡Σ ͦ͒ͤͦ ͙͘ ͨΎ͙ͭ ͔ͨͦͫͭͪͦͤͦ ͙͘ ͔͋ͭͦͤ͊Σ 38,6% - ͙͘ ͙͙ͪͨ͟;͊Σ 

 ͊34,6% - ͙ ͘ ͔͎ͫͦͦͣͤͤͦͦ͡ ͙͙ͪͨ͟;͊. x ͦ͡Έ΄͙͍ͤͫͭͦ ͙͙͗͡΅ (81,3%) ͋ ·͙͡ ͔ͨͦͫͭͪͦͤ· ͒ͦ 1991 ͎ ͦ͒͊. 

͙́͊͋͡ͼ͊ 4. ˾ ͔͔͔͙͔͊ͫͨͪ͒ͤ͡ ͪ ͔͔͍ͫͨͦͤ͒ͤͭͦ ͨ  ͦͻ͔͙͙͊ͪ͊ͭͪͫͭ͊ͣ͟͟ ͗ ͙͙͡΅͊ 

͙́ͨ ͗ ͙͙͡΅͊  

˻͔ͭ͒͡Έͤ͊Ύ ͍͙͊ͪͭͪ͊͟ 32,0% 

˴ͦͣͤ͊ͭ͊ ͍ ͍͙͔͊ͪͭͪ͟ 0,9% 

˻͔ͭ͒͡Έͤ·͚ ͒ͦͣ 65,5% 

̉͊ͫͭΈ ͒ͦͣ͊ 1,7% 
˹ /˭˹  ˻ 0,0% 

5.2%

13.8% 14.8%

10.1%
8.6%

6.6%

29.8%

11.1%

0.0%

5.0%

10.0%

15.0%

20.0%

25.0%

30.0%

35.0%

˸͔͔͔ͤ мллл 
MDL

1001-2000
MDL

2001-3000
MDL

3001-4000
MDL

4001-5000
MDL

5001-6000
MDL

ˣ͔͔ͦ͡ сллл 
MDL

˹˭κ˹˻

2.7%

17.2%

27.8%

37.1%

84.8%

86.0%

͔́͊ͭͪΣ ͙ͤͦ͟

˴͔͚͔͙͎ͭͪͤ

˴͙͎͙ͤ

˻͍͙͔͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘

́ͪ͊ͤͫͨͦͪͭ

˭͍͒ͪ͊ͦͦͻ͔͙͔ͪ͊ͤͤ
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˿͙͔ͭͪͦͭ͡Έͤ·͔ 
͔͙ͣ͊ͭͪ͊͡·Σ ͙͘ ͦͭͦͪ͟·ͻ 
͔ͨͦͫͭͪͦͤͦ ͙͙͗͡΅͔  

ˣ͔ͭͦͤΣ ͙ͣͦͤͦͭͤ͡·͔ ͙͋ͦ͟͡Σ ͔͙ͨ͊ͤ͡ 24,4% 
˴͙͙ͪͨ;Σ ͔͔ͦͭ͟͡ͼΣ ͔͍ͨͪͫͫͦ͊ͤͤ·͔ ͙͋ͦ͟͡  38,6% 

˿͔ͦͦͣͤͤ͡·͚ ͙͙ͪͨ͟;Σ ͎͙ͤ͊͡  34,6% 

˹ /˭˹  ˻ 2,4% 

˴͎ͦ͒͊ ͋·ͦ͡ ͔ͨͦͫͭͪͦͤͦ 
͙͙͗͡΅͔ 

˨  ͦ1991 ͎ ͦ͒͊ 81,3% 

˽͔ͦͫ͡ м991 ͎ ͦ͒͊ 16,0% 

˹ /˭˹  ˻ 2,7% 

˴͙ͦ͡;͔͍ͫͭͦ ͟ ͦͣͤ͊ͭΣ 
͙͔͊ͤͣ͊ͣ͘·ͻ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦͣ  

1 13,1% 

2 35,2% 

3 26,7% 

4 15,7% 
5 ͙  ͔͔͋ͦ͡ 9,0% 

˹ /˭˹  ˻ 0,3% 

 

 ̂13,5% ͔ͤͭ ͨͦ͒͟͡Ό;͔͙ͤΎ ͟ ͍͍ͦ͒ͦͨͪͦͦ͒ͯ, ͦͫͭ͊͡Έͤ·͔ ͨͦ͒͟͡Ό;͔ͤ·Σ ͊ ͭͦ;͊͟ ͒ͦͫͭͯͨ͊ ͔ͪ͊ͫͨͦͦ͗ͤ͊͡ ͍ 
͙͙͗͡΅͔ ͙͙͡ ͍ͦ ͍͔͒ͦͪ. 

ˣ͔͔ͦ͡ ͔͙ͭͪͭ ͙͙͗͡΅ (44,6%) ͨ ͦ͒͟͡Ό;͔ͤ· ͟ ͼ͔͙͍͚ͤͭͪ͊ͦ͊ͤͤͦ͘͡ ͙͔͔ͫͫͭͣ ͙͊ͤ͊͊͘͟͡ͼ͙͙Σ ͤ͊͘;͙͔ͭ͡Έͤ͊Ύ 
͒ͦ͡Ύ ͯ͊͊͊͘͟͡ ͤ͊ ͙ͤ͊͡;͙͔ ͍͔͚ͫͦ͋ͫͭͤͤͦ ͔ͫ͊ͣͦ͒͡Έ͚ͤͦ ͙͔ͫͫͭͣ· (37,6%). ́ ͦ͡Έͦ͟ ͯ ͍͙ͨͦͦͤ͡· ͙͙͗͡΅ 
͙͔͔ͣͭͫΎ ͍͔͙͚ͤͯͭͪͤͤ ͔ͭͯ͊ͭ͡Φ ́ͦ͡Έͦ͟ ͦ͒ͤͦ ͙͘ ΄͔͙ͫͭ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ ͨͦ͒͟͡Ό;͔ͤͦ ͟ ͼ͔͙͍͚ͤͭͪ͊ͦ͊ͤͤͦ͘͡ 
͙͔͔ͫͫͭͣ ͙͊ͤ͊͊͘͟͡ͼ͙͙. 

͙́͊͋͡ͼ͊ 5. ˨ ͦͫͭͯͨ ͟  ͍ͯ͒ͦ͋ͫͭ͊ͣ ͍ ͙͙͗͡΅͔ 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
͍͍ͦ͒ͦͨͪͦͦ͒ͯ  

˨ ,͊ ͫ  ͭͦ;͚ͦ͟ ͒ͦͫͭͯͨ͊ ͍͙ͤͯͭͪ ͙͙͗͡΅͊ 70,9% 

˨ ,͊ ͫ  ͭͦ;͚ͦ͟ ͒ͦͫͭͯͨ͊ ͍ͦ ͍͔͒ͦͪ 37,2% 
˹  ͔ͨ ͦ͒͟͡Ό;͔ͤͦ 17,4% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟  
͙͊ͤ͊͊͘͟͡ͼ͙͙ 

͔͙͍̇ͤͭͪ͊ͦ͊ͤͤ͊͘͡Ύ ͙͔ͫͫͭͣ͊ ͙͊ͤ͊͊͘͟͡ͼ͙͙ 38,2% 
˸͔ͫͭͤ͊Ύ/͍͔ͫͦ͋ͫͭͤͤ͊Ύ ͙͔ͫͫͭͣ͊ ͙͊ͤ͊͊͘͟͡ͼ͙͙ 37,4% 

˹  ͔ͨ ͦ͒͟͡Ό;͔ͤͦ 24,3% 

˾͔͙͔͊ͫͨͦͦ͗ͤ͡ ͔ͭͯ͊ͭ͊͡ 

ˤ͙ͤͯͭͪ ͙͙͗͡΅͊ 54,3% 

ˤͦ ͍͔͒ͦͪ 60,4% 

̂ ͤ͊ͫ ͔ͤͭ ͔ͭͯ͊ͭ͊͡ 0,4% 

˿ͨͦͫͦ͋ ͔͙ͦͭͦͨͤ͡Ύ 
͙͙͗͡΅͊ 

͔͙͍͔̇ͤͭͪ͊ͦ͊ͤͤͦ͘͡ ͔͙͔ͦͭͦͨͤ͡ 21,7% 

ˢ͍͔ͭͦͤͦͣͤͦ ͔͙͔ͦͭͦͨͤ͡ 77,4% 

ˣ͔͘ ͔͙ͦͭͦͨͤ͡Ύ 0,9% 

ˮͫͭͦ;͙ͤ͟ ͔͙ͦͭͦͨͤ͡Ύ 
͙͙͗͡΅͊  

˽͙ͪͪͦ͒ͤ·͚ ͎͊͘ 26,5% 

͎̂ͦ͡ΈΣ ͍͒ͪͦ͊Σ ͣ͊ͯͭ͘ 80,2% 

͔͙̏ͭͪ͟͡;͔͍ͫͭͦ 0,8% 

ˣ·͊͡ ͍͔͔ͨͪͦ͒ͤ͊ ͦͼ͔ͤ͊͟ ͙ ͙ͤ͊͡;͙Ύ ͙ͣͯ΅͔͍ͫͭ͊ ͍ ͙͙͗͡΅͔Φ ˣͦ͡Έ΄͙͍ͤͫͭͦ ͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ, 96,2%, 
͊͘Ύ͍͙͙͡Σ ;ͭͦ ͎ͪ͊ͫͨͦ͊͊͡Όͭ ͔͔͍͙ͭͦͪͦͣ͘͡Σ ͯ 96,6% ͔ ͫͭΈ ͻ͙ͦͦ͒͡͡Έ͙ͤ͟/͙ͣͦͪͦ͘͡Έ͙ͤ͟Σ ͯ ͔͔͋ͦ͡ 90% ͔ͫͭΈ 
͙ͣͦ͋͡Έͤ·͚ ͔͔ͭ͡ͺͦͤΣ ͊ ͯ 77,7% - ͫͭ͊ͼ͙ͦͤ͊ͪͤ·͚ ͔͔ͭ͡ͺͦͤΣ ͙ͫͭͪ͊͡Έͤ͊Ύ ͣ͊΄͙ͤ͊ ͙͔͔ͣͭͫΎ ͯ 85,9% 
͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ. s ͍͙͔ͭͦͣͦ͋ͣ͡ ͎ͪ͊ͫͨͦ͊͊͡Όͭ ͭͦ͡Έͦ͟ 36,6% ͪ ͔͔͍ͫͨͦͤ͒ͤͭͦ ͙ ͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ. 

͙́͊͋͡ͼ͊ 6.  ̂ ͍͒ͦ͋ͫͭ͊ ͍  ͗ ͙͙͡΅͔ 
͔͔͍͙́ͦͪ͘͡ 96,2% 
˽͙ͪͪͦ͒ͤ·͚ ͎͊͘ 59,8% 
ˢ͍͙ͭͦͣͦ͋͡Έ 36,6% 
˿ͭ͊ͼ͙ͦͤ͊ͪͤ·͚ ͔͔ͭ͡ͺͦͤ 77,7% 
˸͙ͦ͋͡Έͤ·͚ ͔͔ͭ͡ͺͦͤ (GSM) 91,4% 
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˿͙ͭͪ͊͡Έͤ͊Ύ ͣ͊΄͙ͤ͊-͍͊ͭͦͣ͊ͭ 85,9% 
ˤ͙͔͎͙͒ͦͣ͊ͤͭͦͺͦͤ 9,6% 
˴͔͊͋͡Έ͔ͤͦ ͭ ͔͔͍͙͔͙͔͒ͤ͡ 72,6% 
˿͙͍ͨͯͭͤͦ͊͟Ύ ́ˤ-͔͊ͤͭͤͤ͊ 13,2% 
͙̆ͦͦ͒͡͡Έ͙ͤ͟ /͙ͣͦͪͦ͘͡Έ͙ͤ͟ 96,6% 

 

ˤ·͍ͦ͒· 

˻ͫͤ͊΅͔͙͔ͤ ͙ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙͔ͦ͊ͤ͘ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ͊ 

ˮ͔͍͙͔ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ ͙ͨͪͻ͙ͦ͒ͭ ͟ ͍·͍ͦ͒ͯΣ ;ͭͦ ͦͫͤ͊΅͖ͤͤͦͫͭΈ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͙ͭͪ͊ͣ ͙͔ͫͤ͗͊ͭͫΎΣ ;ͭͦ 
͍·͍͊ͤͦ͘ ͔͔ͨͪͻͦ͒ͦͣ ͤ͊ ͎͙͔͒ͪͯ ͙ͭͨ· ͚͍ͯͫͭͪͦͫͭ (͔͔ͭ͡ͺͦͤΣ ͨ͊ͤ͡΄͔ͭ·Σ ͤͦͯͭ͋ͯ͟). 

˻ͻ͍͊ͭ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͦͣ ͨͦ͊͘͟·͍͔͊ͭ ͍ͦͫͻͦ͒Ύ΅ͯΌ ͙͙͒ͤ͊ͣͯ͟Φ ˹͙͊͡;͙͔ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͍ͭͪͦ ͍ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ͊ͻ ͙ ͒ͦͫͭͯͨ 
 ͟ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ ͙ͪ͊͘͡;Ό͊ͭ ͫΎ  ͍͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦ ͍ͭͦͪ͊ͫͭ͊͘, ͔ͣͫͭͤͦͫͭ ͙͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ, ͍ͯͪͦͤΎ ͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ, 
͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ. 

ˣ͔͔ͦ͡ ͍͙ͨͦͦͤ͡· ͪ ͔͔͍ͫͨͦͤ͒ͤͭͦ ͨ ͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͫ͘͡Έ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪͦͣ ͊͘ ͔͙͔ͨͦͫ͒ͤ͡ 12 ͣ ͔ͫΎͼ͔͍ (͙͔ͨͪͣͪͤͦ ͤ͊ 
т҈ ͔ͣͤΈ΄͔Σ ;͔ͣ ͍ 2019 ͎ ͦ͒ͯ), ͊ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͦͣ ς ͔ͭͪͦ ͙͘ ;͔͍͔ͭͪ·ͻ ͎ͪ͊͗͒͊ͤ. ˤ͔ͫ ͋ͦ͡Έ΄͔ ͎ͪ͊͗͒͊ͤ 
ͦͫͯ΅͔͍ͫͭ͡ΎΌͭ ͒ͦͫͭͯͨ  ͟ˮ ͔͔ͤͭͪͤͭ ͯͫ  ͙ͣͦ͋͡Έͤ·ͻ ͔͔ͭ͡ͺ͍ͦͤͦ ͙ ͎͙͒ͪͯͻ ͙ͣͦ͋͡Έͤ·ͻ ͚͍ͯͫͭͪͦͫͭ ͒ ͦͫͭͯͨ͊.  

˿ͦͼ͙͙͊͊͘͡ͼ͙Ύ ͙ ͍͔ͪ͊͘͡;͔͙ͤΎ ͦͫͭ͊ΌͭͫΎ ͍ͦͫͤͦͤ·͙ͣ ͼ͔͡Ύ͙ͣ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ͊. ˿ ͎͚͒ͪͯͦ 
ͫͭͦͪͦͤ·Σ ͙ͤͺ͙͍͙͔ͦͪͣͪͦ͊ͤ ͙ ͨͦͯ͡;͔͙͔ͤ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡Σ ͍ ͊͟;͔͍͔ͫͭ ͼ͔͔͚͡κ͙ͨͪ;͙ͤ 
͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ͊Σ ͍͙ͦͪͦͫ͘͡ ͨͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ ͔ͨͪ͒·͒ͯ΅͙͙ͣ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ͙ͣ. 

e-͍͔͙͔̂ͨͪ͊ͤ͡ 

˿͔͔ͭͨͤΈ ͙ͤ͊ͤ͘Ύ ͦ  ͔ͪͺ͔ͦͪͣ ζ˸͔͙ͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙Ύ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡», ͊  ͔ͭ͊͗͟ ͦ͋ e-͍͔͙̂ͨͪ͊ͤ͡ ͙͔ͤ 
ͨͦ͊͘͟·͍͔͊ͭ ͤ͊͘;͔͙͚ͤΣ ͙ͦͭ͡;͊Ό΅͙ͻͫΎ ͦͭ ͔ͨͪ͒·͒ͯ΅͙ͻ ͔ͭ͡, ͊  ͙͙͔ͨͪͦͪͭͭͦͣ ͔ͦͫͭ͊ͭͫΎ ͙ͤͺ͙͍͙͔ͦͪͣͪͦ͊ͤ 
΄͙͚ͪͦͦ͟ ͦ͋΅͔͍͔͙ͫͭͤͤͦͫͭ.  

˿ͦͪ͊͟΅͔͙͔ͤ ;͙ͫ͊͡ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣ·ͻ ͔ͨͦͫ΅͔͙͚ͤ ͒͡Ύ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ ͎ͯͫͯ͡ ͙ ͔͙͔ͯͫͭͪ͊ͤͤ ͦͪͪͯͨ͟ͼ͙͙ ς 
͍ͦͫͤͦͤ·͔ ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍ͫͭ͊Σ ͙͔ͦ͗͒͊ͣ·͔ ͎͙ͪ͊͗͒͊ͤ͊ͣ ͦͭ ͔ͪͺͦͪͣ· ζ˸͔͙ͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙Ύ 
͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡». x ͔͔ͦ͡ ͍͒ͯͻ ͔͔͚ͭͪͭ ͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ ͙ͦ͗͒͊Όͭ ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍ͫͭ͊ ͙ ͦͭ ͨͪͦͼ͔ͫͫ͊ 
e-͍͔͙̂ͨͪ͊ͤ͡Ύ, ͙ ͻ ;͙ͫͦ͡ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͍ͦͪͦͫͦ͘͡ ͨͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ 2016 ͎ ͦ͒ͦͣ. 

˹͙͊͘͟Ύ ͔͔ͫͭͨͤΈ ͙ͤͺ͙͍͙ͦͪͣͪͦ͊ͤͤͦͫͭ ͙ ͙͙ͨͦͤͣ͊ͤΎ e-͍͔͙̂ͨͪ͊ͤ͡Ύ  - ͅ ͊ͭͦͪ͟·Σ ͤ͊ͨͪΎͣͯΌ ͍͙͡ΎΌ΅͙͔ ͤ͊ 
͔͔ͫͭͨͤΈ ͍͔͙͒ͦͪΎ ͟ ͊͟;͔͍ͫͭͯ ͙ ͔͙͋ͦͨ͊ͫͤͦͫͭ͘ ͎ͯͫͯ͡ ͚ͦͤ͊ͤ͡Σ ͙ͭ͊ͣ͟ ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘Σ ͤ͊͘;͙͔ͭ͡Έͤ͊Ύ ;͊ͫͭΈ 
ͦͨͪͦ΄͔ͤͤ·ͻ ͎ͪ͊͗͒͊ͤ ͍·͔ͪ͊͗͊ͭ ͔͍͔͙͔ͤ͒ͦͪ ͟ ͊͟;͔͍ͫͭͯ ͙ ͔͙͋ͦͨ͊ͫͤͦͫͭ͘ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͎ͯͫͯ͡ (19,4% ͙ Σ 
͍͔͍͔ͫͦͦͭͭͫͭͤͤͦΣ 37,0% ͨ ͍͙͙ͦͫͭ͊͡ ͦͼ͔͙ͤ͟ м ͙͙͡ н).  

˽ͦͯ͡;͔͙͔ͤ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡  

ˮΣ ͔ͤͫͣͦͭͪΎ ͤ͊ ͔͔͔ͦͨͪ͒ͤͤ͡·͔ ͒ͦ͡  ͙͔͍͔͙ͤ͒ͦͪΎ (͙͔ͨͦ͒ͦͪͭ͘͡Έ͙ͤͦͫͭ)Σ ͍ͦͫͤͦͤ͊Ύ ;͊ͫͭΈ ͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ 
͍·ͪ͊͗͊Όͭ ͍ͫͦΌ ͎͍ͦͭͦͤͦͫͭΈ ͙ ͦͭͪ͟·ͭͦͫͭΈ ͟ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ό Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͎ͯͫͯ͡Σ ͊ ͙ͻ ͒ͦ͡Ύ ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ 
͍͔͙ͯ͡;͙͊ͫ͡Έ ͨͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ 2016 ͎ ͦ͒ͦͣ, ͤ ͦ ͙͔ͤ͗Σ ;͔ͣ ͍ 2019 ͎ ͦ͒ͯ. ˨ ͔ͦͨͯͫ͊ͣ͟Σ ;ͭͦ Ήͭͦ ͦ ͍͔͋ͯͫͦͤͦ͡͡ 
͍͙ͯͫͦ͡Ύ͙ͣ ͙ͫ͊ͣͦͦ͘͡Ύͼ͙͙ ͙ ͫͦͼ͙͊͡Έ͚ͤͦ ͙͒ͫͭ͊ͤͼ͙͙Σ ͦͭͦͪ͟·͙ͣ ͋·͡ ͔ͦͭͣ;͔ͤ 2020 ͎ ͦ͒. 

˹͊ ͨͪͦͫΈ͋ͯ ͍·͋ͪ͊ͭΈ ͙͘ ͍͒ͯͻ ͍ͫͨͦͫͦ͋ͦ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ ͎͙ͯͫͯ͡ - ͚ͦͤ͊ͤ͡ ͙͙͡ ͦͺ͚͊ͤ͡, ͔͔͋ͦ͡ ͍͙ͨͦͦͤ͡· 
͔ͪ ͔͍ͫͨͦͤ͒ͤͭͦ ͯ ͍͔ͭͪ͗͒͊ΌͭΣ ;ͭͦ ͍·͙͋ͪ͊͡ ͋· ͚ͦͤ͊ͤ͡-ͫͨͦͫͦ͋ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ ͎͍͔͚ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤͦ ͎͙ͯͫͯ͡. 
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ˤ ͫͯ͡;͔͊ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡ ͍ ͔͙͔ͪ͗ͣ ͚ͦͤ͊ͤ͡Σ ͔͔͋ͦ͡ ͔͙ͭͪͭ ͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ ͤ ͊͘·͍͊Όͭ 
͔ͫ͋Ύ ͫ͊ͣͦͫͭͦΎ͔ͭ͡Έͤ·͙ͣ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύ͙ͣΣ ͔΅͔ ͔ͭͪͭΈ ς ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύ͙ͣ ͫ ;͙͊ͫͭ;͚ͤͦ ͔͚ͨͦ͒͒ͪ͗ͦ͟Σ 
͙ 22% ς ͨ ͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύ͙ͣΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͤͯ͗͒͊ΌͭͫΎ ͍ ͚ͨͦͤͦ͡ ͔͔ͨͦ͒͒ͪ͗͟ ͔ͨͯͭͣ ͨͦͪͯ;͔͙ͤΎ. 

͍͔̂ͪͦͤΈ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡ ͍ͫͦͫͭ͊͡Ύ͔ͭ 38,2% ͨͦ ͦͭͤͦ΄͔͙ͤΌ ͟ 
͔͔͙ͤ͊ͫͤ͡ΌΣ ͔ͦͭͦͪͦ͟ ͨͦͯ͡;͊ͦ͡ ͊͘ ͔͙͔ͨͦͫ͒ͤ͡ 12 ͔ͣͫΎͼ͔͍ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͔ ͎͙ͯͫͯ͡ ͍ͦͦ͋΅͔ (͊͟͟ 
͚ͦͤ͊ͤ͡Σ ͭ͊͟ ͙ ͦͺ͚͊ͤ͡)Σ ͙ 16,3% ͨ ͦ ͦͭͤͦ΄͔͙ͤΌ ͟ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύͣ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ͊. ˿͔͔ͭͨͤΈ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ  
Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡  ͍ ·΄͔ ͔͙ͫͪ͒ ͔͙ͣͦͦ͒͗͡, ͫ ͔͙ͪ͒ ͙͔͔͚͗ͭ͡ ͎ ͚ͦͪͦ͒ͫͦ͟ ͔͙ͣͫͭͤͦͫͭ, ͫ  
͍·ͫ΄͙ͣ ͍͙͔ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤͣ͘, ͫ  ͔͔͋ͦ͡ ͍·͙ͫͦͣ͟ ͍͔ͯͪͦͤ  ͣ͒ ͦͻ͍ͦ͒ͦ.  

˽ͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ ͔ͨͪ͒·͒ͯ΅͙͙ͣ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ͙ͣΣ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ Ή͔ͭ͟͡ ͪͦͤͤ·ͻ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ 
͎ͯͫͯ͡  ͔ͤͯͦͤͤͦ͟͡ ͔ͪ͊ͫͭͭ, ͍͔͙ͯ͡;͙͍΄͙ͫΈ ͨͦ;͙ͭ ͤ͊ ͔͍͒ΎͭΈ ͨͪͦͼ͔͍ͤͭͦ ͨͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ 2016 ͎ ͦ͒ͦͣ ͙ 
͙͔ͨͪͣͪͤͦ ͤ͊ 1% - ͨ ͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ 2019 ͎ ͦ͒ͦͣ.  

˭ͤ͊;͙͔ͭ͡Έͤ͊Ύ ;͊ͫͭΈ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡ ͔΅͔ ͨͦͯ͡;͔͊ͭͫΎ ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ ;͔͔ͪ͘ 
͍͔͋-͙ͫͭͪ͊ͤͼ· ͨͪͦͺ͙͡Έͤ·ͻ ͯ;͔͔͙͚ͪ͗͒ͤΣ ͍ ͯ΅͔ͪ͋ ˽ͦͪͭ͊ͯ͡ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡. ˿ ͭͦ;͙͟ ͔͙ͪͤ͘Ύ 
͚͍ͯͫͭͪͦͫͭ͊Σ ͙͔ͨͪͣͪͤͦ ͍͙ͨͦͦͤ͊͡ ͎ͯͫͯ͡ ͋·͊͡ ͨͦͯ͡;͔ͤ͊ ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ ;͔͔ͪ͘ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ, ͎͒ͪͯ͊Ύ 
͍͙ͨͦͦͤ͊͡ ς ;͔͔ͪ͘ ͙ͣͦ͋͡Έͤ·͚ ͔͔ͭ͡ͺͦͤ. ˤ͔ͫ ͔͔ͭͤ͒ͤͼ͙͙ ͎͍ͦͦͪΎͭ ͦ ͭͦͣΣ ;ͭͦ ͍ ͋ͯ͒ͯ΅͔ͣ ͔͔ͫͭͨͤΈ 
ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ ͯ ͎ͫͯ͡ ͨͦ ͔͔ͭ͡ͺͦͤͯ ͔͋ͯ͒ͭ ͔ͤͯͦͤͤͦ͟͡ ͙ͪ͊ͫͭ.  

͍͔͍͔̂͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡Έ ͊͟;͔͍ͫͭͦͣ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡  

ˤ ͼ͔ͦͣ͡, 1 ͙ ͘ 4 ͎ͪ͊͗͒͊ͤ ͘ ͔͙͔͊ͨͦͫ͒ͤ͡ мн ͔ͣͫΎͼ͔͍ ͒  ͙͔͍͙ͦͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͨͦͯ͡;͙͙͡ ͔͔͔ͦͨͪ͒ͤͤ͡·͔ 
͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͔ ͎͙ͯͫͯ͡Σ ͔͍͙͙ͤ͊ͫͣͦ͘ ͦͭ ͫͨͦͫͦ͋ ͊  ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ (͚ͦͤ͊ͤ͡ ͙͙͡ ͦͺ͚͊ͤ͡). ˻͔ͭͣ;͔͊ͭͫΎ 
͍·͙͚ͫͦ͟ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͨͦͯ͡;͔͚ͤͤͦ ͎͚ͯͫͯͦ͡Σ ͔͙ͫ͡ ͎͙ͪ͊͗͒͊ͤͤ ͨͦͯ͡;͙͡ Ήͭͯ ͎ͯͫͯͯ͡ 
͚ͦͤ͊ͤ͡Σ ͔ͦͫͦ͋ͤͤͦ  ͍ ͫͯ͡;͔͊ ͎ͯͫͯ͡Σ ͨͦͯ͡;͔ͤͤ·ͻ ;͔͔ͪ͘ ˽ͦͪͭ͊͡ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡ 
(www.servicii.gov.md). 

˽͙͔ͪͣͪͤͦ 4% ͎ͪ͊͗͒͊ͤΣ ͨͦͯ͡;͙͍΄͙ͻ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͔ ͎͙ͯͫͯ͡Σ ͙ͨͪ΄ͦͫ͡Έ ͍·ͫ͊͊ͭ͘͟Έ ͗͊ͦ͋͡· ͙͙͡ 
͔͙ͨͦ͗͊ͤ͡Ύ ͨͦ ͍ͨͦͦ͒ͯ ͫͨͦͫͦ͋͊ ͔͍͔͙ͨͪ͒ͦͫͭ͊ͤ͡Ύ ͎͙ͯͫͯ͡; ͔͔ͫͭͨͤΈ ͔͎͙͍͙ͪ͊ͪͦ͊ͤΎ ͙ ͫͦͪͦͫͭ͟Έ ͍͔ͦͭͭ͊ 
ͨͦͯ͡;͙͙͡ ͍͔͍͙͔ͯ͒ͦͭͦͪͭ͡͡Έͤ·͔ ͦͼ͔͙ͤ͟, ͙ͨͪ Ήͭͦͣ ͊͗͒͟·͚ ͍͚ͭͦͪͦ ͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ ͍·ͫ͊͊͘͟͡ ͍ͫͦΌ 
͍͔͍͔ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ΈΦ

http://www.servicii.gov.md/


45 
 

ˤ·͙ͨͫ͊͟ ͙͘ ͙ͣ͊ͭͪͼ· ͔ͪͯ͘͡Έ͍ͭ͊ͭͦ ͔ͨͪͦͭ͊͟  

˸͔͙ͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙Ύ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡  
˽͔͙ͦ͊͊ͭ͘͟͡ ͍͙ͦͫͨͪΎ͙ͭΎΣ ͍͔͙ͯͫͦͤΎ ͙ ͔͙ͨͦ͒͒ͪ͗͟ (͙͔ͣͪ͘Ύ͔ͣ·͔ ;͔͔ͪ͘ ˩͔͎͗ͦ͒ͤ·͚ ͤ͊ͼ͙ͦͤ͊͡Έͤ·͚ ͦͨͪͦͫ) 

 
˻͍͔͙͔͋ͤͦͤ͡Φ ˨͔͊͋ͪ͟Έ 2020 ͎ Φ 
 

 ͔̇͡Έ ͍͙͙ͪ͊ͭ͘Ύ ͔ͨͪͦͭ͊͟: ̂ͯ͡;΄͔͙͔ͤ ͒ͦͫͭͯͨ͊Σ Ήͺͺ͔͙͍͙ͭͤͦͫͭ͟ ͙ ͊͟;͔͍ͫͭ͊ ͍·͋ͪ͊ͤͤ·ͻ 
͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͙͙͙͍͊͒ͣͤͫͭͪ͊ͭͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡. 

 

 
˽͔͙ͦ͊͊ͭ͘͟͡ ͼ͔͔͚͡ ͍͙͙ͪ͊ͭ͘Ύ ͔ͨͪͦͭ͊͟  

ˣ͍͔͊ͦͦ͘ 
ͤ͊͘;͔͙͔ͤ 

͔̇͡Έ  
˥ͦ͒ м 

͔́ͯ͟΅Φ 
˥ͦ͒ 1 

͔̇͡Έ  
˥ͦ͒ 2 

͔́ͯ͟΅Φ 
˥ͦ͒ н 

͔̇͡Έ  
˥ͦ͒ 3 

͔̇͡Έ 
˥ͦ͒ 4 

˴͔ͦͤ;ͤ͊Ύ 
ͼ͔͡Έ 

˨ͦ͡Ύ ͡ ͙ͼΣ ͨͦͯ͡;͍͊΄͙ͻ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͔ 
͎͙ͯͫͯ͡ ͊͘ ͨͦ ͔͙͔ͫ͒ͤ͡ 12 ͣ ͔ͫΎͼ͔͍, ͙ ͘ 
͙ͤͻ: 

¶ % ͗ ͔ͤ΅͙ͤ  

¶ ͎ͪͯͨͨ· ͫ ͙͙͙ͤͣ͘͟ 
͒ͦͻ͙ͦ͒͊ͣ (ͫ͊ͣ·͔ ͔͋͒ͤ·͔ 
40%)  

ͦ͋΅͊Ύ 24% 27% 27.9% 32%   32% 37%   43%  50%  

% ͗ ͔ͤ΅͙ͤ 49.5% 49.5%  61.4% 49.5%  53.6% 49.5%  49.5%  49.5%  

͎ͪͯͨͨ· ͫ 
͙͙͙ͤͣ͘͟ 
͒ͦͻ͙ͦ͒͊ͣ 
(ͫ͊ͣ·͔ 
͔͋͒ͤ· ͔40%) 

6% 6% 18.4% 10% 14,0% 15% 20%   25%   

˨ͦ͡Ύ ͎ ͪ͊͗͒͊ͤ, ͯ ͍͔͍͔͒ͦͭͦͪͤͤ͡·ͻ 
͊͟;͔͍ͫͭͦͣ ͦ ͍͔ͭͭ͊ ͤ͊ ͍͚ͫͦ feedback 
͍ͨͦͫͭ͊΅͙͙͊ͣ͟ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ 
͙͙͙͍͊͒ͣͤͫͭͪ͊ͭͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡  

ͦ͋΅͊Ύ     
49.4% 

(baselin
e) 
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˽͙͔͙͔ͪͦ͗ͤ͡ 1: ˨ ͍͔ͯͣͪͤ·͔ ͙ͭ͊͋͡ͼ· 
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͙́͊͋͡ͼ͊  1. ˿ ͭͪͯͭͯͪ͊͟ ͍·͙͋ͦͪ͟ ................................................................................................................................. 49 

͙́͊͋͡ͼ͊  2. ̂  ˤ͊ͫ ͔ͫͭΈ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ ͍  ͻͦ͘Ύ͚͍͔ͫͭ? ....................................................................................................... 50 

͙́͊͋͡ͼ ͊ 3. ˿ ͦ͟͡Έͦ͟ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͍ͭͪͦ ͯ ˤ͊ͫ ͔ͫͭΈ ͍  ͻͦ͘Ύ͚͍͔ͫͭ? .................................................................................... 51 
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͙́͊͋͡ͼ͊  5. ̂  ʕ͊ ͫ ͒ͦͣ͊ ͔ͫͭΈ ͒ͦͫͭͯͨ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ? .................................................................................................... 53 

͙́͊͋͡ͼ͊  6. ˽ ͦ ͙͊ͣ͟͟ ͙ͨͪ;͙ͤ͊ͣ ͯ ˤ͊ͫ ͔ͤͭ ͒ͦͫͭͯͨ͊ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ? ........................................................................... 54 

͙́͊͋͡ͼ͊  7. ̂ ͙͔͊͗ͭ͟ ͍͚ͦͫͤͦͤͦ ͙ͭͨ ͒ͦͫͭͯͨ͊ ˤ͊΄͔͎ͦ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ͊ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: ........................................................ 55 
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͙́͊͋͡ͼ͊  1. ˿ ͭͪͯͭͯͪ͊͟ ͍·͙͋ͦͪ͟ 

 ˴͙ͦ͡;͔͍ͫͭͦ % 

ˤ͔͎ͫͦ  3056 100,0% 

˽ͦ͡ ͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 
˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 1370 44,4% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1686 55,6% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ ͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 491 17,6% 

30-пп ͎ͦ͒͊ 860 31,1% 

45-рф ͔ͭ͡ 741 23,9% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 905 27,4% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 

͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1403 46,6% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1653 53,4% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 

͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 592 19,6% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 687 22,1% 

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 

ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ 1164 37,7% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 609 20,7% 

˹͙͊͡;͙͔ 

ͦͣ͟ΈͨΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1753 58,2% 

˹͔ͭ 1303 41,8% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 

ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2392 79,4% 

˹͔ͭ 664 20,6% 

͍͔̂ͪͦͤΈ ͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 1072 38,0% 

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 774 28,5% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 874 33,5% 
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͙́͊͋͡ͼ͊  2. ̂  ˤ͊ͫ ͔ͫͭΈ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ ͍  ͻͦ͘Ύ͚͍͔ͫͭ? 

 ˴͙ͦ͡;͔͍ͫͭͦ ˨  ͊ ˹͔ͭ 

ˤ͔͎ͫͦ  3056 58,2% 41,8% 

˽ͦ͡ ͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 
˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 1370 59,5% 40,5% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1686 57,1% 42,9% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ ͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 491 66,1% 33,9% 

30-пп ͎ͦ͒͊ 860 67,7% 32,3% 

45-рф ͔ͭ͡ 741 60,6% 39,4% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 905 39,5% 60,5% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1403 66,8% 33,2% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1653 50,7% 49,3% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 592 35,1% 64,9% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 687 50,9% 49,1% 

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ 1164 59,6% 40,4% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 609 85,5% 14,5% 

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣ͟ΈͨΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1753 100,0%  

˹͔ͭ 1303  100,0% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2392 72,7% 27,3% 

˹͔ͭ 664 2,5% 97,5% 

͍͔̂ͪͦͤΈ ͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 1072 33,2% 66,8% 

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 774 61,8% 38,2% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 874 81,4% 18,6% 
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͙́͊͋͡ͼ͊  3. ˿ ͦ͟͡Έͦ͟ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͍ͭͪͦ ͯ ˤ͊ͫ ͔ͫͭΈ ͍  ͻͦ͘Ύ͚͍͔ͫͭ? 

 ˴͙ͦ͡;͔͍ͫͭͦ ˿͔͔͔ͪ͒ͤ ˸͔͙͒͊ͤ͊ ˸͙͊ͫͣͯͣ͟ ˸͙͙ͤͣͯͣ ˿ͭΦ 
͔͙͔ͦͭͦͤͤ͟͡ 

ˤ͔͎ͫͦ  1753 1,1 1 1 6 0,4 

˽ͦ͡ ͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 
˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 809 1,1 1 1 6 0,4 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 944 1,1 1 1 4 0,4 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 325 1,1 1 1 4 0,4 

30-пп ͎ͦ͒͊ 582 1,1 1 1 4 0,4 

45-рф ͔ͭ͡ 448 1,1 1 1 6 0,4 

60-тп ͎ͦ͒͊ 358 1,1 1 1 5 0,3 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 926 1,2 1 1 5 0,5 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 827 1,1 1 1 6 0,3 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 205 1,1 1 1 3 0,3 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 343 1,1 1 1 4 0,3 

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ 687 1,1 1 1 4 0,3 

ˤ·ͫ΄͔͔ 517 1,2 1 1 6 0,5 

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1753 1,1 1 1 6 0,4 

˹͔ͭ       

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 1737 1,1 1 1 6 0,4 

˹͔ͭ 16 1,1 1 1 2 0,2 

͍͔̂ͪͦͤΈ ͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 352 1,0 1 1 4 0,3 

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 478 1,0 1 1 3 0,2 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 710 1,2 1 1 6 0,5 
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͙́͊͋͡ͼ͊  4. ˽ ͦ ͙͊ͣ͟͟ ͙ͨͪ;͙ͤ͊ͣ ·ʕ ͔ͤ ͎͔͔ͪ͊ͫͨͦ͊͊ͭ͡ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪͦͣ ͍  ͻͦ͘Ύ͚͍͔ͫͭ? 

 
˴ͦ͡
͙;͔
͍ͫͭ

 ͦ

˸͔ͤ 
͔ͤ;͔͎ͦ 
͔͒͊ͭ͡Έ ͊͘ 
ͦͣͨ͟ΈΌͭ
͔ͪͦͣ 

̂ ͔ͣͤΎ ͔ͤͭ 
͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣ·ͻ 
͙͚ͤ͊ͤ͘ ͒͡Ύ 
ͪ͊͋ͦͭ· ͤ͊ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔͔ͭͪ  

̂ ͔ͣͤΎ ͔ͤͭ 
ͺ͙͍ͤ͊ͤͫͦ·ͻ 
͔͍ͫͪ͒ͫͭ ͤ͊ ͔͎ͦ 
ͨͦͯͨͯ͟͟ 

̂ ͤ͊ͫ ͔ͤͭ  
ͨͦ͒͟͡Ό;͔͙ͤΎ 

͟ 
Ή͔ͭͪͦ͟͡Ή͔͎͙ͤͪ

͙  

̂ ͤ͊ͫ 
͔ͤͭ 
ˮ͔ͤͭͪͤ
͔ͭ͊ 

˨͎ͪͯ͊Ύ 

˻ͤ ͤ͊ͣ ͔ͤ 
͔ͤͯ͗ͤΣ ͣ· 
͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͣ͘ 
͎͔͒ͪͯͦ 
͚͍ͯͫͭͪͦͫͭͦ  

ˤ·΄͔͡  
͙͘  
ͫͭͪͦΎ 

˹ /˭˹  ˻

ˤ͔͎ͫͦ  1303 41,2% 16,1% 55,6% 1,1% 7,4% 1,2% 1,7% 2,2% 1,4% 

˽ͦ͡ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 561 45,3% 14,9% 51,5% 0,7% 8,2% 1,1% 2,8% 1,5% 1,7% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 742 38,2% 17,0% 58,7% 1,5% 6,8% 1,2% 0,9% 2,7% 1,1% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 166 47,7% 3,7% 44,5%  4,6%  5,7% 2,9% 1,2% 

30-пп ͎ͦ͒  ͊ 278 38,6% 7,7% 59,4% 0,7% 5,3% 2,1% 1,9% 3,2% 1,4% 

45-рф ͔ͭ͡ 293 38,0% 21,6% 60,5% 2,1% 6,1% 1,8% 1,0% 2,4% 1,3% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 547 43,2% 23,2% 54,3% 1,1% 10,4% 0,7% 0,5% 0,9% 1,5% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 477 48,8% 15,2% 44,4% 0,8% 7,9% 1,1% 2,8% 2,1% 1,4% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 826 36,8% 16,6% 62,2% 1,3% 7,1% 1,2% 1,0% 2,3% 1,3% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ 
͔͔͔ͫͪ͒ͤ 387 32,9% 17,6% 66,6% 0,8% 8,8% 1,5% 0,6% 1,9% 0,8% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 344 46,4% 15,4% 51,3% 0,3% 8,1% 0,6% 1,7% 2,0% 1,4% 

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έͤͦ
 ͔ 477 42,8% 16,2% 53,6% 1,8% 5,9% 1,3% 1,5% 2,6% 2,1% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 92 50,0% 11,5% 36,0% 2,0% 6,2% 1,2% 7,1% 2,3%  

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊           

˹͔ͭ 1303 41,2% 16,1% 55,6% 1,1% 7,4% 1,2% 1,7% 2,2% 1,4% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 654 42,7% 10,2% 51,1% 0,7% 2,1% 1,1% 3,1% 4,1% 1,8% 

˹͔ͭ 649 39,6% 22,5% 60,5% 1,5% 13,0% 1,3% 0,2% 0,1% 0,9% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 720 36,4% 16,6% 65,9% 1,4% 8,2% 0,8% 0,3% 1,2% 1,0% 

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 296 44,0% 19,8% 47,6% 1,3% 8,1% 1,0% 3,3% 2,3% 1,6% 

ˣ͔͔ͦ͡ сл00 ͡ ͔͔͍ 164 57,1% 3,6% 31,5%  4,0% 1,9% 3,4% 5,4% 1,2% 
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͙́͊͋͡ͼ͊  5. ̂  ʕ͊ ͫ ͒ͦͣ͊ ͔ͫͭΈ ͒ͦͫͭͯͨ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ? 

 ˴͙ͦ͡;͔͍ͫͭͦ ˨  ͊ ˹͔ͭ 

ˤ͔͎ͫͦ  3056 79,4% 20,6% 

˽ͦ͡ ͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 
˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 1370 79,8% 20,2% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1686 79,0% 21,0% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ ͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 491 94,9% 5,1% 

30-44 ͎ ͦ͒͊ 860 89,7% 10,3% 

45-рф ͔ͭ͡ 741 79,9% 20,1% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 905 56,3% 43,7% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1403 85,9% 14,1% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1653 73,7% 26,3% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 592 61,4% 38,6% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 687 75,5% 24,5% 

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ 1164 82,7% 17,3% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 609 94,7% 5,3% 

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1753 99,1% 0,9% 

˹͔ͭ 1303 51,9% 48,1% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2392 100,0%  

˹͔ͭ 664  100,0% 

͍͔̂ͪͦͤΈ ͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͡ ͍ 1072 57,7% 42,3% 

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 774 83,3% 16,7% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 874 97,2% 2,8% 
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͙́͊͋͡ͼ͊  6. ˽ ͦ ͙͊ͣ͟͟ ͙ͨͪ;͙ͤ͊ͣ ͯ ˤ͊ͫ ͔ͤͭ ͒ͦͫͭͯͨ͊ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ? 

 
˴͙ͦ͡;
͔͍ͫͭͦ 

̂ ͔ͣͤΎ ͔ͤͭ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊ 

̂ ͔ͣͤΎ ͔ͤͭ 
͙ͣͦ͋͡Έ͎ͤͦͦ 
͔͔ͭ͡ͺͦͤ͊ ͫ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͦͣ 

˹͔ͭ  
͍͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ 
ͨͦ͒͟͡Ό;͙ͭΈͫΎ  
͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ 

ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ  
͒͡Ύ ͤ͊ͫ 
͙ͫ͡΄ͦͣ͟ 
͎͚͒ͦͪͦͦ 

˿͟ ͦͪͦͫͭΈ 
͎͒ͦͫͭͯͨͤͦͦ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ͊ 
͙ͫ͡΄ͦͣ͟  
͙ͤ͊͘͟Ύ 

˨͎ͪͯ͊Ύ 

˹͊ͣ ͔ͤ 
͔ͤͯ͗ͤ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ ˹ /˭˹  ˻

ˤ͔͎ͫͦ  664 63,3% 12,5% 15,9% 38,9% 0,7% 1,0% 4,0% 1,2% 

˽ͦ͡ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 287 65,3% 12,9% 13,0% 37,6% 1,0% 1,5% 5,4% 0,7% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 377 61,8% 12,2% 18,1% 39,9% 0,5% 0,6% 2,8% 1,6% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 24 70,8% 8,3% 12,7% 54,5%     

30-пп ͎ͦ͒͊ 89 64,0% 12,2% 15,9% 36,1% 1,1% 2,4% 3,3%  

45-рф ͔ͭ͡ 151 60,1% 16,1% 17,9% 38,5% 1,9% 0,7% 4,4% 2,1% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 395 64,5% 11,6% 14,9% 38,7% 0,2% 0,8% 4,3% 1,3% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 214 66,8% 13,5% 14,0% 37,0%  1,1% 2,8% 1,4% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 450 61,7% 12,0% 16,8% 39,8% 1,1% 0,9% 4,5% 1,1% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 236 63,2% 12,2% 15,9% 38,8% 0,8% 0,5% 4,1% 0,4% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 177 65,5% 9,6% 13,2% 39,3%  1,1% 5,0% 1,2% 

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ 213 61,7% 16,1% 18,6% 39,6% 0,9% 1,5% 3,2% 1,9% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 36 60,8% 8,1% 14,3% 35,9% 2,8%  2,7% 2,7% 

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 16 7,5% 5,4% 35,4% 67,7% 11,5% 7,5%   

˹͔ͭ 648 64,8% 12,7% 15,4% 38,2% 0,5% 0,8% 4,1% 1,2% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊          

˹͔ͭ 664 63,3% 12,5% 15,9% 38,9% 0,7% 1,0% 4,0% 1,2% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 464 63,5% 11,8% 17,0% 39,5% 0,7% 0,4% 3,3% 1,0% 

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 135 63,3% 12,6% 13,9% 36,0% 0,7% 1,4% 4,3% 1,5% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 26 50,8% 12,0% 12,0% 33,2%  8,7% 8,0% 3,7% 
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͙́͊͋͡ͼ͊  7. ̂ ͙͔͊͗ͭ͟ ͍͚ͦͫͤͦͤͦ ͙ͭͨ ͒ͦͫͭͯͨ͊ ˤ͊΄͔͎ͦ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ͊ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

 
˴͙ͦ͡;͔
͍ͫͭͦ 

3G 
(ͨͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ 
;͔͔ͪ͘ 

͔͔͚ͨͪͤͦͫͤͦ 
stick) 

˻͍ͨͭͦͦͦͤͦ͟͡ 
(ͨͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤΣ 
͍ͨͦͦ͘͡ΎΌ΅͔͔ 

͔͔͍ͨͪ͒͊͊ͭΈ ͒͊ͤͤ·͔ 
ͤ͊ ͦ;͔ͤΈ ͍·͙ͫͦ͟ͻ 
ͫͦͪͦͫͭ͟Ύͻ) 

ADSL (ͨͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ;͔͔ͪ͘ 
͔ͣͦ͒ͣΣ ͨͦ͒͟͡Ό;͔ͤͤ·͚ ͟ 
͔͔ͭ͡ͺ͚ͦͤͤͦ ͙͙͙ͤ͡Σ ;ͭͦ 
͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͍͔͔ͦ͒ͤͦͪͣͤͤͦ 
ͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘ΈͫΎ ͔͙͙ͦ͋ͣ 

͎͙ͯͫͯ͊ͣ͡  ) 

Wi-Fi 
(͔͍͔͋ͫͨͪͦͦ͒ͤͦ 
ͨͦ͒͟͡ Ό;͔͙͔ͤ) ͟  
͙ͫͭͦ;͙ͤͯ͟ ͊͘ 
͔͔͙ͨͪ͒͊ͣ͡ 
ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ͊ 

˸͙ͦ͋͡Έͤ
·͚ 

͔͔ͭ͡ͺͦͤ 
˹ /˭˹  ˻

ˤ͔͎ͫͦ  2392 4,7% 18,4% 24,8% 40,0% 10,9% 1,2% 

˽ͦ͡ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 1083 4,3% 21,2% 22,7% 40,7% 9,8% 1,3% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1309 5,0% 16,2% 26,5% 39,4% 11,8% 1,2% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-29 ͡ ͔ͭ 467 5,8% 15,6% 13,9% 52,8% 11,8%  

30-пп ͎ͦ͒͊ 771 5,0% 20,8% 22,5% 41,7% 9,7% 0,4% 

45-рф ͔ͭ͡ 590 4,3% 18,7% 30,5% 33,4% 11,3% 1,8% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 510 3,8% 17,7% 34,7% 28,6% 11,6% 3,7% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1189 5,1% 22,2% 15,3% 46,4% 9,9% 1,1% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1203 4,2% 14,6% 34,5% 33,4% 12,0% 1,4% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ 
͔͔͔ͫͪ͒ͤ 356 3,9% 12,9% 31,4% 33,8% 16,5% 1,5% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 510 4,0% 15,5% 25,4% 40,7% 12,8% 1,6% 

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έͤͦ
 ͔ 951 6,0% 17,6% 27,2% 37,1% 10,6% 1,5% 

ˤ·͔ͫ́ ͔ 573 3,7% 25,7% 16,5% 47,4% 6,4% 0,3% 

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1737 4,9% 20,7% 28,2% 41,6% 3,5% 1,2% 

˹͔ͭ 655 4,2% 12,4% 15,7% 35,6% 30,7% 1,4% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ 
͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2392 4,7% 18,4% 24,8% 40,0% 10,9% 1,2% 

˹͔ͭ         

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 608 5,6% 12,3% 30,4% 31,9% 18,1% 1,6% 

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 639 4,9% 17,7% 30,6% 36,5% 8,8% 1,4% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 848 3,7% 21,6% 16,0% 50,4% 7,3% 1,0% 
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͙́͊͋͡ͼ͊  8. ˹ ͔͍͙͙͊ͫͣͦ͘ ͦͭ ͔ͣͫͭ͊Σ ˤ· ͙͡;ͤͦ ͙ ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊͘͡ .... ͘ ͊ ͔͙ͨͦͫ͒ͤ͡ ͔12 ͣ ͔ͫΎͼ͔͍? 

 
˴͙ͦ͡;͔͍ͫͭͦ 

˴ͦͣͨΈΌ͔ͭͪ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ 

 ˨  ͊ ˹͔ͭ  ˨  ͊ ˹͔ͭ  

ˤ͔͎ͫͦ  3056 55,0% 45,0% 74,8% 25,2% 

˽ͦ͡ ͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 
˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 1370 54,7% 45,3% 74,0% 26,0% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1686 55,2% 44,8% 75,5% 24,5% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ ͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 491 72,1% 27,9% 96,0% 4,0% 

30-пп ͎ͦ͒͊ 860 68,6% 31,4% 88,9% 11,1% 

45-рф ͔ͭ͡ 741 53,3% 46,7% 74,4% 25,6% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 905 28,9% 71,1% 44,2% 55,8% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ ͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 
˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1403 65,4% 34,6% 83,5% 16,5% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1653 45,9% 54,1% 67,2% 32,8% 

͍͔̂ͪͦͤΈ ͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 592 30,4% 69,6% 55,0% 45,0% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 687 43,8% 56,2% 67,5% 32,5% 

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ 1164 57,4% 42,6% 78,5% 21,5% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 609 86,1% 13,9% 94,7% 5,3% 

˹͙͊͡;͙͔ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 
˨  ͊ 1753 85,4% 14,6% 92,0% 8,0% 

˹͔ͭ 1303 12,6% 87,4% 50,9% 49,1% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 
˨  ͊ 2392 68,3% 31,7% 91,4% 8,6% 

˹͔ͭ 664 3,7% 96,3% 10,7% 89,3% 

͍͔̂ͪͦͤΈ ͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 1072 28,5% 71,5% 52,1% 47,9% 

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 774 57,9% 42,1% 77,9% 22,1% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 874 80,6% 19,4% 94,9% 5,1% 
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͙́͊͋͡ͼ͊  9. ˮ ͘ ͎͊ͦͦ͟͟ ͔ͣͫͭ͊ ˤ· ͦͫͯ΅͔͍ͫͭ͡Ύ͙͡ ͒ͦͫͭͯͨ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ ͘ ͊ ͔͙͔ͨͦͫ͒ͤ͡ мн ͔ͣͫΎͼ͔͍? 

 ˴͙ͦ͡;
͔͍ͫͭͦ 

˨ͦͣ͊ ̂ ͔͚͒ͪͯ͘Σ ͤ͊ͦͣ͘͟·ͻ 
ˤ ΄͔ͦ͟͡Σ ͔͔ͦ͒͗͟͡͡Σ 

͙͍͔͙͔͔ͯͤͪͫͭͭ (͔͋ͫͨ͊ͭͤͦ͡) 

 ˨  ͊ ˹͔ͭ ˹ /˭˹  ˻ ˨  ͊ ˹͔ͭ ˹ /˭˹  ˻ ˨  ͊ ˹͔ͭ ˹ /˭˹  ˻

ˤ͔͎ͫͦ  2239 96,6% 3,4% 0,0% 44,3% 55,6% 0,1% 9,9% 89,9% 0,2% 

˽ͦ͡ ͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 
˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 994 96,2% 3,7% 0,1% 48,5% 51,4% 0,1% 10,9% 88,9% 0,2% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1245 96,9% 3,1%  41,0% 58,9% 0,2% 9,1% 90,7% 0,2% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 472 96,4% 3,6%  66,6% 33,4%  24,1% 75,9%  

30-4п ͎ͦ͒͊ 764 97,4% 2,6%  46,8% 53,0% 0,1% 4,4% 95,3% 0,3% 

45-рф ͔ͭ͡ 548 96,3% 3,5% 0,2% 34,0% 65,8% 0,2% 3,9% 95,9% 0,2% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 400 95,2% 4,8%  17,1% 82,6% 0,3% 1,7% 98,0% 0,3% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1151 97,0% 2,9% 0,1% 50,2% 49,6% 0,2% 12,4% 87,3% 0,3% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1088 96,2% 3,8%  37,9% 62,1%  7,2% 92,8%  

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 315 94,1% 5,7% 0,3% 40,5% 59,2% 0,3% 7,8% 91,9% 0,3% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 452 95,8% 4,2%  43,7% 56,3%  12,3% 87,7%  

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ 897 96,6% 3,4%  43,6% 56,4%  8,1% 91,8% 0,1% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 573 98,8% 1,2%  48,0% 51,7% 0,3% 12,0% 87,7% 0,3% 

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1600 99,4% 0,6% 0,1% 44,0% 55,9% 0,2% 11,2% 88,6% 0,2% 

˹͔ͭ 639 89,6% 10,4%  45,1% 54,9%  6,7% 93,3%  

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2171 98,2% 1,8% 0,0% 44,3% 55,6% 0,1% 10,0% 89,8% 0,2% 

˹͔ͭ 68 44,8% 55,2%  43,9% 56,1%  5,8% 94,2%  

͍͔̂ͪͦͤΈ ͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 545 93,2% 6,8%  34,9% 65,1%  5,7% 94,3%  

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 593 96,2% 3,7% 0,2% 40,3% 59,3% 0,3% 8,8% 90,8% 0,5% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 826 98,3% 1,7%  53,5% 46,4% 0,1% 12,5% 87,3% 0,1% 
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͙́͊͋͡ͼ͊  10. ˮ ͘ ͎͊ͦͦ͟͟ ͔ͣͫͭ͊ ˤ· ͦͫͯ΅͔͍ͫͭ͡Ύ͙͡ ͒ͦͫͭͯͨ ͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ ͘ ͊ ͔͙͔ͨͦͫ͒ͤ͡ мн ͔ͣͫΎͼ͔͍? 

 ˴͙ͦ͡;
͔͍ͫͭͦ 

˹͊  ͔ͪ͊͋ͦͭ 
ˤ ͡Ό͋ͦͣ ͔͔ͣͫͭ ;͔͔ͪ͘ 
͙ͣͦ͋͡Έͤ·͚ ͔͔ͭ͡ͺͦͤ 

ˤ ͡Ό͋ͦͣ ͔͔ͣͫͭ ;͔͔ͪ͘ ͎͙͔͒ͪͯ 
͙ͣͦ͋͡Έͤ·͔ ͚͍ͯͫͭͪͦͫͭ͊ ͒ͦͫͭͯͨ͊ 
͟ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ (ͤͦͯͭ͋ͯ͟ ͫ Wi-Fi, 

͔ͣͦ͒ͣ 3G ͙  ͒ͪ.) 

 ˨  ͊ ˹͔ͭ ˹ /˭˹  ˻ ˨  ͊ ˹͔ͭ ˹ /˭˹  ˻ ˨  ͊ ˹͔ͭ ˹ /˭˹  ˻

ˤ͔͎ͫͦ  2239 37,1% 62,8% 0,1% 78,2% 21,6% 0,2% 45,1% 54,7% 0,1% 

˽ͦ͡ ͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 
˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 994 43,8% 56,1% 0,1% 80,2% 19,7% 0,1% 46,9% 53,0% 0,1% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1245 31,8% 68,1% 0,1% 76,6% 23,2% 0,2% 43,7% 56,1% 0,2% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 472 40,4% 59,6%  92,7% 7,3%  60,0% 40,0%  

30-пп ͎ͦ͒͊ 764 48,2% 51,8%  86,0% 13,8% 0,3% 47,8% 52,0% 0,1% 

45-59 ͡ ͔ͭ 548 34,8% 65,0% 0,2% 72,1% 27,7% 0,2% 40,0% 59,9% 0,2% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 400 14,2% 85,5% 0,3% 47,3% 52,5% 0,3% 21,8% 77,9% 0,3% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1151 48,6% 51,2% 0,2% 86,1% 13,5% 0,3% 50,9% 48,9% 0,2% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1088 24,6% 75,4%  69,6% 30,4%  38,9% 61,1%  

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 315 17,8% 81,9% 0,3% 73,0% 26,7% 0,3% 44,4% 55,3% 0,3% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 452 23,9% 76,1%  74,8% 25,2%  45,7% 54,3%  

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ 897 36,3% 63,7%  76,6% 23,3% 0,1% 40,2% 59,8%  

ˤ·ͫ΄͔͔ 573 58,9% 41,0% 0,2% 86,0% 13,6% 0,3% 52,5% 47,2% 0,3% 

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1600 41,0% 58,9% 0,1% 77,5% 22,2% 0,2% 46,4% 53,4% 0,2% 

˹͔ͭ 639 27,2% 72,8%  79,9% 20,1%  41,8% 58,2%  

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2171 37,3% 62,6% 0,1% 78,6% 21,3% 0,2% 45,3% 54,5% 0,1% 

˹͔ͭ 68 28,7% 71,3%  66,3% 33,7%  38,3% 61,7%  

͍͔̂ͪͦͤΈ ͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 545 13,5% 86,5%  62,9% 37,1%  37,6% 62,4%  

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 593 37,0% 62,7% 0,3% 74,5% 25,2% 0,3% 43,4% 56,3% 0,3% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 826 55,7% 44,3%  91,2% 8,5% 0,3% 54,7% 45,2% 0,1% 
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͙́͊͋͡ͼ͊  11. ˴ ͊͟ ;͊ͫͭͦ ˤ· ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊͘͡ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ ͘ ͊ ͔͙͔ͨͦͫ͒ͤ͡ 12 ͣ ͔ͫΎͼ͔͍, ͤ ͔͍͙͙͊ͫͣͦ͘ ͦͭ ͔ͣͫͭ͊? 

 ˴͙ͦ͡;͔͍ͫͭͦ 
˴͊͟ 

͙͙ͣͤͣͯͣ 
ͪ͊͘ ͍ ͔͒ͤΈ 

˴͊͟ ͙͙ͣͤͣͯͣ 
ͪ͊͘ ͍ ͔͔ͤ͒͡Ό 

˾͔͔͗ ͎ͦ͒ͤͦͦ 
ͪ͊͊͘ ͍ ͔͔ͤ͒͡Ό 

ˤ͔͎ͫͦ  2239 87,8% 11,0% 1,2% 

˽ͦ͡ ͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 
˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 994 87,3% 11,5% 1,2% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1245 88,2% 10,7% 1,2% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ ͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 472 96,9% 2,7% 0,4% 

30-пп ͎ͦ͒͊ 764 94,7% 4,8% 0,5% 

45-рф ͔ͭ͡ 548 82,1% 15,9% 2,0% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 400 66,0% 31,2% 2,7% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ ͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 
˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1151 92,4% 6,9% 0,7% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1088 82,8% 15,5% 1,7% 

͍͔̂ͪͦͤΈ ͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 315 86,2% 12,5% 1,2% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 452 83,5% 15,0% 1,4% 

˿͔͔͔ͪ͒ͤ ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ 897 85,2% 13,3% 1,5% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 573 95,7% 3,8% 0,5% 

˹͙͊͡;͙͔ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 
˨  ͊ 1600 91,2% 8,1% 0,7% 

˹͔ͭ 639 79,1% 18,5% 2,4% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2171 89,2% 10,0% 0,9% 

˹͔ͭ 68 42,9% 45,3% 11,7% 

͍͔̂ͪͦͤΈ ͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 545 77,7% 19,9% 2,4% 

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 593 85,4% 13,4% 1,3% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 826 95,8% 3,6% 0,6% 
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͙́͊͋͡ͼ͊  12. ʕ · ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊͘͡ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ ͒͡Ύ ... 

 ˴͙ͦ͡;
͔͍ͫͭͦ 

˽ͦͯ͡;͔͙ͤΎ ͦ ͋΅͔͚ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ 
ͦ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ 

͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙ΎͻΣ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ 
͎ͦͪ͊ͤ͊ͻΣ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ 
ͯ;͔͔͙ͪ͗͒ͤΎͻ ͙ ͦ 

͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡Ύ͔ͣ·ͻ ͙͙ͣ ͎ͯͫͯ͊͡ͻ 

˻͋ͪ͊΅͔͙ͤΎ ͘  ͊
͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͣ  ͙ͯ ͎͙ͫͯ͊ͣ͡Σ 

͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡Ύ͔ͣ·͙ͣ 
͍͙ͨͪ͊ͭ ͔͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·͙ͣ 

ͯ;͔͔͙ͪ͗͒ͤΎ͙ͣΣ ͙͔ͤ͊ͨͪͣͪΣ 
͊͊͘͘͟ ͨ͊ͫͨͦͪͭ͊Σ ͍͔͔͙ͯ͒ͦͫͭͦͪͤΎ 
͙͡;͙ͤͦͫͭΣ ͍͙ͫͨͪ͊͟κ͔͙ͫͪͭͺ͙͊ͭ͊͟   

˽͔͔ͪ͒͊; ͙͙ ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ 
͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͣ 

ͯ;͔͔͙ͪ͗͒ͤΎͣΣ ͙͔ͤ͊ͨͪͣͪΣ 
͍͔͙͔ͤ͊ͨͪ͊ͤ͡ ͗͊ͦ͋͡·Σ 

ͦ͋ͪ͊΅͔͙ͤΎ ͚ͦͤ͊ͤ͡Σ ͯ;͙͔͊ͫͭ ͍ 
͙ͨͯ͋͡;ͤ·ͻ ͟ ͦͤͫͯ͡Έͭ͊ͼ͙Ύͻ ͨͦ 
͙͍ͤͦͪͣ͊ͭͤ·ͣ ͊ͭ͊ͣ͟  

 ˨  ͊ ˹͔ͭ ˹ /˭˹  ˻ ˨  ͊ ˹͔ͭ ˹ /˭˹  ˻ ˨  ͊ ˹͔ͭ ˹ /˭˹  ˻

ˤ͔͎ͫͦ  2239 31,5% 68,1% 0,4% 14,3% 85,4% 0,4% 8,2% 91,4% 0,4% 

˽ͦ͡ ͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 
˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 994 33,6% 66,0% 0,4% 16,5% 83,0% 0,5% 9,5% 90,0% 0,5% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1245 29,9% 69,8% 0,3% 12,6% 87,2% 0,2% 7,1% 92,6% 0,3% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 472 40,0% 59,6% 0,4% 22,7% 77,1% 0,2% 11,5% 88,3% 0,2% 

30-пп ͎ͦ͒͊ 764 36,7% 63,1% 0,3% 18,7% 80,8% 0,5% 9,7% 89,8% 0,5% 

45-рф ͔ͭ͡ 548 25,3% 74,5% 0,2% 8,4% 91,4% 0,2% 5,5% 94,2% 0,4% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 400 16,3% 82,9% 0,8% 2,7% 96,8% 0,5% 3,5% 96,0% 0,5% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1151 39,3% 60,3% 0,4% 21,8% 77,7% 0,5% 11,5% 88,0% 0,5% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1088 23,0% 76,7% 0,3% 6,1% 93,7% 0,2% 4,6% 95,1% 0,3% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 315 14,6% 85,1% 0,3% 6,3% 93,5% 0,3% 3,0% 96,7% 0,3% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 452 28,0% 72,0%  10,5% 89,5%  6,8% 93,2%  

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ 897 24,5% 75,1% 0,3% 8,0% 91,6% 0,3% 4,6% 95,0% 0,5% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 573 54,0% 45,4% 0,7% 31,1% 68,2% 0,7% 17,6% 81,8% 0,7% 

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1600 36,5% 63,2% 0,3% 16,5% 83,1% 0,4% 10,1% 89,5% 0,4% 

˹͔ͭ 639 18,9% 80,6% 0,5% 8,7% 90,9% 0,3% 3,2% 96,3% 0,5% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2171 32,2% 67,5% 0,4% 14,4% 85,2% 0,4% 8,2% 91,3% 0,4% 

˹͔ͭ 68 8,9% 91,1%  9,2% 90,8%  5,5% 94,5%  

͍͔̂ͪͦͤΈ ͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 545 14,3% 85,7%  3,6% 96,2% 0,2% 2,3% 97,7%  

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 593 21,6% 77,8% 0,6% 10,6% 88,5% 0,8% 5,2% 93,8% 1,0% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 826 48,6% 51,0% 0,4% 23,9% 75,9% 0,2% 14,6% 85,0% 0,3% 
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͙́͊͋͡ͼ͊  13. ʕ · ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊͘͡ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ ͒͡Ύ ... 

 ˴͙ͦ͡;
͔͍ͫͭͦ 

˽ͦͯ͡;͔͙ͤΎ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͦ 
͍ͭͦ͊ͪ͊ͻ ͙ ͎ͯͫͯ͊͡ͻΣ 

͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡Ύ͔ͣ·ͻ ;͊ͫͭͤ·͙ͣ 
ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭͯΌ΅͙͙ͣ ͫͯ͋Ά͔͙ͭ͊ͣ͟  

˽ͦͯ͡;͔͙ͤΎ ͙ ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͦ  
͍͒ͪ͊ͦͦ͘ͻ͔͙͙ͪ͊ͤͤ ͙  
͔͙ͣ͒ͼ͙͙ͤͫ͟ͻ ͎ͯͫͯ͊͡ͻΣ 
͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡Ύ͔ͣ·ͻ 
͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͙ͣ 

͔͙ͣ͒ͼ͙͙͙ͤͫͣ͟ ͯ;͔͔͙ͪ͗͒ͤΎ͙ͣ  

˽ͦ ͯ͡;͔͙ͤΎ ͙ ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͦ  
͍͒ͪ͊ͦͦ͘ͻ͔͙͙ͪ͊ͤͤ ͙  
͔͙ͣ͒ͼ͙͙ͤͫ͟ͻ ͎ͯͫͯ͊͡ͻΣ 

͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡Ύ͔ͣ·ͻ ;͊ͫͭͤ·͙ͣ 
͔͙ͣ͒ͼ͙͙͙ͤͫͣ͟ ͯ;͔͔͙ͪ͗͒ͤΎ͙ͣ 

 ˨  ͊ ˹͔ͭ ˹ /˭˹  ˻ ˨  ͊ ˹͔ͭ ˹ /˭˹  ˻ ˨  ͊ ˹͔ͭ ˹ /˭˹  ˻

ˤ͔͎ͫͦ  2239 38,1% 61,8% 0,1% 41,0% 58,8% 0,2% 37,1% 62,7% 0,2% 

˽ͦ͡ ͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 
˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 994 42,4% 57,5% 0,2% 36,7% 63,1% 0,2% 34,2% 65,6% 0,2% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1245 34,7% 65,2% 0,1% 44,4% 55,4% 0,2% 39,4% 60,4% 0,2% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 472 47,0% 53,0%  50,8% 49,0% 0,2% 47,2% 52,6% 0,2% 

30-пп ͎ͦ͒͊ 764 45,2% 54,7% 0,1% 47,9% 52,0% 0,1% 45,3% 54,6% 0,1% 

45-рф ͔ͭ͡ 548 32,0% 67,8% 0,2% 33,1% 66,7% 0,2% 28,9% 70,9% 0,2% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 400 16,4% 83,4% 0,3% 21,6% 78,1% 0,3% 15,3% 84,4% 0,3% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1151 48,9% 51,0% 0,1% 50,0% 49,9% 0,1% 45,9% 54,0% 0,1% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1088 26,4% 73,5% 0,2% 31,3% 68,5% 0,3% 27,6% 72,1% 0,3% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 315 21,8% 78,0% 0,3% 25,2% 74,5% 0,3% 23,1% 76,6% 0,3% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 452 30,3% 69,7%  33,2% 66,5% 0,2% 29,1% 70,7% 0,2% 

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ 897 34,6% 65,2% 0,2% 37,7% 62,0% 0,2% 32,8% 67,0% 0,2% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 573 58,4% 41,6%  60,5% 39,5%  57,4% 42,6%  

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1600 43,9% 56,1% 0,1% 45,9% 54,1% 0,1% 41,9% 58,0% 0,1% 

˹͔ͭ 639 23,5% 76,2% 0,3% 28,7% 70,8% 0,5% 25,0% 74,5% 0,5% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2171 38,7% 61,2% 0,1% 41,5% 58,3% 0,2% 37,7% 62,1% 0,2% 

˹͔ͭ 68 17,3% 82,7%  24,5% 75,5%  16,4% 83,6%  

͍͔̂ͪͦͤΈ ͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 545 19,3% 80,7%  24,6% 75,4%  17,8% 82,2%  

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 593 28,6% 70,9% 0,5% 34,0% 65,5% 0,5% 30,7% 68,8% 0,5% 

ˣ͔͔ͦ͡ слл0 ͡ ͔͔͍ 826 55,7% 44,3%  57,5% 42,5%  54,9% 45,1%  
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͙́͊͋͡ͼ͊  14. ʕ · ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊͘͡ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ ͒͡Ύ ... 

 ˴͙ͦ͡;
͔͍ͫͭͦ 

˽ͦͯ͡;͔͙ͤΎ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͦ 
ͯ͟͡Έͭͯͪͤ·ͻ ͯ;͔͔͙ͪ͗͒ͤΎͻ ͙ ͙ͻ 
͔͙ͣͪͦͨͪΎ͙ͭΎͻ (͙͔ͤ͊ͨͪͣͪΣ 
͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ͊ͻ ͔͍ͭ͊ͭͪͦΣ 
͙͔͍ͤͦͭ͊ͭͪͦ͟Σ ͔͔͍ͣͯ͘Σ 
ͦ͟ ͤͼ͔ͪͭͤ·ͻ ͍͊ͦ͘͡ ͙ ͭΦ͒Φ ) 

˽͔͔ͪ͒͊; ͙͙ ͙͡ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ 
ͫͦͦ͋΅͔͙͚ͤ ͨͦ Ή͔͚ͭͪͦͤͤͦ͟͡ 

ͨͦ;͔ͭ (e-mail) 

͔͔́͡ͺͦͤͤ·ͻ ͨ ͔͔͎͍ͪͦͦͪͦ ͍;͔͔ͪ͘ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ / VoIP 

 ˨  ͊ ˹͔ͭ ˹ /˭˹  ˻ ˨  ͊ ˹͔ͭ ˹ /˭˹  ˻ ˨  ͊ ˹͔ͭ ˹ /˭˹  ˻

ˤ͔͎ͫͦ  2239 25,5% 74,1% 0,4% 54,4% 45,4% 0,3% 57,1% 42,7% 0,2% 

˽ͦ͡ ͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 
˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 994 27,7% 71,9% 0,4% 55,7% 44,0% 0,3% 57,6% 42,2% 0,2% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1245 23,8% 75,9% 0,3% 53,3% 46,4% 0,2% 56,6% 43,2% 0,2% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 472 37,5% 62,3% 0,2% 74,2% 25,8%  66,2% 33,8%  

30-пп ͎ͦ͒͊ 764 30,3% 69,3% 0,4% 65,2% 34,4% 0,4% 58,1% 41,6% 0,3% 

45-рф ͔ͭ͡ 548 15,4% 84,2% 0,4% 39,0% 60,8% 0,2% 52,7% 47,1% 0,2% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 400 8,3% 91,2% 0,5% 21,1% 78,4% 0,5% 46,3% 53,5% 0,3% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1151 33,7% 65,7% 0,5% 69,7% 30,1% 0,2% 62,8% 37,1% 0,2% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1088 16,6% 83,2% 0,2% 37,7% 61,9% 0,4% 50,9% 48,9% 0,2% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 315 13,2% 86,5% 0,3% 37,9% 61,1% 1,0% 51,4% 48,4% 0,3% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 452 20,5% 79,3% 0,2% 47,5% 52,3% 0,2% 56,7% 43,3%  

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ 897 18,1% 81,5% 0,3% 46,0% 53,8% 0,2% 53,4% 46,4% 0,2% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 573 47,2% 52,2% 0,5% 81,4% 18,6%  66,1% 33,7% 0,2% 

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1600 30,1% 69,6% 0,4% 59,7% 40,2% 0,1% 59,4% 40,5% 0,1% 

˹͔ͭ 639 14,1% 85,6% 0,3% 40,9% 58,4% 0,7% 51,1% 48,4% 0,5% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2171 26,0% 73,6% 0,4% 55,1% 44,6% 0,3% 57,1% 42,7% 0,2% 

˹͔ͭ 68 9,1% 90,9%  29,8% 70,2%  55,2% 44,8%  

͍͔̂ͪͦͤΈ ͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 545 8,9% 91,1%  25,8% 73,8% 0,4% 47,3% 52,7%  

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 593 16,2% 83,0% 0,8% 46,2% 53,1% 0,7% 55,4% 44,1% 0,5% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 826 42,8% 56,9% 0,3% 79,8% 20,2%  67,2% 32,8%  
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͙́͊͋͡ͼ͊  15. ʕ · ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊͘͡ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ ͒͡Ύ ... 

 ˴͙ͦ͡;
͔͍ͫͭͦ 

˽͔͔͎͍͍ͪͦͦͪͦ ;͔͔ͪ͘ ;͊ͭ  
(Skype, Messenger) 

ˮͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ͫͦͼ͙͊͡Έͤ·ͻ 
͔͔͚ͫͭ (Facebook, 

˻͒ͤͦ͟ ͙͙͊ͫͫͤ͟͡, Twitter) 

˾͔͊ͣ͘΅͔͙ͤΎ (ͨͦ͊͘͟,͊ 
͔͙ͪ͊ͫͨͪͦͫͭͪ͊ͤͤΎ) ͙ ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ 
;͔͔ͪ͘ ͙͡;ͤ·͔ ͍͔͋-͙ͫͭͪ͊ͤͼ·   

 ˨  ͊ ˹͔ͭ ˹ /˭˹  ˻ ˨  ͊ ˹͔ͭ ˹ /˭˹  ˻ ˨  ͊ ˹͔ͭ ˹ /˭˹  ˻

ˤ͔͎ͫͦ  2239 92,5% 7,3% 0,2% 89,4% 10,5% 0,1% 41,1% 58,5% 0,3% 

˽ͦ͡ ͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 
˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 994 91,6% 8,2% 0,2% 88,0% 11,8% 0,2% 40,6% 59,0% 0,4% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1245 93,2% 6,6% 0,2% 90,4% 9,5% 0,1% 41,5% 58,2% 0,3% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 472 96,6% 3,4%  97,7% 2,3%  58,3% 41,5% 0,2% 

30-пп ͎ͦ͒͊ 764 94,4% 5,4% 0,1% 95,7% 4,1% 0,1% 45,6% 54,3% 0,1% 

45-рф ͔ͭ͡ 548 89,1% 10,5% 0,4% 85,7% 14,1% 0,2% 31,5% 68,0% 0,5% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 400 87,5% 12,0% 0,5% 68,3% 31,4% 0,3% 18,4% 80,9% 0,8% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1151 94,9% 5,1% 0,1% 92,4% 7,5% 0,1% 46,1% 53,8% 0,2% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1088 89,9% 9,7% 0,4% 86,0% 13,8% 0,2% 35,8% 63,7% 0,5% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 315 89,7% 10,0% 0,3% 88,9% 10,8% 0,3% 38,9% 60,5% 0,6% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 452 91,0% 8,8% 0,2% 86,3% 13,7%  37,3% 62,5% 0,2% 

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ 897 92,3% 7,4% 0,2% 88,0% 11,8% 0,2% 36,0% 63,5% 0,4% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 573 95,3% 4,5% 0,1% 94,2% 5,8%  53,0% 46,9% 0,2% 

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1600 94,2% 5,7% 0,1% 91,7% 8,3% 0,1% 44,5% 55,2% 0,3% 

˹͔ͭ 639 88,2% 11,3% 0,5% 83,5% 16,2% 0,3% 32,8% 66,8% 0,5% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2171 92,9% 6,9% 0,2% 89,9% 10,0% 0,1% 41,5% 58,1% 0,4% 

˹͔ͭ 68 79,4% 20,6%  72,9% 27,1%  28,3% 71,7%  

͍͔̂ͪͦͤΈ ͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 545 86,2% 13,8%  79,9% 20,1%  28,8% 71,0% 0,2% 

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 593 93,1% 6,3% 0,6% 88,9% 10,6% 0,5% 37,6% 61,7% 0,6% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 826 97,0% 2,9% 0,1% 95,8% 4,2%  51,1% 48,8% 0,1% 
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͙́͊͋͡ͼ͊  16. ʕ · ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊͘͡ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ ͒͡Ύ ... 

 ˴͙ͦ͡;
͔͍ͫͭͦ 

˽͙͔͔͙ͪͦ͋ͪͭͤΎ ͙͙͡ ͊͊͊͘͘͟ 
͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͙͙͡ ͎ͯͫͯ͡Σ 

͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡Ύ͔ͣ·ͻ ;͊ͫͭͤ·͙ͣ 
ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭͯΌ΅͙͙ͣ 

ͫͯ͋Ά͔͙ͭ͊ͣ͟κͺ͙͙ͪͣ͊ͣ  

˻ͫͯ΅͔͍͔͙ͫͭͤ͡Ύ ͍͙͋͊ͤͦͫ͟͟ͻ 
͔ͦͨͪ͊ͼ͙͚ ;͔͔ͪ͘ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ 

̂;͔͋ͤ·ͻ ͙  ͍͔ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͭ͘͡Έͤ·ͻ 
͔͙ͣͪͦͨͪΎ͙ͭ ͚

 ˨  ͊ ˹͔ͭ ˹ /˭˹  ˻ ˨  ͊ ˹͔ͭ ˹ /˭˹  ˻ ˨  ͊ ˹͔ͭ ˹ /˭˹  ˻

ˤ͔͎ͫͦ  2239 44,8% 55,1% 0,2% 36,8% 63,1% 0,1% 45,5% 54,1% 0,4% 

˽ͦ͡ ͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 
˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 994 47,5% 52,2% 0,3% 39,6% 60,2% 0,2% 42,3% 57,3% 0,4% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1245 42,6% 57,3% 0,1% 34,6% 65,3% 0,1% 48,1% 51,6% 0,3% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 472 64,1% 35,9%  51,1% 48,9%  57,4% 42,2% 0,4% 

30-пп ͎ͦ͒͊ 764 53,3% 46,4% 0,3% 48,0% 51,9% 0,1% 56,8% 42,8% 0,4% 

45-рф ͔ͭ͡ 548 32,6% 67,2% 0,2% 22,7% 77,1% 0,2% 33,3% 66,6% 0,2% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 400 14,8% 85,0% 0,3% 11,5% 88,2% 0,3% 18,7% 80,8% 0,5% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1151 57,0% 42,8% 0,2% 51,8% 48,1% 0,1% 50,3% 49,2% 0,5% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1088 31,4% 68,4% 0,2% 20,6% 79,2% 0,2% 40,4% 59,4% 0,2% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 315 27,8% 71,9% 0,3% 17,2% 82,5% 0,3% 36,1% 63,3% 0,6% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 452 36,0% 64,0%  27,4% 72,6%  40,3% 59,7%  

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ 897 41,9% 57,7% 0,3% 28,5% 71,2% 0,2% 40,4% 59,3% 0,3% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 573 65,1% 34,9%  67,2% 32,8%  62,6% 36,9% 0,5% 

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1600 50,4% 49,5% 0,1% 41,8% 58,1% 0,1% 50,2% 49,5% 0,4% 

˹͔ͭ 639 30,5% 69,1% 0,3% 24,2% 75,5% 0,3% 33,9% 65,8% 0,3% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2171 45,7% 54,1% 0,2% 37,5% 62,4% 0,1% 46,1% 53,5% 0,4% 

˹͔ͭ 68 14,2% 85,8%  15,2% 84,8%  25,1% 74,9%  

͍͔̂ͪͦͤΈ ͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 545 23,8% 76,2%  14,2% 85,8%  24,1% 75,9%  

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 593 36,5% 62,8% 0,7% 27,5% 72,0% 0,5% 43,6% 55,6% 0,8% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 826 63,7% 36,3%  59,2% 40,8%  57,9% 41,9% 0,2% 
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͙́͊͋͡ͼ͊  17. ʕ · ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊͘͡ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ ͒͡Ύ ... 

 ˴͙ͦ͡;
͔͍ͫͭͦ 

˽ͪͦͫͣͦͭͪ͊ ͙κ͙͙͡ ͫ͊͟;͙͍͙͊ͤΎ 
ͼ͙ͺ͍͎ͪͦͦͦ ͔ͦͤͭͤͭ͊͟ ͍ 

͍͔͔ͪ͊͊ͭ͘͟͡͡Έͤ·ͻ ͼ͔͡Ύͻ (͙͎ͪ·Σ 
͔ͭͫͭ͟·Σ ͙͔͙ͦ͋ͪ͊͗ͤ͘ΎΣ ͙͎͙ͤ͟Σ 

ͣͯ͘·͊͟Σ ͺ͙͡Έͣ·) 

˿͊͟;͙͍͙͊ͤΎ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ 
όͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪͤ·ͻ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣύ  

͔͙̉ͭͤΎ ͤ ͍͔ͦͦͫͭ,͚ ͎ ͔͊ͭ͘Σ 
͍͗ͯͪͤ͊ͦ͡ ͚ͦͤ͊ͤ͡  

 ˨  ͊ ˹͔ͭ ˹ /˭˹  ˻ ˨  ͊ ˹͔ͭ ˹ /˭˹  ˻ ˨  ͊ ˹͔ͭ ˹ /˭˹  ˻

ˤ͔͎ͫͦ  2239 72,6% 27,2% 0,2% 37,9% 61,8% 0,3% 63,5% 36,2% 0,2% 

˽ͦ͡ ͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 
˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 994 76,4% 23,3% 0,3% 40,9% 58,7% 0,4% 65,5% 34,1% 0,4% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1245 69,6% 30,3% 0,1% 35,5% 64,2% 0,3% 62,0% 37,9% 0,1% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 472 85,8% 14,2%  57,6% 42,2% 0,2% 67,8% 32,0% 0,2% 

30-пп ͎ͦ͒͊ 764 80,6% 19,2% 0,1% 45,7% 53,9% 0,4% 68,7% 31,1% 0,3% 

45-рф ͔ͭ͡ 548 64,2% 35,4% 0,4% 21,6% 78,2% 0,2% 60,8% 39,1% 0,2% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 400 45,8% 54,0% 0,3% 11,2% 88,0% 0,8% 49,4% 50,3% 0,3% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1151 79,4% 20,4% 0,2% 48,2% 51,4% 0,4% 72,1% 27,6% 0,3% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1088 65,2% 34,6% 0,2% 26,6% 73,1% 0,3% 54,2% 45,6% 0,2% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 315 71,2% 28,5% 0,3% 30,2% 69,5% 0,3% 50,0% 49,8% 0,3% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 452 66,3% 33,7%  33,0% 66,6% 0,4% 53,9% 46,1%  

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ 897 70,3% 29,5% 0,2% 30,6% 69,1% 0,3% 62,4% 37,1% 0,5% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 573 81,7% 18,1% 0,2% 56,9% 42,8% 0,3% 80,1% 19,9%  

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1600 76,8% 23,1% 0,1% 42,9% 56,8% 0,4% 67,7% 32,1% 0,1% 

˹͔ͭ 639 61,9% 37,7% 0,3% 25,2% 74,4% 0,3% 53,0% 46,5% 0,5% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2171 73,3% 26,5% 0,2% 38,3% 61,4% 0,4% 64,1% 35,7% 0,2% 

˹͔ͭ 68 47,9% 52,1%  25,0% 75,0%  45,5% 54,5%  

͍͔̂ͪͦͤΈ ͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 545 56,2% 43,8%  20,9% 78,8% 0,3% 48,0% 52,0%  

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 593 69,4% 30,1% 0,5% 30,7% 68,5% 0,8% 61,0% 38,3% 0,7% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 826 83,2% 16,8%  55,6% 44,2% 0,1% 72,7% 27,2% 0,1% 
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͙́͊͋͡ͼ͊  18. ˿ ͙͔͊͗ͭ͟Σ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡, ͫ ͡·΄͙͊͡ ͙͡ ˤ· ͦ ͔ͪͺ͔ͦͪͣ ζ˸͔͙ͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙Ύ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡η? 

 
˴͙ͦ͡;͔͍ͫͭͦ 

˨ ,͊ ͫ ͡·΄͊͡ 
͙ ͤ͊͘Ό 

͙ͨͦ͒ͪͦ͋ͤͦͫͭ 

̉ͭͦ-ͭͦ ͫ͡·΄͊͡Σ 
ͤͦ ͤ͊͘Ό 
͔͎ͤͣͤͦͦ 

˹͔ 
ͫ͡·΄͊͡ 

˹ /˭˹  ˻

ˤ͔͎ͫͦ  3056 6,7% 38,6% 54,2% 0,6% 

˽ͦ͡ ͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 
˸ͯ͗ͫͦ͟ ͚ 1370 7,6% 37,3% 54,6% 0,5% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1686 5,9% 39,5% 53,9% 0,7% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ ͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 491 8,5% 32,4% 58,9% 0,2% 

30-пп ͎ͦ͒͊ 860 11,1% 42,2% 46,1% 0,6% 

45-рф ͔ͭ͡ 741 5,6% 42,5% 51,3% 0,6% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 905 1,7% 35,0% 62,3% 1,0% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1403 9,3% 37,7% 52,4% 0,6% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1653 4,4% 39,3% 55,7% 0,6% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 592 1,5% 30,5% 66,8% 1,3% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 687 2,3% 36,3% 61,1% 0,4% 

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ 1164 5,4% 40,1% 53,8% 0,7% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 609 18,6% 46,1% 35,3%  

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1753 9,6% 45,0% 45,0% 0,4% 

˹͔ͭ 1303 2,5% 29,6% 67,0% 0,9% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2392 8,0% 42,4% 49,1% 0,5% 

˹͔ͭ 664 1,4% 23,8% 73,9% 0,9% 

͍͔̂ͪͦͤΈ ͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 1072 1,8% 34,3% 63,0% 0,8% 

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 774 6,2% 42,1% 51,2% 0,4% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 874 12,0% 42,2% 45,1% 0,7% 
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͙́͊͋͡ͼ͊  19. ˮ ͫͨͦ͡Έͯ͘Ύ ΄͊ͯ͟͡ ͦͼ͔ͤͦ͟ ͦͭ 1 (ͤ ͔ ͙ͨͦͤͣ͊Ό) ͒ ͦ с (ͦ;͔ͤΈ ͻͦͪͦ΄ͦ ͙ͨͦͤͣ͊Ό), ͦ ͼ͔͙͔ͤͭ, ͨ ͚ͦ͗͊ͯͫͭ͊͡Σ ˤ͊΄ ͍͔ͯͪͦͤΈ 
͙͙ͨͦͤͣ͊ͤΎ ͔ͪͺͦͪͣ· ζ˸͔͙ͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙Ύ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡η? 

 
˴͙ͦ͡;
͔͍ͫͭͦ 

1 - ͤ ͔ 
͙ͨͦͤͣ
͊Ό 

2 3 4 5 
6 - ͦ ;͔ͤΈ 
ͻͦͪͦ΄ͦ 
͙ͨͦͤͣ͊Ό 

˹ /˭˹  ˻

ˤ͔͎ͫͦ  3056 31,0% 14,8% 20,2% 14,2% 9,5% 8,7% 1,7% 

˽ͦ͡ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 1370 30,4% 15,1% 19,7% 14,7% 9,2% 9,2% 1,7% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1686 31,4% 14,6% 20,6% 13,7% 9,7% 8,3% 1,7% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 491 26,9% 11,3% 18,3% 16,9% 12,4% 13,0% 1,2% 

30-пп ͎ͦ͒͊ 860 24,2% 13,4% 18,3% 17,0% 14,2% 12,1% 0,8% 

45-рф ͔ͭ͡ 741 30,9% 16,3% 22,4% 14,0% 7,2% 7,5% 1,7% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 905 41,4% 18,0% 21,3% 8,7% 4,1% 3,3% 3,1% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1403 28,1% 13,3% 18,7% 16,4% 12,0% 10,3% 1,1% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1653 33,5% 16,2% 21,4% 12,2% 7,2% 7,2% 2,2% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 592 49,1% 16,1% 18,6% 6,7% 3,4% 4,2% 1,9% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 687 35,9% 16,2% 18,6% 14,4% 6,7% 5,7% 2,5% 

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ 1164 25,9% 16,4% 24,1% 16,1% 9,2% 6,6% 1,7% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 609 17,5% 9,4% 16,2% 17,4% 18,6% 20,1% 0,8% 

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1753 21,8% 13,9% 21,2% 17,3% 13,3% 11,0% 1,5% 

˹͔ͭ 1303 43,7% 16,2% 18,7% 9,8% 4,1% 5,4% 2,0% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2392 24,7% 15,0% 20,7% 16,4% 11,4% 10,2% 1,5% 

˹͔ͭ 664 55,1% 14,1% 18,2% 5,5% 1,8% 2,9% 2,4% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 1072 45,1% 17,1% 19,4% 8,9% 3,8% 3,8% 1,9% 

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 774 26,5% 18,4% 25,6% 12,0% 8,9% 7,0% 1,6% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 874 20,0% 9,9% 17,7% 20,5% 16,2% 15,0% 0,7% 
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͙́͊͋͡ͼ͊ 20. ˴ ͙͔͊͟Σ ͨͦ ˤ͊΄͔ͣͯ ͔͙ͣͤͤΌΣ ͎͍͊ͤ͡·͔ ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍ͫͭ͊ ͋ͯ͒ͯͭ ͨͦͯ͡;͔ͤ· ͍ ͔ͪͯ͘͡Έ͔ͭ͊ͭ ͦͫͯ΅͔͍͔͙ͫͭͤ͡Ύ ͔ͪͺͦͪͣ· ζ˸͔͙ͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙Ύ  
͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡ηΚ 

 

˴͙ͦ͡
;͔͍ͫͭ

 ͦ

˿ͦͪ͊͟΅͔͙ͤ
 ͔

͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭ͊ 
͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣ
·ͻ 

͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟  

˿ͦͪ͊͟΅͔͙ͤ
͔ 

͙͔͒ͭ͡͡Έͤͦͫ
͙ͭ 

͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡
͔͙ͤΎ 

͎͍ͦͫͯ͒͊ͪͫͭ
͔ͤͤ·ͻ 
͎ͯͫͯ͡ 

˿ͦͪ͊͟΅͔͙͔ͤ 
͊ͭͪ͊ͭ͘ ͤ͊ 
ͨͦͯ͡;͔͙͔ͤ 
͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤ
͚ͤͦ ͎͙ͯͫͯ͡ 

˿ͦͪ͊͟΅͔͙͔ͤ  
;͙ͫ͊͡ ͔ͨͦͫ΅͔͙͚ͤ 
ͯ;͔͔͙ͪ͗͒ͤ ͚͒ ͡Ύ 
ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ ͎͙ͯͫͯ͡  

͔͙͔̂ͫͭͪ͊ͤͤ 
ͦͪͪͯͨ͟ͼ͙͙ ͙ͨͪ 
͔͍͔͙ͨͪ͒ͦͫͭ͊ͤ͡

͙ 
͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·

ͻ ͯ ͎ͫͯ͡ 

˨͎͔ͪͯͦ  
˹͔ͭ 
͔͙ͨͪͣͯ
΅͔͍ͫͭ 

˹ /˭˹  ˻

ˤ͔͎ͫͦ  3056 14,2% 25,3% 19,0% 44,5% 32,0% 2,1% 1,1% 18,2% 

˽ͦ͡ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 1370 13,4% 26,3% 17,5% 42,5% 31,8% 2,7% 1,3% 18,1% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1686 14,9% 24,5% 20,3% 46,2% 32,1% 1,7% 1,0% 18,3% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 491 16,0% 35,4% 16,4% 44,4% 34,1% 2,3% 1,0% 12,9% 

30-пп ͎ͦ͒͊ 860 13,9% 30,8% 18,8% 48,7% 33,5% 1,7% 1,3% 14,6% 

45-рф ͔ͭ͡ 741 13,9% 21,9% 20,1% 46,1% 34,0% 2,0% 1,1% 18,9% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 905 13,2% 15,7% 19,6% 39,4% 27,3% 2,6% 1,1% 25,3% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1403 14,8% 29,5% 18,2% 49,6% 31,0% 1,6% 1,4% 15,0% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1653 13,8% 21,6% 19,8% 40,1% 32,8% 2,5% 0,9% 21,0% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 592 10,8% 18,2% 18,7% 31,9% 24,8% 2,6% 1,3% 29,3% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 687 12,7% 24,0% 17,5% 37,0% 29,6% 1,8% 1,5% 24,2% 

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έͤͦ
 ͔ 1164 

13,3% 21,9% 20,6% 52,0% 35,4% 1,9% 1,4% 13,9% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 609 20,9% 39,7% 18,1% 51,1% 35,0% 2,4% 0,3% 8,9% 

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1753 16,5% 29,0% 19,3% 50,4% 34,3% 1,6% 1,1% 12,7% 

˹͔ͭ 1303 11,2% 20,1% 18,7% 36,4% 28,7% 2,8% 1,2% 25,8% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2392 15,1% 27,4% 19,4% 47,7% 34,7% 2,0% 1,2% 14,2% 

˹͔ͭ 664 10,9% 17,3% 17,8% 32,4% 21,5% 2,7% 1,0% 33,6% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͡ ͍ 1072 13,3% 17,5% 19,8% 34,8% 28,7% 2,2% 1,2% 27,4% 

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 774 14,6% 21,6% 21,1% 49,0% 32,8% 1,9% 1,3% 14,0% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 874 15,9% 38,9% 17,2% 49,2% 33,9% 2,5% 0,9% 10,6% 
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͙́͊͋͡ͼ͊  21. ˮ ͫͨͦ͡Έͯ͘Ύ ΄͊ͯ͟͡ ͦͼ͔ͤͦ͟ ͦ ͭ1 (ͨ ͦͤͦͫͭ͡ΈΌ ͔͙͍ͨͦ͒͒ͪ͗͊Ό) ͒ ͦ с (͍͔ͫͦͫͣ ͔ͤ ͔͙͍ͨͦ͒͒ͪ͗͊Ό), ͦ ͼ͔͙͔ͤͭΣ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡Σ 
ͤ͊ͫͦ͟͡Έͦ͟ ˤ· ͔͙͍͔͔ͨͦ͒͒ͪ͗͊ͭ ͔ͪͺͦͪͣͯ ζ˸͔͙ͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙Ύ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡η? 

 

˴͙ͦ͡;
͔͍ͫͭͦ 

1 - 
ͨͦͤͦͫͭ͡Έ
Ό 

͔͙ͨͦ͒͒ͪ͗
͍͊Ό 

2 3 4 5 

6 - ͫ ͍͔ͦͫͣ 
͔ͤ 

͔͙ͨͦ͒͒ͪ͗
͍͊Ό 

˹ /˭˹  ˻

ˤ͔͎ͫͦ  3056 39,2% 14,0% 16,8% 8,8% 5,0% 7,8% 8,4% 

˽ͦ͡ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 1370 38,9% 14,2% 17,4% 9,0% 4,3% 8,2% 8,1% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1686 39,5% 13,9% 16,3% 8,6% 5,6% 7,5% 8,7% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 491 53,8% 11,6% 13,0% 7,5% 3,3% 4,7% 6,2% 

30-пп ͎ͦ͒͊ 860 47,4% 16,0% 14,0% 5,9% 4,1% 7,8% 4,9% 

45-рф ͔ͭ͡ 741 34,2% 13,8% 19,8% 10,2% 6,2% 8,3% 7,5% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 905 24,4% 13,8% 20,0% 11,8% 5,8% 9,4% 14,7% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1403 45,5% 14,7% 14,4% 7,8% 3,9% 6,4% 7,1% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1653 33,7% 13,4% 18,8% 9,6% 6,0% 9,0% 9,5% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 592 31,7% 12,5% 16,7% 8,1% 5,2% 13,1% 12,7% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 687 35,3% 11,8% 19,8% 8,8% 5,4% 6,8% 12,1% 

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ 1164 35,7% 15,9% 18,8% 10,7% 5,4% 7,3% 6,1% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 609 56,9% 14,4% 9,7% 5,9% 3,7% 4,8% 4,5% 

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1753 45,3% 14,6% 16,3% 8,4% 3,9% 6,2% 5,3% 

˹͔ͭ 1303 30,7% 13,2% 17,5% 9,3% 6,6% 10,1% 12,7% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2392 43,0% 14,7% 16,0% 8,6% 4,7% 6,7% 6,3% 

˹͔ͭ 664 24,7% 11,2% 19,6% 9,5% 6,2% 12,2% 16,7% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 1072 27,0% 13,7% 18,6% 10,5% 6,8% 10,7% 12,7% 

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 774 35,8% 14,1% 22,3% 10,2% 4,8% 7,2% 5,7% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 874 56,8% 13,1% 10,7% 5,4% 3,4% 5,5% 5,1% 
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͙́͊͋͡ͼ͊  22. ˿ ͙͔͊͗ͭ͟Σ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡, ͫ ͡·΄͙͊͡ ͙͡ ˤ· ͦ  ͨͦͤΎ͙͙ͭ ͔-͍͔͙͔̂ͨͪ͊ͤ͡ ͙͙͡ ̏ ͔͔ͭͪͦͤͤͦ͟͡ ͍͔͙͔ͯͨͪ͊ͤ͡? 

 
˴͙ͦ͡;͔͍ͫͭͦ 

˨ ,͊ ͫ ͡·΄͊͡ 
͙ ͤ͊͘Ό 

͙ͨͦ͒ͪͦ͋ͤͦͫͭ 

̉ͭͦ-ͭͦ ͫ͡·΄͊͡Σ 
ͤͦ ͤ͊͘Ό 
͔͎ͤͣͤͦͦ 

˹͔ 
ͫ͡·΄͊͡ 

˹ /˭˹  ˻

ˤ͔͎ͫͦ  3056 7,4% 34,9% 57,3% 0,4% 

˽ͦ͡ ͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 
˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 1370 7,6% 35,1% 56,6% 0,7% 

ˬ͔͙ͤͫ͟ ͚ 1686 7,2% 34,7% 57,9% 0,2% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ ͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 491 9,7% 36,0% 53,9% 0,4% 

30-пп ͎ͦ͒͊ 860 12,5% 37,9% 49,2% 0,3% 

45-рф ͔ͭ͡ 741 5,8% 37,5% 56,1% 0,7% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 905 1,6% 28,1% 70,0% 0,3% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1403 10,7% 37,1% 51,7% 0,5% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1653 4,4% 33,0% 62,3% 0,3% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 592 1,3% 23,4% 75,0% 0,3% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 687 2,5% 32,0% 64,9% 0,6% 

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ 1164 5,3% 38,2% 56,0% 0,4% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 609 22,1% 42,9% 34,7% 0,3% 

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦ͟ ͣͨΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1753 10,6% 41,9% 47,2% 0,2% 

˹͔ͭ 1303 2,8% 25,0% 71,5% 0,7% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2392 8,9% 39,1% 51,7% 0,2% 

˹͔ͭ 664 1,3% 18,4% 79,1% 1,2% 

͍͔̂ͪͦͤΈ ͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 1072 1,3% 28,4% 69,8% 0,5% 

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 774 6,1% 36,5% 57,1% 0,3% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 874 14,9% 41,7% 43,0% 0,3% 
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͙́͊͋͡ͼ͊  23. ˮ ͫͨͦ͡Έͯ͘Ύ ΄͊ͯ͟͡ ͦͼ͔ͤͦ͟ ͦͭ 1 (ͤ ͔ ͙ͨͦͤͣ͊Ό) ͒ ͦ с (ͦ;͔ͤΈ ͻͦͪͦ΄ͦ ͙ͨͦͤͣ͊Ό), ͦ ͼ͔͙͔ͤͭΣ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡Σ ʕ ͊΄ ͍͔ͯͪͦͤΈ 
͙͙ͨͦͤͣ͊ͤΎ  ͨͦͤΎ͙ͭΎ ͔-͍͔͙͔̂ͨͪ͊ͤ͡ / ͔͔̏ͭͪͦͤͤͦ͟͡ ͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡?͔ 

 
˴͙ͦ͡;
͔͍ͫͭͦ 

1 - ͤ ͔ 
͙ͨͦͤͣ
͊Ό 

2 3 4 5 
6 - ͦ ;͔ͤΈ 
ͻͦͪͦ΄ͦ 
͙ͨͦͤͣ͊Ό 

˹ /˭˹  ˻

ˤ͔͎ͫͦ  3056 31,6% 15,6% 19,9% 13,1% 9,4% 8,7% 1,6% 

˽ͦ͡ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 1370 31,4% 15,1% 18,9% 13,8% 9,3% 10,1% 1,4% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1686 31,8% 16,1% 20,8% 12,4% 9,5% 7,6% 1,9% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 491 22,8% 11,5% 20,1% 15,5% 14,1% 14,2% 1,8% 

30-пп ͎ͦ͒͊ 860 24,1% 14,4% 20,0% 13,4% 13,1% 13,4% 1,5% 

45-рф ͔ͭ͡ 741 32,1% 16,3% 22,4% 15,2% 6,9% 6,0% 1,1% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 905 45,7% 19,1% 17,6% 9,1% 4,1% 2,0% 2,3% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1403 25,7% 13,6% 20,7% 13,8% 12,6% 12,0% 1,5% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1653 36,7% 17,4% 19,3% 12,4% 6,6% 5,8% 1,8% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 592 49,0% 20,5% 15,1% 6,0% 3,6% 4,3% 1,4% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 687 39,1% 14,7% 20,7% 12,7% 6,3% 4,0% 2,5% 

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ 1164 26,3% 17,0% 24,3% 14,9% 9,7% 6,0% 1,8% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 609 16,5% 9,6% 15,9% 16,7% 17,7% 22,9% 0,6% 

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1753 21,8% 14,0% 22,4% 16,0% 12,9% 11,7% 1,2% 

˹͔ͭ 1303 45,2% 17,8% 16,6% 9,0% 4,5% 4,6% 2,3% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2392 25,7% 15,3% 20,9% 15,0% 11,3% 10,4% 1,4% 

˹͔ͭ 664 54,3% 16,9% 16,5% 5,8% 2,0% 2,1% 2,6% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 1072 47,5% 20,1% 16,2% 8,9% 3,0% 2,6% 1,7% 

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 774 26,5% 17,8% 25,7% 15,0% 7,7% 6,0% 1,2% 

ˣ͔͔ͦ͡ слл0 ͡ ͔͔͍ 874 19,1% 10,4% 19,6% 15,2% 17,1% 17,3% 1,3% 
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͙́͊͋͡ͼ͊  24. ˴ ͊͟ ˤ· ͔͔͒ͯͣ͊ͭΣ ͍͔͔͙͔ͤ͒ͪͤ ͔͎̏ͭͪͦͤͤͦͦ͟͡ ͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡Ύ ͙͔͔ͨͪͤͫͭ ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍ͫͭ͊κͨͦ͡Έͯ͘ ͎ͪ͊͗͒͊ͤ͊ͣ ˾ ͔͙͙ͫͨͯ͋͟͡ ˸͍ͦ͒ͦ͊͡? 

 ˴͙ͦ͡;
͔͍ͫͭͦ 

˨  ͊ ˹͔ͭ  ˹ /˭˹  ˻

ˤ͔͎ͫͦ  3056 62,6% 16,3% 21,2% 

˽ͦ͡ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 1370 62,3% 16,5% 21,2% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1686 62,8% 16,1% 21,1% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 491 75,0% 10,7% 14,3% 

30-пп ͎ͦ͒͊ 860 70,4% 13,7% 15,8% 

45-рф ͔ͭ͡ 741 59,7% 19,7% 20,6% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 905 46,4% 20,5% 33,1% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1403 69,9% 13,2% 16,9% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1653 56,2% 18,9% 24,9% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 592 51,7% 17,6% 30,7% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 687 57,2% 15,9% 27,0% 

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ 1164 62,3% 18,9% 18,7% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 609 79,3% 10,4% 10,3% 

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1753 71,6% 14,0% 14,4% 

˹͔ͭ 1303 50,1% 19,3% 30,6% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2392 68,1% 14,5% 17,4% 

˹͔ͭ 664 41,3% 23,1% 35,6% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 1072 50,5% 19,2% 30,3% 

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 774 63,6% 15,5% 20,8% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 874 78,8% 10,3% 10,9% 
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͙́͊͋͡ͼ͊  25. ˮ ͫͨͦ͡Έͯ͘Ύ ΄͊ͯ͟͡ ͦͼ͔ͤͦ͟ ͦͭ 1 (ͤ ͔ ͤ͊͘Ό) ͒ ͦ с (ͦ;͔ͤΈ ͻͦͪͦ΄ͦ ͤ͊͘Ό), ͦ ͼ͔͙͔ͤͭΣ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡Σ ʕ ͊΄ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͙ͤ͊ͤ͘Ύ 
͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍ͫͭκͨͦ͡Έ͘· ͔͎̏ͭͪͦͤͤͦͦ͟͡ ͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡Ύ, ͭ ͦ ͔ͫͭΈ ͔͔ͨͪͻͦ͒͊ ͦͭ ͦ͋·;͎ͤͦͦ ͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡Ύ ͟ ͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡ΌΣ ͍ͦͫͤͦ͊ͤͤͦͣͯ ͤ͊ 
͍͔͔͙ͤ͒ͪͤΌ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·ͻ ͙ ͙ͦͣͣͯͤ͊͟͟ͼ͙ͦͤͤ·ͻ ͔ͭͻ͎͙͚ͤͦͦ͡ (͙͔ͤ͊ͨͪͣͪ, ͦ ͫͯ΅͔͍͔͙͔ͫͭͤ͡ ͚ͦͤ͊ͤ͡-͒ͦͫͭͯͨ͊Σ ͙ͫͨͦ͡Έͯ͘Ύ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ 
͙͙͡ ͙ͣͦ͋͡Έͤ·͚ ͔͔ͭ͡ͺͦͤΣ ͟ ͒͊ͤͤ·ͣΣ ͔͍ͨͪ͒ͫͭ͊͡ΎΌ΅͙ͣ ͙ͨͯ͋͡;ͤ·͚ ͙͔͔ͤͭͪͫΣ ͔͍͔͙͔ͨͪ͒ͦͫͭ͊ͤ͡ ͚ͦͤ͊ͤ͡ ͎ ͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡, ͦ ͋΅͔͙͔ͤ 
ͫ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͙ͣ ͯ;͔͔͙ͪ͗͒ͤΎ͙ͣ ͨͦ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ ͙ ͭΦ͒.) 

 
˴͙ͦ͡;
͔͍ͫͭͦ 

1 - ͤ ͔ 
ͤ͊͘Ό 

2 3 4 5 
6 - ͦ ;͔ͤΈ 
ͻͦͪͦ΄ͦ 
ͤ͊͘Ό 

˹ /˭˹  ˻

ˤ͔͎ͫͦ  3056 26,8% 13,7% 19,9% 15,9% 12,1% 8,0% 3,6% 

˽ͦ͡ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 1370 27,3% 13,2% 19,1% 16,4% 11,3% 9,2% 3,5% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1686 26,5% 14,0% 20,6% 15,4% 12,8% 7,0% 3,7% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 491 19,2% 10,5% 20,3% 18,0% 15,5% 13,5% 2,8% 

30-пп ͎ͦ͒͊ 860 20,3% 11,1% 19,5% 18,3% 17,5% 10,8% 2,4% 

45-рф ͔ͭ͡ 741 27,0% 16,0% 19,3% 17,1% 9,8% 6,6% 4,2% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 905 39,5% 16,5% 20,7% 10,9% 4,8% 2,4% 5,1% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1403 21,9% 12,1% 19,5% 18,1% 16,0% 10,3% 2,1% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1653 31,1% 15,0% 20,3% 13,9% 8,7% 6,0% 4,9% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 592 41,1% 17,4% 19,0% 8,2% 4,9% 4,6% 4,8% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 687 34,7% 14,8% 17,2% 13,7% 10,0% 4,8% 4,8% 

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ 1164 22,3% 15,1% 23,9% 18,8% 10,5% 5,9% 3,5% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 609 13,0% 6,3% 16,7% 20,1% 24,2% 18,3% 1,4% 

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1753 16,9% 12,1% 21,3% 19,3% 16,7% 10,5% 3,1% 

˹͔ͭ 1303 40,6% 15,8% 18,0% 11,0% 5,7% 4,5% 4,3% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2392 20,5% 13,5% 20,5% 18,1% 14,7% 9,4% 3,3% 

˹͔ͭ 664 51,2% 14,3% 17,7% 7,3% 2,3% 2,5% 4,8% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 1072 39,6% 16,8% 18,8% 11,8% 5,2% 3,2% 4,7% 

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 774 24,3% 16,4% 24,9% 15,3% 10,8% 5,5% 2,8% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 874 15,2% 9,5% 18,0% 19,0% 21,9% 14,7% 1,9% 
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͙́͊͋͡ͼ͊  26. ˮ ͫͨͦ͡Έͯ͘Ύ ΄͊ͯ͟͡ ͦͼ͔ͤͦ͟ ͦͭ 1 (ͤ ͔ ͍͔͒ͦͪΎΌ) ͒ ͦ с (ͨͦͤͦͫͭ͡ΈΌ ͍͔͒ͦͪΎΌ), ͦ ͼ͔͙͔ͤͭΣ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡Σ ͤ ͊ͫͦ͟͡Έͦ͟ ·ʕ ͍͔͒ͦͪΎ͔͔ͭ 
͊͟;͔͍ͫͭͯ ͎͙ͯͫͯ͡ (ͭͦͣͯΣ ;ͭͦ ͙͍ͦ͋ͪ͊ͭ΄͙ͫΈ ͊͘ Ή͔͚ͭͪͦͤͤͦ͟͡ ͎͍͔͚ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤͦ ͎͚ͯͫͯͦ͡  (;͔͔ͪ͘ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ ͙͙͡ ͙ͣͦ͋͡Έͤ·͚ ͔͔ͭ͡ͺͦͤ), ʕ · ͔͔ 
͋·ͫͭͪͦ ͙ ͔͔͔ͦͨͪ͒ͤͤͦ͡ ͨͦͯ͡;͙͔ͭ) 

 ˴͙ͦ͡;
͔͍ͫͭͦ 

1 - ͤ ͔ 
͍͔͒ͦͪΎΌ 

2 3 4 5 
6 - ͨ ͦͤͦͫͭ͡ΈΌ 
͍͔͒ͦͪΎΌ 

˹ /˭˹  ˻

ˤ͔͎ͫͦ  3056 12,0% 7,4% 14,1% 15,8% 18,6% 22,8% 9,4% 

˽ͦ͡ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 1370 12,3% 7,9% 14,9% 15,7% 18,2% 22,8% 8,3% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1686 11,8% 6,9% 13,5% 16,0% 18,9% 22,7% 10,2% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 491 8,1% 6,2% 13,5% 18,9% 20,0% 29,8% 3,5% 

30-пп ͎ͦ͒ ͊ 860 9,8% 5,8% 13,2% 15,4% 22,2% 28,3% 5,3% 

45-рф ͔ͭ͡ 741 13,1% 7,8% 15,6% 16,8% 18,1% 18,7% 10,0% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 905 16,8% 9,6% 14,5% 13,9% 13,3% 14,0% 17,8% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1403 10,1% 6,3% 13,5% 14,4% 21,6% 27,8% 6,3% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1653 13,7% 8,4% 14,6% 17,1% 15,9% 18,3% 12,0% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 592 19,1% 7,0% 13,8% 13,6% 13,0% 20,4% 13,1% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 687 13,5% 8,8% 15,5% 13,2% 16,2% 19,6% 13,2% 

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ 1164 11,1% 9,2% 15,2% 18,1% 15,9% 21,8% 8,8% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 609 5,1% 3,0% 11,1% 16,5% 31,3% 30,3% 2,8% 

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1753 8,6% 6,5% 14,2% 16,7% 22,9% 25,5% 5,5% 

˹͔ͭ 1303 16,8% 8,6% 13,9% 14,6% 12,5% 18,9% 14,7% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2392 10,2% 7,5% 14,5% 16,2% 20,5% 24,6% 6,6% 

˹͔ͭ 664 19,1% 6,8% 12,6% 14,5% 11,1% 15,8% 20,1% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 1072 17,8% 8,8% 15,8% 15,6% 12,7% 15,3% 14,0% 

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 774 11,1% 7,7% 16,2% 17,1% 20,7% 19,0% 8,1% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 874 5,2% 4,7% 10,7% 15,0% 25,2% 34,5% 4,7% 
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͙́͊͋͡ͼ͊  27. ˮ ͫͨͦ͡Έͯ͘Ύ ΄͊ͯ͟͡ ͦͼ͔ͤͦ͟ ͦͭ 1 (ͤ ͔ ͍͔͒ͦͪΎΌ) ͒ ͦ с (ͨͦͤͦͫͭ͡ΈΌ ͍͔͒ͦͪΎΌ), ͦ ͼ͔͙͔ͤͭΣ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡Σ ͤ ͊ͫͦ͟͡Έͦ͟ ˤ· ͍͔͒ͦͪΎ͔͔ͭ 
͔͙͋ͦͨ͊ͫͤͦͫͭ͘ ͔͍͔͙ͨͪ͒ͦͫͭ͊ͤ͡Ύ (͙͔ͤ͊ͨͪͣͪ, ;ͭͦ ˤ͊΄͙ ͔ͨͪͫͦͤ͊͡Έͤ·͔ ͒͊ͤͤ·͔ ͔ͤ ͨͦͨ͊͒ͯͭ ͍ ͪ͊ͫͨͦͪΎ͔͙͔͗ͤ ͙ͨͦͫͭͦͪͦͤͤͻ ͙͡ͼ ͙͙͡ 
ͯ;͔͔͙͚ͪ͗͒ͤΣ ;ͭͦ ͙ͤ ͦ͒ͤͦ ͔͔ͨͦͫͭͦͪͦͤͤ ͙͡ͼͦ ͔ͤ ͔ͫͣͦ͗ͭ ͯͤ͊ͭ͘ΈΣ ͤ͊ͫͦ͟͡Έͦ͟ ;͊ͫͭͦ ˤ· ͨͦ͡Έ͔͔ͯͭͫ͘Έ ͔͔͔ͦͨͪ͒ͤͤ͡·͙ͣ ͎͙ͯͫͯ͊ͣ͡Σ ͙ ͭΦ͒.) 

 ˴͙ͦ͡;
͔͍ͫͭͦ 

1 - ͤ ͔ 
͍͔͒ͦͪΎΌ 

2 3 4 5 
6 - ͨ ͦͤͦͫͭ͡ΈΌ 
͍͔͒ͦͪΎΌ 

˹ /˭˹  ˻

ˤ͔͎ͫͦ  3056 25,1% 11,9% 14,4% 13,0% 13,3% 13,2% 9,1% 

˽ͦ͡ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 1370 26,1% 11,9% 16,3% 12,2% 11,7% 13,7% 8,1% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1686 24,4% 11,9% 12,9% 13,6% 14,6% 12,8% 9,8% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 491 18,4% 11,6% 15,7% 14,8% 15,3% 21,2% 2,9% 

30-пп ͎ͦ͒͊ 860 21,7% 10,1% 15,6% 13,8% 17,4% 16,1% 5,3% 

45-рф ͔͡ ͭ 741 28,1% 14,7% 14,5% 12,6% 10,8% 9,7% 9,6% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 905 31,3% 11,6% 12,3% 11,2% 9,1% 7,0% 17,3% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1403 20,0% 10,9% 15,9% 12,9% 17,2% 16,8% 6,3% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1653 29,6% 12,8% 13,2% 13,0% 9,9% 10,0% 11,5% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 592 34,9% 11,0% 12,6% 9,3% 7,5% 12,1% 12,6% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 687 28,7% 11,9% 14,0% 12,3% 9,5% 11,5% 12,0% 

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ 1164 23,6% 13,7% 14,9% 14,3% 13,0% 11,6% 8,9% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 609 14,6% 9,7% 15,7% 14,9% 23,5% 18,8% 2,9% 

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1753 20,6% 12,2% 15,5% 14,7% 17,0% 14,7% 5,2% 

˹͔ͭ 1303 31,4% 11,4% 12,9% 10,5% 8,2% 11,0% 14,5% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2392 23,0% 12,4% 15,7% 13,7% 14,7% 14,1% 6,3% 

˹͔ͭ 664 33,2% 9,8% 9,6% 10,3% 7,9% 9,5% 19,6% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͒ͦͻͦ͒ͦ:͍ 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 1072 35,7% 13,0% 13,0% 10,0% 7,5% 7,5% 13,1% 

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 774 24,2% 12,3% 15,0% 15,8% 14,1% 11,2% 7,3% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 874 13,5% 10,3% 16,2% 14,6% 20,1% 20,0% 5,3% 
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͙́͊͋͡ͼ͊  28. ˮ ͫͨͦ͡Έͯ͘Ύ ΄͊ͯ͟͡ ͦͼ͔ͤͦ͟ ͦ  ͭ1 (ͤ ͔ ͔͗͊͡Ό) ͒ ͦ с (ͦ;͔ͤΈ ͙ͫ͡Έͤͦ ͔͗͊͡Ό), ͦ ͼ͔͙͔ͤͭΣ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡Σ ͍  ͚͊ͦ͟͟ ͔͔͙ͫͭͨͤ ·ʕ ͔͔͔͗͊ͭ͡ 
ͨͦͯ͡;͊ͭΈ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͔ ͎͙ͯͫͯ͡ ͍ ͔͙͔ͪ͗ͣ ͚ͦͤ͊ͤ͡ ;͔͔ͪ͘ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ? 

 ˴͙ͦ͡;͔
͍ͫͭͦ 

1 - ͤ ͔ 
͔͗͊͡Ό 

2 3 4 5 
6 - ͦ ;͔ͤΈ 

͙ͫ͡Έͤͦ ͔͗͊͡Ό 
˹ /˭˹  ˻

ˤ͔͎ͫͦ  3056 25,7% 5,7% 10,2% 12,5% 13,8% 23,3% 8,7% 

˽ͦ͡ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 1370 27,1% 5,3% 10,4% 12,1% 13,8% 24,2% 7,1% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1686 24,6% 6,1% 10,1% 12,7% 13,8% 22,7% 10,0% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 491 17,0% 7,5% 10,1% 14,1% 16,8% 31,4% 3,0% 

30-пп ͎ͦ͒͊ 860 18,8% 4,9% 10,1% 12,4% 16,7% 32,4% 4,8% 

45-рф ͔ͭ͡ 741 27,8% 6,0% 11,1% 12,1% 13,4% 19,1% 10,5% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 905 38,3% 5,0% 9,9% 11,4% 8,7% 11,1% 15,7% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1403 20,0% 4,5% 10,9% 13,4% 16,0% 29,9% 5,3% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1653 30,7% 6,8% 9,7% 11,6% 11,9% 17,6% 11,7% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 592 38,5% 5,2% 7,4% 10,0% 9,4% 19,2% 10,3% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 687 31,7% 8,3% 9,6% 13,4% 11,5% 17,6% 8,0% 

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ 1164 24,6% 6,4% 12,6% 13,0% 13,3% 18,2% 11,9% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 609 9,0% 2,1% 9,4% 12,6% 21,6% 43,0% 2,3% 

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1753 15,0% 5,2% 10,7% 14,8% 18,4% 30,3% 5,5% 

˹͔ͭ 1303 40,7% 6,4% 9,5% 9,2% 7,5% 13,7% 13,1% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2392 20,3% 5,9% 11,0% 12,9% 15,8% 26,6% 7,4% 

˹͔ͭ 664 46,3% 4,9% 7,2% 10,6% 6,5% 10,7% 13,8% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 1072 38,2% 6,4% 9,4% 9,8% 9,6% 12,4% 14,3% 

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 774 25,9% 6,1% 13,5% 15,5% 14,8% 18,7% 5,5% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 874 11,8% 4,3% 9,7% 13,9% 17,8% 40,1% 2,5% 
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͙́͊͋͡ͼ͊  29. ˮ ͫͨͦ͡Έͯ͘Ύ ́ ͊ͯ͟͡ ͦͼ͔ͤͦ͟ ͦͭ 1 (ͤ ͔ ͔͗͊͡Ό) ͒ ͦ с (ͦ;͔ͤΈ ͙ͫ͡Έͤͦ ͔͗͊͡Ό), ͦ ͼ͔͙͔ͤͭΣ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡Σ ͍  ͚͊ͦ͟͟ ͔͔͙ͫͭͨͤ ·ʕ ͔͔͔͗͊ͭ͡ 
ͨͦͯ͡;͊ͭΈ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͔ ͎͙ͯͫͯ͡ ͍ ͔͙͔ͪ͗ͣ ͚ͦͤ͊ͤ͡ ;͔͔ͪ͘ ͙ͣͦ͋͡Έͤ·͚ ͔͔ͭ͡ͺͦͤ? 

 ˴͙ͦ͡;
͔͍ͫͭͦ 

1 - ͤ ͔ 
͔͗͊͡Ό 

2 3 4 5 
6 - ͦ ;͔ͤΈ 

͙ͫ͡Έͤͦ ͔͗͊͡Ό 
˹ /˭˹  ˻

ˤ͔͎ͫͦ  3056 19,0% 3,4% 8,8% 11,7% 15,5% 33,2% 8,4% 

˽ͦ͡ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 1370 19,0% 3,4% 9,3% 12,0% 15,7% 33,8% 6,8% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1686 19,0% 3,4% 8,5% 11,4% 15,4% 32,7% 9,6% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 491 6,8% 1,4% 8,1% 11,2% 18,4% 51,6% 2,6% 

30-пп ͎ͦ͒͊ 860 12,6% 2,3% 7,0% 10,8% 19,8% 42,7% 4,8% 

45-рф ͔ͭ͡ 741 21,0% 4,9% 11,1% 13,4% 13,9% 26,2% 9,6% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 905 33,6% 4,6% 9,8% 11,2% 9,9% 15,2% 15,7% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1403 14,2% 2,4% 8,2% 11,2% 16,9% 41,7% 5,3% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1653 23,1% 4,2% 9,3% 12,2% 14,4% 25,7% 11,1% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 592 28,4% 2,0% 8,4% 11,1% 11,0% 29,4% 9,8% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 687 23,2% 4,8% 8,5% 12,4% 14,9% 28,7% 7,4% 

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ 1164 17,9% 4,3% 10,7% 12,7% 14,4% 28,5% 11,5% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 609 7,5% 1,4% 6,3% 9,4% 22,7% 50,2% 2,5% 

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1753 12,4% 3,2% 8,9% 11,8% 19,0% 38,9% 5,9% 

˹͔ͭ 1303 28,1% 3,6% 8,8% 11,6% 10,8% 25,2% 11,8% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2392 14,2% 3,2% 9,0% 11,7% 17,2% 37,5% 7,0% 

˹͔ͭ 664 37,4% 3,9% 8,0% 11,6% 9,1% 16,5% 13,5% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 1072 30,4% 4,2% 9,2% 11,0% 12,6% 19,3% 13,3% 

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 774 17,0% 3,9% 12,1% 15,7% 16,0% 29,9% 5,4% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 874 7,6% 1,7% 6,9% 9,8% 19,2% 52,0% 2,8% 
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͙́͊͋͡ͼ͊  30. ˩ ͙ͫ͡ ͋· ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ͊Ύ ͎ͯͫͯ͊͡ ͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡Ύ͊ͫ͡Έ ͊͟͟ ͯ ͦͦ͟΄͊͟Σ ͭ͊͟ ͙ ͚ͦͤ͊ͤ͡ όΉ͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͣ ͫͨͦͫͦ͋ͦͣΣ ;͔͔ͪ͘ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭύΣ 
ˤ· ͔ͨͪ͒ͨͦ;͙͡ ͋· ͨͦͯ͡;͙ͭΈ ͔͔ ... 

 ˴͙ͦ͡;
͔͍ͫͭͦ 

́ͦ͡Έͦ͟ 
͚ͦͤ͊ͤ͡ 

˿͔͔ͦͪ͟Σ 
͚ͦͤ͊ͤ͡ 

˿͔͔ͦͪ͟Σ ͯ 
ͦͦ͟΄͊͟ 

́ͦ͡Έͦ͟ ͯ 
ͦͦ͟΄͊͟ 

˹ /˭˹  ˻

ˤ͔͎ͫͦ  3056 19,0% 31,8% 23,3% 23,6% 2,3% 

˽ͦ͡ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 1370 18,4% 32,4% 24,0% 23,0% 2,1% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1686 19,4% 31,3% 22,8% 24,0% 2,4% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 491 36,3% 35,8% 14,6% 11,5% 1,8% 

30-пп ͎ͦ͒͊ 860 26,9% 38,2% 17,7% 15,4% 1,7% 

45-рф ͔ͭ͡ 741 12,3% 30,0% 29,2% 25,6% 2,9% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 905 3,6% 22,6% 31,2% 39,7% 2,9% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1403 28,7% 32,3% 20,7% 16,8% 1,4% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1653 10,5% 31,3% 25,6% 29,4% 3,1% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 592 6,8% 29,0% 25,5% 35,3% 3,4% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 687 14,6% 27,6% 27,7% 28,2% 1,9% 

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ 1164 15,7% 34,2% 24,2% 23,2% 2,7% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 609 41,4% 34,5% 15,3% 7,9% 1,0% 

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1753 25,4% 36,6% 21,1% 15,1% 1,9% 

˹͔ͭ 1303 10,1% 25,2% 26,5% 35,3% 2,9% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮͤ ͔͔ͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2392 22,9% 35,0% 22,3% 17,9% 1,9% 

˹͔ͭ 664 4,0% 19,4% 27,5% 45,4% 3,8% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 1072 5,9% 26,5% 26,8% 38,1% 2,7% 

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 774 14,1% 34,2% 28,8% 19,9% 3,0% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 874 39,2% 34,7% 15,5% 9,9% 0,7% 
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͙́͊͋͡ͼ͊  31. ˩ ͙ͫ͡ ͋· ˤ͊ͣ ͔͍ͨͦͭͪ͋ͦ͊ͦͫ͡Έ ͨͦͯ͡;͙ͭΈ Ή͔ͭͪͦͤͤͯ͟͡Ό ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤͯΌ ͎ͯͫͯͯ͡Σ ͙͔͊͟͟ ͙͘ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙ͻ ͍͔͔͙͚ͯͭͪ͗͒ͤ ͨͦ͒ͦ΄͙͡ 
͋· ˤ͊ͣ? 

 
˴͙ͦ͡;
͔͍ͫͭͦ 

˥͍ͦͭͦ ͨͦͯ͡;͙ͭΈ 
ͫ͊ͣͦͫͭͦΎ͔ͭ͡Έͤͦ ͫ͊ͣΣ 
͔͋͘ ͔͚ͨͦͫͭͦͪͦͤͤ 
ͨͦͣͦ΅͙  

˸͔ͤ ͋· 
͔͍ͨͦͭͪ͋ͦ͊͊ͫ͡Έ 
;ΈΎ-ͭ ͦͨ ͦͣͦ΅Έ 

̒ ͨͦͪͯ;ͯκ 
ͨͦͨͪͦ΄ͯ 
͎͎͒ͪͯͦͦ 
;͔͍͔ͦ͊͟͡  

˹ /˭˹  ˻

ˤ͔͎ͫͦ  3056 37,3% 36,0% 22,4% 4,2% 

˽ͦ͡ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 1370 40,5% 34,1% 20,9% 4,4% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1686 34,8% 37,5% 23,7% 4,1% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 491 68,3% 24,6% 5,1% 2,1% 

30-пп ͎ͦ͒͊ 860 55,6% 33,8% 8,4% 2,2% 

45-рф ͔ͭ͡ 741 22,2% 45,7% 28,1% 4,0% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 905 7,3% 38,4% 45,9% 8,4% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1403 52,0% 30,5% 14,7% 2,9% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1653 24,5% 40,8% 29,2% 5,4% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 592 22,0% 37,7% 34,9% 5,4% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 687 29,6% 37,4% 26,4% 6,6% 

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ 1164 31,0% 42,3% 23,2% 3,5% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 609 71,7% 21,5% 5,0% 1,8% 

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1753 48,9% 35,2% 13,8% 2,0% 

˹͔ͭ 1303 21,2% 37,1% 34,5% 7,2% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2392 45,1% 36,4% 15,9% 2,6% 

˹͔ͭ 664 7,3% 34,7% 47,5% 10,6% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 1072 15,9% 36,3% 40,1% 7,7% 

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 774 32,0% 46,1% 19,3% 2,6% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 874 64,1% 28,8% 5,8% 1,2% 
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͙́͊͋͡ͼ͊  32. ˿ ͙͔͊͗ͭ͟Σ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡, ͤ ͊ͫͦ͟͡Έͦ͟ ˤ͊ͣ ͙͍͔ͫͭͤ͊͘ ͔͒Ύ͔ͭ͡ΈͤͦͫͭΈ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙ͻ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͎͔͍͊ͤͭͫͭ...? 

 

˴͙ͦ͡
;͔͍ͫͭ

 ͦ

ˢ͎͔͍ͤͭͫͭͦ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡ ˢ͎͔͍ͤͭͫͭͦ Ή͔͎ͭͪͦͤͤͦͦ͟͡ ͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡Ύ 

 
˻;͔ͤΈ 
ͻͦͪͦ΄ͦ 
ͤ͊͘Ό 

̆ͦͪͦ
΄ͦ 
ͤ͊͘Ό 

˹͔ 
ͦ;͔ͤΈ-
ͭͦ ͤ͊͘Ό 

˿͍͔ͦͫͣ 
͔ͤ ͤ͊͘Ό 

˹ /˭˹  ˻
˻;͔ͤΈ 
ͻͦͪͦ΄ͦ 
ͤ͊͘Ό 

̆ͦͪͦ΄
ͦ ͤ͊͘Ό 

˹͔ 
ͦ;͔ͤΈ-
ͭͦ 
ͤ͊͘Ό 

˿͍͔ͦͫͣ 
͔ͤ ͤ͊͘Ό 

˹ /˭˹  ˻

ˤ͔͎ͫͦ  3056 10,4% 34,1% 24,2% 30,3% 1,0% 2,8% 14,2% 28,7% 53,2% 1,1% 

˽ͦ͡ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 1370 11,3% 33,2% 23,1% 31,2% 1,3% 3,2% 15,1% 28,0% 52,4% 1,3% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1686 9,8% 34,9% 25,1% 29,6% 0,7% 2,6% 13,4% 29,2% 53,9% 1,0% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 491 15,1% 38,9% 24,2% 21,2% 0,6% 3,5% 16,9% 32,5% 46,4% 0,8% 

30-пп ͎ͦ͒͊ 860 16,3% 38,4% 22,6% 21,9% 0,9% 4,5% 19,9% 31,8% 42,7% 1,1% 

45-рф ͔ͭ͡ 741 8,0% 36,3% 24,8% 30,3% 0,5% 2,3% 14,2% 28,9% 54,1% 0,5% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 905 3,5% 24,1% 25,6% 45,4% 1,4% 1,2% 6,2% 22,2% 68,8% 1,6% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1403 12,1% 39,4% 23,6% 24,0% 0,9% 3,9% 19,0% 31,6% 44,4% 1,1% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1653 9,0% 29,6% 24,7% 35,8% 1,0% 1,9% 10,0% 26,1% 60,9% 1,1% 

͍͔̂ͪͦ ͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 592 4,2% 22,4% 26,4% 44,9% 2,1% 0,5% 6,2% 18,0% 73,6% 1,6% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 687 6,2% 27,8% 26,9% 38,6% 0,5% 1,2% 7,6% 26,9% 63,5% 0,8% 

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έͤͦ
 ͔ 1164 7,8% 37,1% 25,7% 28,6% 0,9% 1,6% 13,4% 31,7% 52,0% 1,3% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 609 25,9% 46,6% 16,5% 10,6% 0,3% 9,1% 30,2% 35,2% 25,1% 0,5% 

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1753 14,3% 40,2% 22,9% 21,7% 0,8% 4,0% 19,0% 33,4% 42,7% 0,9% 

˹͔ͭ 1303 5,0% 25,6% 25,9% 42,3% 1,1% 1,3% 7,4% 22,1% 67,9% 1,3% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2392 12,6% 38,5% 23,8% 24,2% 0,8% 3,4% 16,5% 31,8% 47,3% 0,9% 

˹͔ͭ 664 2,0% 17,4% 25,5% 53,7% 1,5% 0,6% 5,1% 16,6% 75,9% 1,8% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 1072 3,8% 24,8% 26,8% 43,5% 1,1% 0,8% 6,5% 21,8% 69,7% 1,1% 

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 774 9,0% 31,4% 27,3% 30,8% 1,5% 2,2% 11,9% 30,1% 53,9% 1,9% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 874 18,5% 47,4% 18,4% 15,4% 0,3% 5,3% 26,1% 34,6% 33,6% 0,4% 
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͙́͊͋͡ͼ͊  33. ˿ ͙͔͊͗ͭ͟Σ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡, ͤ ͊ͫͦ͟͡Έͦ͟ ˤ͊ͣ ͙͍͔ͫͭͤ͊͘ ͔͒Ύ͔ͭ͡ΈͤͦͫͭΈ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙ͻ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͎͔͍͊ͤͭͫͭ...? 

 

˴͙ͦ͡
;͔͍ͫͭ

 ͦ

˹͊ͼ͙ͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ ͎͔͍͊ͤͭͫͭͦ ͨͦ ͔͙͋ͦͨ͊ͫͤͦͫͭ͘  
͙ͨ΅͔͍·ͻ ͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟  

ˢ͎͔͍ͤͭͫͭͦ ͨͦ Ή͔͎ͤͪͦΉͺͺ͔͙͍͙ͭͤͦͫͭ͟ 

 
˻;͔ͤΈ 
ͻͦͪͦ΄ͦ 
ͤ͊͘Ό 

̆ͦͪͦ
΄ͦ 
ͤ͊͘Ό 

˹͔ 
ͦ;͔ͤΈ-
ͭͦ ͤ͊͘Ό 

˿͍͔ͦͫͣ 
͔ͤ ͤ͊͘Ό 

˹ /˭˹  ˻
˻;͔ͤΈ 
ͻͦͪͦ΄ͦ 
ͤ͊͘Ό 

̆ͦͪͦ΄
ͦ ͤ͊͘Ό 

˹͔ 
ͦ;͔ͤΈ-
ͭͦ 
ͤ͊͘Ό 

˿͍͔ͦͫͣ 
͔ͤ ͤ͊͘Ό 

˹ /˭˹  ˻

ˤ͔͎ͫͦ  3056 7,8% 31,7% 24,0% 35,7% 0,8% 5,6% 26,6% 25,4% 41,4% 1,0% 

˽ͦ͡ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 1370 8,3% 29,8% 23,7% 37,1% 1,0% 6,1% 27,3% 24,6% 40,8% 1,1% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1686 7,4% 33,2% 24,2% 34,6% 0,7% 5,2% 26,0% 26,0% 42,0% 0,8% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 491 8,5% 35,3% 24,6% 31,1% 0,6% 5,8% 27,1% 26,9% 39,8% 0,4% 

30-пп ͎ͦ͒͊ 860 11,4% 36,6% 23,7% 27,7% 0,7% 8,5% 30,1% 26,4% 34,0% 1,0% 

45-рф ͔ͭ͡ 741 7,3% 32,2% 24,7% 35,2% 0,6% 5,1% 28,9% 26,7% 38,7% 0,7% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 905 4,1% 23,6% 22,6% 48,6% 1,2% 3,0% 20,2% 22,1% 53,4% 1,3% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1403 8,3% 37,3% 24,2% 29,4% 0,9% 5,7% 29,6% 25,5% 38,3% 0,9% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1653 7,4% 26,8% 23,8% 41,3% 0,8% 5,5% 24,0% 25,3% 44,2% 1,0% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 592 3,2% 16,0% 22,8% 56,6% 1,5% 2,2% 14,5% 20,7% 61,0% 1,6% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 687 3,5% 27,5% 24,7% 43,8% 0,4% 2,8% 24,0% 23,7% 49,1% 0,4% 

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έͤͦ
 ͔ 1164 6,4% 34,4% 26,0% 32,1% 1,0% 4,2% 28,6% 28,6% 37,4% 1,3% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 609 19,3% 45,8% 20,8% 13,8% 0,3% 14,5% 37,4% 25,7% 22,0% 0,3% 

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1753 10,5% 36,8% 24,3% 27,7% 0,8% 7,9% 31,6% 26,4% 33,4% 0,7% 

˹͔ͭ 1303 4,1% 24,6% 23,5% 46,9% 0,9% 2,5% 19,7% 23,9% 52,6% 1,3% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2392 9,2% 36,1% 23,9% 30,1% 0,7% 6,7% 29,9% 26,4% 36,3% 0,7% 

˹͔ͭ 664 2,4% 14,8% 24,4% 57,2% 1,3% 1,4% 14,0% 21,3% 61,2% 2,1% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 1072 3,0% 21,9% 25,3% 49,2% 0,6% 2,5% 19,0% 23,9% 53,5% 1,0% 

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 774 8,6% 29,0% 23,5% 37,3% 1,7% 5,5% 23,6% 25,0% 44,0% 1,8% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 874 11,7% 45,7% 22,6% 19,7% 0,3% 8,4% 37,7% 27,1% 26,5% 0,2% 
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͙́͊͋͡ͼ͊  34. ˿ ͙͔͊͗ͭ͟Σ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡, ͤ ͊ͫͦ͟͡Έͦ͟ ˤ͊ͣ ͙͍͔ͫͭͤ͊͘ ͔͒Ύ͔ͭ͡ΈͤͦͫͭΈ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙ͻ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͎͔͍͊ͤͭͫͭ...? 

 

˴͙ͦ͡
;͔͍ͫͭ

 ͦ

ˢ͎͔͍ͤͭͫͭͦ ͨͦ ͊͘΅͙͔ͭ ͍ͨͪ͊ ͔͙͔͔͚ͨͦͭͪ͋ͭ͡ ˹͊ͼ͙ͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ ͊ ͎͔͍ͤͭͫͭͦ ͊ͤ͘Ύ͙ͭͦͫͭ 

 
˻;͔ͤΈ 
ͻͦͪͦ΄ͦ 
ͤ͊͘Ό 

̆ͦͪͦ
΄ͦ 
ͤ͊͘Ό 

˹͔ 
ͦ;͔ͤΈ-
ͭͦ ͤ͊͘Ό 

˿͍͔ͦͫͣ 
͔ͤ ͤ͊͘Ό 

˹ /˭˹  ˻
˻;͔ͤΈ 
ͻͦͪͦ΄ͦ 
ͤ͊͘Ό 

̆ͦ ͪͦ΄
ͦ ͤ͊͘Ό 

˹͔ 
ͦ;͔ͤΈ-
ͭͦ 
ͤ͊͘Ό 

˿͍͔ͦͫͣ 
͔ͤ ͤ͊͘Ό 

˹ /˭˹  ˻

ˤ͔͎ͫͦ  3056 9,7% 39,9% 22,2% 27,5% 0,7% 13,3% 46,9% 20,3% 18,8% 0,8% 

˽ͦ͡ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

˸͚ͯ͗ͫͦ͟ 1370 10,7% 39,2% 21,7% 27,5% 0,8% 14,1% 46,1% 20,7% 18,3% 0,8% 

ˬ͔͙͚ͤͫ͟ 1686 8,8% 40,4% 22,7% 27,5% 0,6% 12,6% 47,6% 20,0% 19,1% 0,7% 

ˤͦͪ͊ͫͭ͘ 
͔͔ͪͫͨͦͤ͒ͤͭ͊: 

18-нф ͔ͭ͡ 491 11,5% 48,7% 18,3% 21,1% 0,4% 11,9% 52,8% 20,0% 15,0% 0,2% 

30-пп ͎ͦ͒͊ 860 13,6% 44,7% 19,7% 21,4% 0,6% 17,5% 50,0% 18,3% 13,6% 0,6% 

45-рф ͔ͭ͡ 741 9,8% 39,6% 23,9% 26,3% 0,4% 15,0% 48,9% 18,7% 17,0% 0,4% 

60-тп ͎ͦ͒͊ 905 4,6% 28,3% 26,3% 39,7% 1,1% 8,5% 38,8% 23,4% 27,9% 1,4% 

˸͔ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͍͙ͨͪͦ͗͊ͤΎ: 

˥ͦͪͦ͒ͫ͊͟Ύ 1403 11,5% 46,4% 21,0% 20,3% 0,8% 11,6% 50,0% 21,2% 16,4% 0,8% 

˿͔͡Έͫ͊͟Ύ 1653 8,1% 34,1% 23,3% 33,8% 0,6% 14,7% 44,3% 19,5% 20,8% 0,7% 

͍͔̂ͪͦ ͤΈ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ: 

˹͔͔ͨͦͤͦ͡ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 592 3,2% 23,6% 25,3% 46,9% 1,0% 9,4% 38,2% 22,2% 29,1% 1,1% 

˻͋΅͔͔ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ 687 5,5% 36,7% 23,2% 34,2% 0,4% 10,6% 47,3% 19,7% 21,8% 0,5% 

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έͤͦ
 ͔ 1164 8,2% 42,3% 24,2% 24,4% 0,9% 11,7% 47,3% 22,6% 17,5% 0,9% 

ˤ·ͫ΄͔͔ 609 23,1% 54,0% 14,8% 7,7% 0,3% 22,6% 54,2% 14,9% 8,0% 0,3% 

˹͙͊͡;͙͔ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊: 

˨  ͊ 1753 13,0% 45,5% 21,2% 19,8% 0,5% 15,9% 48,8% 20,6% 14,1% 0,6% 

˹͔ͭ 1303 5,1% 32,0% 23,6% 38,3% 1,0% 9,6% 44,3% 19,8% 25,2% 1,0% 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
ˮ͔͔ͤͭͪͤͭͯ: 

˨  ͊ 2392 11,4% 45,0% 20,9% 22,1% 0,5% 14,7% 49,7% 20,3% 14,7% 0,5% 

˹͔ͭ 664 3,0% 20,0% 27,3% 48,3% 1,5% 7,6% 36,1% 20,4% 34,3% 1,6% 

͍͔̂ͪͦͤΈ 
͒ͦͻ͍ͦ͒ͦ: 

˸͔͔͔ͤ оллл ͔͔͍͡ 1072 4,3% 29,0% 26,2% 39,9% 0,6% 9,6% 44,0% 20,8% 24,9% 0,7% 

3000-6000 ͡ ͔͔͍ 774 9,2% 36,4% 24,2% 28,8% 1,4% 14,9% 43,6% 21,9% 18,2% 1,4% 

ˣ͔͔ͦ͡ сллл ͡ ͔͔͍ 874 15,2% 55,8% 15,8% 13,1% 0,2% 15,5% 56,5% 17,8% 10,0% 0,2% 

 
  

https://msmps.gov.md/ro/advanced-page-type/institutii-subordonate-din-domeniul-social#institutii_subordonate-panel_pane_1-0















































































